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ACUERDO POR EL QUE SE APRUEBA EL USO E IMAGEN DEL CENTRO DE {h\TENCIC')N
TELEFONICA DEL INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL DISTRITO FEDERAL (TEL-INFOQ).

CONSIDERANDO

1. Que de conformidad con lo establecido en el articulo 63, parrafo primero de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica del Distrito Federal
(LYAIPDF), el Instituto de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Distrito Federal (INFODF) es un drgano autonomo del Distrito Federal,
con personalidad juridica y patrimonio propios, con autonomia presupuestaria, de
operacion y de decision en materia de transparencia y acceso a la informacion publica,
encargado de dirigir y vigilar el cumplimiento de la LTAIPDF y las normas que de ellas
deriven, asi como de velar porgue los principios de certeza, legalidad, independencia,
imparcialidad y objetividad imperen en todas sus decisiones.

2. Que en el articulo 12, fracciones [, I, IV y VIl del Reglamento Interior del
INFODF, se establece que ei Pleno cuenta con las atribuciones de: determinar la
forma y términos en que seran ejercidas las atribuciones que al Instituto le otorga la
Ley de Transparencia, la Ley de Datos Personales, asi como las demas leyes,
reglamentos y disposiciones administrativas que le resulten aplicables; aprobar las
estrategias generales para el cumplimiento de las atribuciones que la Ley de
Transparencia y la Ley de Datos Personales confieren al Instituto y los programas de
trabajo anuales de sus Direcciones; dictar politicas, lineamientos, acuerdos y demas
normatividad necesaria para ejercer las atribuciones previstas en la leyes citadas y en
el Reglamento Interior, asi como aprobar mecanismos y acciones que permitan
posicionar y fortalecer la identidad del Instituto.

3. Que el dia 4 de septiembre de 2007 se aprobé la creacion del Centro de
Atencion Telefonica del Instituto de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de
Datos Personales del Distrito Federal, denominado TEL-INFO, con nimero de
ACUERDO 246/SE/04-09/2007.

4. Que dicho Centro de Atencién Telefonica TEL-INFO tiene como propoésito
otorgar apoyo técnico a la poblacion a través del medio telefonico para la captura de
sus solicitudes de informacion y su envio al ente PUlblico correspondiente, asi como
asesoria sobre el ejercicio del derecho de acceso a la informacion.
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5. Que con la finalidad de difundir los servicios que ofrece el Centro de Atencion
Tetefonica TEL-INFO a través de medios impresos, digitales y redes sociales es
necesaria la existencia de un logo que lo haga identificable ante la ciudadania.

6. Que para el uso correcto de la imagen institucional del Centro de Atencién
Telefénica (TEL-INFO) se observara lo dispuesto en el documento que como anexo
forma parte del presente.

7. Que en virtud de las consideraciones vertidas y en gjercicio de sus afribuciones,
el Comisionado Ciudadano Presidente del INFODF somete a la consideracion del
Pleno el proyecto de Acuerdo por el que se aprueba el Uso e Imagen del Centro de
Atencion Telefonica TEL-INFO.

Por las consideraciones y fundamentos anteriormente expuestos, el Pleno del Instituto de
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal emite
el siguiente:

ACUERDO
PRIMERO. Se aprueba el uso e imagen del Centro de Atencién Telefénica TEL-INFO.

SEGUNDO. Se instruye a la Secretaria Ejecutiva para que notifigue a todas las unidades
administrativas del Instituto el uso obfigatorio del logotipo.

TERCERO. Se instruye a las Direcciones de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
Social, para que se realicen las adecuaciones necesarias €n el portal y en las redes sociales
del Instituto.

CUARTO. El presente Acuerdo entra en vigor al momento de su aprobacion.

QUINTO. Se instruye al Encargado de Despacho de [a Secretaria Técnica del INFODF para
que, en el ambito de sus atribuciones, realice las gestiones necesarias para publicar el
presente acuerdo en el portal de Internet del INFODF.
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Asi lo acordé, por unanimidad, el Pleno del instituto de Acceso a la Informacion Publica y
Proteccién de Datos Personales del Distritc Federal, en Sesién Ordinaria celebrada el cuatro
de mayo de dos mil dieciséis. Los Comisionados Ciudadanos, firman al calce para todos los
efecios legales a que haya lugar.

MUCIO ISRAEL HERNANDEZ GUERRERO
COMISIONADO PRESIDENTE

MISIONADO CIUDADANO COMISIONARA CIUDADANA

LUIS.F DO SANCHFZ NAVA © -~ 7ALEJANDRO TORRES ROGELIO
NADO CIUDADANO COMISIONADO CIUDADANO

Mayo 2016 3




[ ]
of
S
<

)
Lrarin st

i

T
!
i e A B Ll Wprucs PR

Pl (4 riem Farnsrmies

U
6\0

X

112 X

3

Reticula vy drea de proteccion




Uso de color

ST : \>

T B TR SR

T T o e




Tipografia

Color sdlido

impact

ahcdefghijKimniopgrstuvwiyz
1234567890

I".$%&/0=2¢:; G341
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
1234567890
1".$%&/0=2¢:; ¢ ¢ i1




100%

Tamano

IUsos correctos

; & .
(iel-info
5 o . 2.0% o

Tarmafio minimo
de impresidn recomendado

Lz Direcadn de Comrumicacion Social viglara
la apticacicn gel logot:po
en formatos més pequefios
al tamafio mhimo recomendado

Logotipo en color

Logotipo calado









g1 12 Y3 Jnin asdinbal s ou peia ap Jofew Jas oJodwe |
‘ugrIeusa L set 535ai0b anb eled jeddua U IUE3LRYIPE SEIS3TAEU 0y

uoIaeLII0) UL Jipad eJed

mmw_mzm_ 50)58d
) _Emm:%wmi

'3]Q0S JaJouo3 ejed eweT)

L 9E9Y » 9E95




	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10

