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- ACUERDO POR EL QUE SE SUSPENDEN LAS ACTIVIDADES QUE SE INDICAN-E
OFICINA DE ATENCION CIUDADANA, ASi COMO EL SERVICIO PRESENCIAL AL
PUBLICO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA, PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA
CIUDAD DE MEXICO, COMO NUEVA MEDIDA DERIVADA DE LA CONTINGENCIA
SANITARIA POR COVID-19.

CONSIDERANDOS

1. Que conforme a lo establecido en el apartado A, inciso d) del articulo 46 de la Constitucion
Politica de la Ciudad de México (Constitucién local), el Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México
(Instituto o INFO) es un dérgano auténomo de caracter especializado e imparcial, tiene
personalidad juridica y patrimonio propio; cuenta con plena autonomia técnica y de gestion,
capacidad para decidir sobre el ejercicio de su presupuesto y para determinar su organizacién
interna de conformidad con lo previsto en las leyes correspondientes. Asimismo, ajustara sus
actuaciones a los principios reconocidos en el derecho a la buena administracién, de ser
independiente en sus decisiones y funcionamiento, profesional en su desempefio e imparcial
en sus actuaciones, y tendra facultad para establecer su normatividad interna, presentar
iniciativas de reforma legal o constitucional en el ambito de su competencia y las demas que
determine la Constitucién local y las Leyes de la materia.

2. Que la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Constitucion Federal)
reconoce el acceso a la informacién publica gubernamental como un derecho humano, y la
misma norma fundamental establece la obligaciéon de todas las autoridades, en el ambito de
sus competencias, de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de

conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad vy
progresividad.

3. Que el articulo 10, apartado B, numeral 2, de la Constitucién local establece que en la
Ciudad de México todas las personas gozan de los derechos humanos en materia laboral

reconocidos por la Constituciéon Federal, los tratados e instrumentos lnternaCIonales y las leyes
gue de ella emanen.
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4. Que de conformidad con lo establecido en los articulos 37 de la L &\{“T‘ra“ﬁ‘gﬁé“reng%? ‘
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad d ﬁ[lé‘m L%yf 0
.Transparencia) y 78 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Poses@n»def:SU]et
Obligados de la Ciudad de México (Ley de Datos) respectivamente, el Instituto es un érgano
auténomo de la Ciudad de México, con personalidad juridica y patrimonio propios, con plena
autonomia técnica, de gestién y financiera; responsable de garantizar, dirigir y vigilar el
gjercicio de los Derechos de Acceso a la Informacién y la Proteccién de Datos Personales,
conforme a los principios y bases establecidos en el articulo 6° y 16 de la Constitucién federal;
y demas preceptos aplicables de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica (Ley General) y la propia Ley de Transparencia.

\z%

5. Que de acuerdo con lo establecido en el articulo 62 de la Ley de Transparencia, el Pleno
de este Instituto es el érgano superior de direccion que tiene la responsabilidad de vigilar el
cumplimiento de las disposiciones constitucionales y legales en materia de transparencia,
acceso a la informacion y protecciéon de datos personales en la Ciudad de México, y de los
sujetos obligados por disposicion de la Ley General, la Ley de Transparencia y demas
normatividad aplicable. Asimismo, esta facultado para velar porque los principios de certeza,
legalidad, independencia, imparcialidad, eficacia, objetividad, profesionalismo, transparencia
y maxima publicidad guien las actividades del Instituto.

6. Que de conformidad con el articulo 53, fracciones VIl y XLI de la Ley de Transparencia, es
atribucion del Pleno del Instituto emitir su Reglamento Interior, manuales y demas normas que
faciliten su organizacién y funcionamiento, asi como dictar todas aquellas medidas para el
mejor funcionamiento del Instituto y las demas que deriven de la Ley en |la materia y otras
disposiciones aplicables.

7. Que en diciembre de dos mil diecinueve, en la ciudad de Wuhan, de la Republica Popular
China, inici6 un brote de neumonia denominado COVID-19 que se ha expandido y
consecuentemente esta afectando diversas regiones de otros paises, entre los que se
encuentra México. La enfermedad infecciosa pone en riesgo la salud y, por tanto, la integridad
de nifas, nifios, adolescentes, adultos y de la poblacién en general, debido a su facil
propagacion por contacto con personas infectadas por el virus o por tocar objetos o superficies
que rodean a dichas personas y llevarse las manos a los ojos, nariz o boca.

8. Que ante los niveles de propagacion registrados, el once de marzo del dos mil veinte, la
Organizacién Mundial de la Salud declaré que el COVID-19 pasa de ser una epidemia a una
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pandemia, por lo que, a fin de procurar la seguridad en la salud de\‘o habltantes \\g,
eventualmente de sus visitantes, diversos paises, entre ellos México, han ad m"’j el ".
acciones para contener el COVID-19 entre las que se encuentran: medidas e hig

suspensioén de actos y eventos masivos, filtros sanitarios en las escuelas, centros de trabajo
y aeropuertos.

9. Que el veinticuatro de marzo de dos mil veinte, se publicé en el Diario Oficial de la
Federacion, el acuerdo por el que la Secretaria Federal de Salud establecié las medidas
preventivas que se deberan implementar para la mitigacion y control de los riesgos para la
salud que implica la enfermedad por el virus SARS-CoV2 (COVID-19).

10. Que el treinta y uno de marzo de dos mil veinte, la Secretaria Federal de Salud public6 en
el Diario Oficial de la Federacion, el Acuerdo por el que se establecieron las acciones
extraordinarias para atender la emergencia sanitaria generada por el Vvirus
SARS-CoV2 (COVID-19); entre ellas la suspension inmediata, del treinta de marzo al treinta
de abril de dos mil veinte, de las actividades no esenciales, con la finalidad de mitigar la
dispersion y transmision del virus SARS-CoV2 en la comunidad y disminuir la carga de
enfermedad, sus complicaciones y la muerte por COVID-19 en la poblacion residente en el
territorio nacional. Asimismo, previé que, una vez terminando el periodo de vigencia de las
medidas establecidas en dicho Acuerdo, la Secretaria de Salud, en coordinaciéon con la
Secretaria de Economia y la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, emitiran los
lineamientos para un regreso, ordenado, escalonado y regionalizado a las actividades
laborales, econdmicas y sociales de toda la poblacién en México.

11. Que la Comisién Interamericana de Derechos Humanos, en su Resolucién no. 1/2020
“Pandemia y derechos humanos en las Américas”, adoptada el diez de abril de dos mil veinte,
incluyé entre sus recomendaciones a los gobiernos de los Estados miembros dos
particularmente relevantes para orientar las decisiones en la materia de este érgano garante,
a saber, las identificadas con los numerales 32 y 35 de la parte resolutiva de dicho documento,
en los siguientes términos: “Asegurar el derecho de acceso a la informacién publica en el
marco de la emergencia generada por el COVID-19 y no establecer limitaciones generales
basadas en razones de seguridad u orden publico. Los érganos que garantizan este derecho
y los sujetos obligados deben otorgar prioridad a las solicitudes de acceso a la informacion
relacionadas con la emergencia de salud publica, asi como informar proactivamente, en
formatos abiertos y de manera accesible a todos los grupos en situacién de vulnerabilidad, de
forma desagregada sobre los impactos de la pandemia y los gastos de emergencia,
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postergaciéon de los plazos de solicitudes de informacién en asuntos n \Q\h@ulados .
pandemia, los Estados deberan fundamentar la negativa, establecer un espacio ﬁempgf*gl paré
cumplir la obligacion y admitir la apelacion de estas resoluciones.” Y “proteger el derecho a la
privacidad y los datos personales de la poblacion, especialmente de la informacion personal
sensible de los pacientes y personas sometidas a examenes durante la pandemia. Los
Estados, prestadores de salud, empresas y otros actores econdémicos involucrados en los
esfuerzos de contencion y tratamiento de la pandemia, deberan obtener el consentimiento al
recabar y compartir datos sensibles de tales personas. Solo deben almacenar los datos
personales recabados durante la emergencia con el fin limitado de combatir la pandemia, sin
compartirlos con fines comerciales o de otra naturaleza. Las personas afectadas y pacientes
conservaran el derecho a cancelacion de sus datos sensibles.”
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12. Que desde el veinte de marzo y primero de abril la Jefatura de Gobierno de la Ciudad de
México publicé en la Gaceta Oficial diversos Acuerdos, asi como sus modificaciones, relativos
a la suspension de términos y plazos inherentes a los procedimientos administrativos de las
Dependencias, Organos Desconcentrados, Entidades y Alcaldias de la Administracién Pablica
de la Ciudad de México en los que se incluye las materias de acceso a la informacién publica
y proteccion de datos personales, sumando 11 acuerdos y 33 avisos por los que se da a
conocer el color del semaforo epidemiolégico, el cual permanece en color NARANJA.

13. Que desde el veinte de marzo de dos mil veinte, el Pleno del Instituto aprobé diversas
medidas derivadas de la contingencia sanitaria relacionada con el COVID-19 con el fin de
proteger la salud de las personas servidoras publicas y de la sociedad en general, por lo
que se suspendieron plazos y términos de los procedimientos, sin embargo, pese la
suspensién se establecidé atender aquellos establecidos en la normatividad aplicable, de
manera coordinada con los sujetos obligados, cuyas funciones propias que desarrollan se
relacionaran con las tareas prioritarias para atender y responder a las necesidades de la
poblacién, respecto de la contingencia sanitaria.

14. Que la suspension de plazos y términos antes referida fue aprobada por el Pleno de
este Instituto por la contingencia sanitaria relacionada con el COVID-19, a través de
diversos Acuerdos los dias veinte de marzo, diecisiete de abril, seis y veintinueve de mayo,
veintinueve de junio y siete de agosto, todos del dos mil vente, con claves alfanuméricas
1246/SE/20-03/2020; 1247/SE/17-04/2020; 1248/SE/30-042020; 1257/SE/29-05/2020;
1262/SE/29-06/2020, y 1268/SE/07-08/2020, respectivamente, por lo que durante el
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periodo comprendido del lunes veintitrés de marzo al viernes dos de octuﬁcg»gel ano dos
mil veinte, se establecié que no correrian aquellos relacionados con la ateg a ‘%, .
solicitudes de acceso a la informacién publica, y de acceso, rectificacion, canc?T
oposicion de las solicitudes de datos personales, la recepcion, substanciacion, practica de
notificaciones, resolucién y seguimiento a los recursos de revisién interpuestos, asi como
practica de notificaciones, resoluciéon y seguimiento de denuncias derivadas de posibles
incumplimientos a las obligaciones de transparencia establecidas en la Ley de
Transparencia y la Ley de Datos y se suspendié el servicio de la Oficina de Atencidn
Ciudadana, entre otras medidas.

15. Que de los acuerdos antes referidos, el aprobado el siete de agosto de dos mil veinte,
identificado con la clave alfanumérica 1268/SE/07-08/2020 y publicado en la Gaceta Oficial
de la Ciudad de México el doce de agosto del afio en curso, se establecié en su punto de
acuerdo séptimo la reanudacién del servicio de la Oficina de Atencién Ciudadana del Instituto,
privilegiando la asistencia virtual o remota, asi como la entrega de la documentacion por correo
electronico para la ciudadania en general y los sujetos obligados de la Ciudad de México, cuya
atencion debera realizarse previa cita y atendiendo en todo momento el Plan de regreso
escalonado de este 6rgano garante, asi como los Lineamientos de proteccién a la salud que
deben cumplir las oficinas de la Administracion Publica de la Ciudad de México, en el Marco
del Plan Gradual hacia la Nueva Normalidad y la Guia de Mitigacién y Prevencién de Covid-
19 en las Areas de Atencion Ciudadana del Gobierno de la Ciudad de México.

16. Que el veintinueve de septiembre de dos mil veinte, la Jefatura de Gobierno publicé en
la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el “DECIMO ACUERDO POR EL QUE SE
PRORROGA LA SUSPENSION DE LOS TERMINOS Y PLAZOS INHERENTES A LOS
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS, EN LOS TERMINOS QUE SE SENALAN”, del
cual se advierte que el computo de los términos, no deberan contarse como habiles los dias
referidos entre el primero de octubre de dos mil veinte y hasta que el Comité de Monitoreo
determine que el Semaforo Epidemiolégico de la Ciudad de México se encuentre en color
Verde; y el punto cuarto establece que la prérroga de suspension de términos y plazos se
aplicara para efectos de la recepcion, registro, tramite y atenciéon de las solicitudes de
acceso a la informacion publica y derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion
de datos personales que ingresen o se encuentren en proceso de atencién a través del
Sistema Electrénico habilitado para tal efecto; de la Plataforma Nacional de Transparencia,
de manera verbal o via telefénica oficial de las Unidades de Transparencia, por fax, por
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17. Que en Sesidon Extraordinaria celebrada el dia dos de octubre de dos mil veinte, el
Pleno del Instituto, aprobé el acuerdo identificado con la clave alfanumérica
1289/SE/02-10/2020, mediante el cual se establecié la Reanudacién de plazos y términos
del Instituto derivado de la suspension aprobada por dicho érgano colegiado debido a la
contingencia sanitaria relacionada con el COVID-19, por lo que a partir del cinco de octubre
del afio corriente se reanudaron los plazos y términos.

18. Que en Sesion Extraordinaria celebrada el dia dos de octubre de dos mil veinte, el Pleno
del Instituto aprob6 el acuerdo 1290/SE/02-10/2020, mediante el cual se establecio6 el Plan
de Regreso Gradual a las Actividades Presenciales del Instituto, derivado de la contingencia
sanitaria relacionada con el COVID-19, con el objeto de incorporar en un primer momento,
a las unidades administrativas cuyas atribuciones son indispensables, sustantivas y
necesarias para el funcionamiento, cumplimiento y garantia de los derechos por los que
vela el Instituto, denuncias e impugnaciones relacionadas con la vigencia del cumplimiento
de las disposiciones de transparencia, acceso a la informacién publica, proteccién de datos
personales y rendicion de cuentas, garantizando que los sujetos obligados cumplan con los
principios establecidos en la normativa aplicable, privilegiando en todo momento la
asistencia virtual o remota al interior del Instituto, la entrega de documentacion por correo
electrénico a la ciudadania en general y a los Sujetos Obligados y en un segundo momento,
incorporar a todas aquellas funciones relacionadas con las demas atribuciones y facultades
del Instituto.

19. Que en dicho Plan de Regreso Gradual se indicé que la Oficina de Atencién Ciudadana
del INFO continuaria atendiendo de forma gradual garantizando en todo momento la salud
de los servidores publicos y la poblacién en general, por lo que se llevaria a cabo la atencién
a través del mecanismo de citas, mediante las siguientes vias: 1) Atencion presencial,
mediante el sistema de citas agendadas por llamada telefénica, en la fecha y hora
establecidas, bajo el horario de 9:00 a 15:00 horas, y 2) Uso de las plataformas
electrénicas, donde la parte interesada debera contar con algun dispositivo electronico que
permita el manejo de aplicaciones como Zoom o Teams para su atencion mediante
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20. Que de las medidas generales de atencién ciudadana adoptadas en el Plan Gradual a
las Actividades Presenciales del INFO se establecié que, las personas servidoras publicas
del Instituto deberan atender la sefalética indicando los espacios de espera y el flujo del
recorrido del area de atencion y retirara los materiales que no se puedan limpiar facilmente,
como folletos, ftripticos, volantes, articulos de demostracién; las areas de atencion
ciudadana deberan informar a la Direcciéon de Administracion y Finanzas sobre la relacion
de personas que realizaron su cita previa y se presentaran en el Instituto para ser atendidos,
a fin de contar con un control de ingresos y permitir su acceso, asi como procurar reducir
los tiempos de atencidn con la finalidad de evitar larga permanencia de personas en el area
de atencién, garantizando el otorgamiento adecuado del servicio, entro otras medidas, y en
cuanto al publico usuario, se establecié que solo podran ingresar la persona interesada,
salvo que necesite ayuda o asistencia legal o profesional, en cuyo caso podra hacerse
acompanar hasta de una persona adicional, esperar su turno con el objeto de evitar la
aglomeracién de personas, respetar la sefalética, entre otras medidas.

21. Que el cuatro de diciembre del afio dos mil veinte, la Jefatura de Gobierno publicé en la
Gaceta Oficial de esta Ciudad, el “Décimo Primer Acuerdo por el que se suspenden los
términos y plazos inherentes a los procedimientos administrativos, tramites y servicios de
la Administracién Publica y Alcaldias de la Ciudad de México, para prevenir y controlar la
propagacion del COVID-19” por el periodo comprendido del siete de diciembre de dos mil
veinte al quince de enero de dos mil veintiuno; por lo que para efectos legales y
administrativos, los dias comprendidos en dicho periodo se consideraran como inhabiles,
en los que se incluye la recepcién, registro, tramite y atencion de las solicitudes de acceso
a la informacién publica y derechos de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicion de
datos personales que ingresen o se encuentren en proceso de atenciéon a través del
Sistema Electrénico habilitado para tal efecto, de la Plataforma Nacional de Transparencia,
de manera verbal o via telefénica oficial de las Unidades de Transparencia, por fax, correo
postal, telégrafo, correo electrénico, por escrito o en forma presencial; asimismo mediante
videoconferencia de prensa en la misma fecha, dio a conocer las nuevas medidas de
prevencién y proteccién, asi como las acciones pertinentes para evitar incrementar la
transmision de contagios por COVID-19 y exhortd entre otras autoridades, a los organismos
autonomos a realizar las acciones necesarias para prevenir y reducir contagios, como la
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22. Que en términos de las disposiciones de la Ley Constitucional de Derechos Humanos
y sus Garantias de la Ciudad de México (Ley de Derechos), las obligaciones en materia de
derechos que tienen a cargo distintos entes publicos de la Ciudad de México, entre ellos
los érganos auténomos, en el ambito de sus respectivas competencias y atribuciones,
incluyen la de respetar los derechos humanos, por lo que se abstendran de realizar
acciones que puedan menoscabar, interferir u obstaculizar su disfrute y ejercicio; revisar
que la normativa relativa a su funcionamiento sea adecuada para garantizar el respeto y
proteccién de los derechos humanos; hacer cumplir las leyes pertinentes en materia de
derechos y, en especifico, la obligacion de establecer mecanismos de acceso a la
informacién y procedimientos de revision expeditos que se sustanciaran ante instancias
especializadas imparciales.

23. Que sin menoscabo de lo sefialado en el considerando precedente, la misma Ley de
Derechos, incluye como obligaciones de los entes publicos de la Ciudad de México, entre
los cuales esté el Instituto, los deberes de adoptar las medidas necesarias para proteger a
las personas y comunidades frente a vulnerabilidades, riesgos y amenazas derivados de
fendmenos naturales; asimismo, las obligaciones de adoptar medidas tendientes a conciliar
la vida laboral, escolar y familiar, a fin de compatibilizarlas con las responsabilidades de
cuidado, dirigidas a todo el personal que labora en las dependencias de la Ciudad e
impulsar su adopcioén en el sector privado, las cuales podran incluir esquemas de horarios
flexibles, opcién de combinar la jornada de trabajo en las oficinas y en el hogar, opcién de
compactar la jornada laboral en un horario corrido o esquema de trabajo a distancia.

24. Que la atencion ciudadana es una de las tareas fundamentales que facilita, promueve
y fomenta la informacién veraz, util y accesible para canalizar la demanda ciudadana a
través de una gestion publica oportuna, sin embargo, con motivo de la pandemia por
COVID-19, con el fin de salvaguardar la salud de las personas servidoras publicas como
del publico usuario y en congruencia con las nuevas medidas y acciones para evitar
contagios en la capital del pais, es oportuno suspender las actividades presenciales que
se adoptaron en el Plan referido respecto de la Oficina de Atencién Ciudadana del INFO,
asi como cualquier otro servicio presencial al publico con el fin de evitar la propagacién y
contagio del virus.

Diciembre 2020 8

\
‘ &1
]

Instituto de Traeparencla, Acceso

a \n hmvmm Pumm, Pmlm&l

\‘ ,

/s

fff?”



g dea INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACI {D"f PUBLE%‘
DE DATOS PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS | L‘);E LA @m&

1 5 ]
W & ia Informacion Publica, Proteacién it
A de Datos ﬂsvsonsiesyﬂe’mcbr /‘
4% de Cuentas de la Ciudad de bidudeo.
EY

o0 S 1
o

4
25. Que en congruencia con las nuevas acciones que tomaron las autondadésiﬁ?.:aleg%
respecto, asi como las acciones que ha establecido la Secretaria de Salud federal en
respuesta al crecimiento del brote de COVID-19 en México y particular en la capital, con el
fin de evitar riesgos laborales, promover y vigilar su cumplimiento en el centro de trabajo,
asi como la proteccion del derecho a la salud de las personas servidoras publicas del INFO,
de las personas integrantes de los sujetos obligados y del publico en general, es
indispensable que la atencion de asesoria sea exclusivamente bajo los sistemas
informaticos anteriormente sefialados, a través de reuniones virtuales, y en su caso, la
entrega digital de la documentacion que corresponda via correo electrénico para la
ciudadania en general y sujetos obligados de la Ciudad de México.

26. Con fundamento en los articulos 71, fracciones V, Xlll y XVII de la Ley de Transparencia,
y 13, fracciones lll, V, XVII, y XXII del Reglamento Interior, es facultad del Comisionado
Presidente de este érgano garante, conducir la gestion institucional, tomar las decisiones
administrativas y de planeacion operativa necesarias para cumplir con los objetivos, dirigir y
administrar los recursos humanos, financieros y materiales del Instituto, emitir y someter a
consideracion del Pleno los acuerdos, normas, lineamientos, procedimientos administrativos,
politicas de operacién y demas documentos necesarios para la rapida y eficaz realizacion y
desarrollo de sus atribuciones, por lo que se somete a la aprobacion del Pleno la suspension
de la Oficina de Atencién Ciudadana, asi como de las actividades de servicio presencial al
publico de este Instituto, por el plazo comprendido del diez de diciembre de dos mil veinte
al quince de enero de dos mil veintiuno, como una nuevas medidas de prevencién y
proteccion, ante la vigente contingencia sanitaria derivada del virus COVID-19.

Por las consideraciones y fundamentos anteriormente expuestos, el Pleno del Instituto emite
el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO. Se aprueba suspender el servicio presencial de la Oficina de Atencion Ciudadana
del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, por el plazo comprendido del
diez de diciembre de dos mil veinte al quince de enero de dos mil veintiuno, como nueva

medida de prevencién y proteccion, ante la vigente contingencia sanitaria derivada del
COVID-19.
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SEGUNDO. Se aprueba suspender cualquier servicio presencial de até\h@@& al ptlblé'_g, e

realicen las unidades administrativas bajo sus atribuciones en el Instituto H@?fﬁiﬁﬁ%&ﬂéﬁcia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de
la Ciudad de México, por el plazo comprendido del diez de diciembre de dos mil veinte al
quince de enero de dos mil veintiuno, como nueva medida de prevencion y proteccién, ante

la contingencia sanitaria derivada del COVID-19.

0

TERCERO. El servicio de atencion ciudadana del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
Meéxico continuard operando bajo los sistemas informaticos Zoom y Teams, y en su caso
alguna otra herramienta tecnoldgica, a través de reuniones virtuales, y en su caso, la entrega
digital de la documentacién que corresponda via correo electrénico para la ciudadania en
general y sujetos obligados de la Ciudad de México.

CUARTO. En caso de que las autoridades federales y/o locales competentes determinen
medidas de restriccion adicionales, este Instituto podra sumarse a dicha determinacion y
realizara las gestiones que resulten necesarias para tal efecto, siempre en el animo de
contribuir a la salud y el bienestar de las personas.

QUINTO. El presente Acuerdo entrara en vigor al momento de su aprobacién por el Pleno del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién, Proteccién de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

SEXTO. Se instruye a la Secretaria Técnica, realizar las gestiones necesarias para que el
presente Acuerdo se publique en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México y se notifique, por
medio de correo electrénico, el contenido del presente Acuerdo a las unidades de
transparencia de los sujetos obligados que integran el padrén vigente, para los efectos legales
conducentes.

SEPTIMO. Se instruye a las Unidades Administrativas del Instituto para que, en el ambito de
sus competencias, realicen las acciones procedentes que derivan del presente Acuerdo,

privilegiando el empleo de plataformas digitales.

OCTAVO. Se instruye a la Direccién de Tecnologias de la Informacién en coordinacién con la
Direccion de Comunicaciéon Social, realicen los ajustes necesarios para hacer del
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presente Acuerdo, a través de las plataformas oficiales con las que cuenta es &R@ﬁv

NOVENO. Conforme a lo dispuesto en los articulos 10, 37, 38, 61 a 64 y 65, fraccion X, de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México; 8 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados
de la Ciudad de México; 9, 10, 12, fracciones |, Il y XV del Reglamento Interior del Instituto y
demas disposiciones aplicables, en todo lo no previsto en el presente Acuerdo se estara a lo
que determine el Pleno de este Organo Garante.
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Asi lo acordaron, en Sesion Ordinaria celebrada el nueve de diciembre de §>@u VI%

unanimidad de votos de las Comisionadas Ciudadanas y los Comisiona anos
presentes del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica, Proteccién de
Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México: Julio César Bonilla
Gutiérrez, Laura Lizette Enriquez Rodriguez, Aristides Rodrigo Guerrero Garcia, Maria del
Carmen Nava Polina y Marina Alicia San Martin Rebolloso; ante Hugo Erik Zertuche Guerrero,
Secretario Técnico, de conformidad con lo dgispuesto en el articulo 15, fraccién IX del
Reglamento Interior de este Instityto, quiened firman para todos los efectos legales a que haya
lugar. \

3 Instittto de Trlnap-mnoh, RAccsso
Proteseldn
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ESIDENTE N
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LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ é’l
COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA'SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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