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Presentado por la OSC Iniciativa Ciudadana por la Democraciay la
Transparencia/EELTIK. Innovacién Social para el Desarrollo

Correspondiente al proyecto “Laboratorio por la Transparencia, la
Rendicion de Cuentas y la Contraloria Ciudadana”

“Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y
sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el
uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos.”
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FORMATO DE INFORME NARRATIVO

Col. Amp. San
Antonio; Col. Santa
Maria Malinalco;
Col. Industrial; Col.
| Nueva Santa Mariay

| Col. Lomas de la
| In

Gustavo A.
Madero y
Miguel
Hidalgo

Tl Palma
stalaciones de los Distritos Electorales 1,
| 3, 5y 7 del Instituto Electoral de la Ciudad
| de México (IECM); Escuela de Contabilidad
| v Administracién Publica Leona Vicario,
Médulo del Distrito 2 de la Asamblea
| Legislativa del Distrito Federal y Local de
“Alianza de Barrios y Colonias de

Cuautepec A.C.
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Al trabajar con poblacién en general, nos encontramos, fundamentalmente con personas amas
de casa, trabajadoras de las diferentes ramas y pensionadas, predominando la clase media baja;
los jovenes son estudiantes de escuela superior, en su mayoria, trabajadores; cabe mencionar
que la mayoria de los adultos y los adultos mayores, son integrantes de comités ciudadanos y
activistas sociales, quienes se comprometieron a difundir en sus colonias los temas vistos, lo que
multiplicara el numero de beneficiados indirectos.

: ]n

El proyecto se basa en el aprendizaje y manejo de los DAIP y DPDP a través de ejercicios
practicos y el analisis de las respuestas de los sujetos obligados, por lo que, al ser los
participantes integrantes de comités ciudadanos y activistas sociales, brindé la
oportunidad de analizar las experiencias que anteriormente habian tenido,
identificando sus fallas y errores al momento de ejercer estos derechos; asi mismo, se
generé la oportunidad de intercambiar experiencias y de iniciar una red para el fomento

del ejercicio contante de estos derechos.

Los participantes han solicitado que es colonias:
Azcapotzalco: Del Gas, Sindicato Mexicano de Electricistas, Potrero del Llano, Prohogar,
Santa Barbara, Del Recreo y San Antonio.

Gustavo A. Madero: Reunién de seguimiento en el Distrito 13 del IECM (primera semana
de Diciembre), Cuautepec Barrio Alto (para la segunda semana de Diciembre), los
participantes estan realizando gestiones en el Distrito 4 del IECM, para impartir el
proyecto en esa sede, Unidad Aragén 12. Seccion y Cuchilla del Tesoro.

Miguel Hidalgo: Anahuac, Tacuba y Pensil.

Asimismo, se tienen solicitudes de las Delegaciones: Cuauhtémoc, Iztacalco, Xochimilco
y Tlahuac.
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Numero

Se | Ior

despertar el
interés de los

participantes
para el ejercicio
pleno de sus
DAIP y DPDP,
primordialment
e en los
integrantes de
comités
ciudadanos y
activistas
sociales

Los bstaculos
presentaron fueron dos, uno
consecuencia del otro:

Los acontecimientos del 19 de
septiembre y la declaratoria
de emergencia, atraso el inicio
de los trabajos en comunidad,
asi como la entrega recepcion
de la informacion en los
Distritos del IECM que se
compactaron con motivo de la
redistritacion electoral de la
Ciudad de México, lo que
dificulté el contacto con los
representantes vecinales en
los Distritos V y XIll, lo que se
solucionod mediante la
compactacion de fechas vy
sedes con reprogramacion de
sesiones; de igual manera, se
buscé la coordinacion con la
Escuela de Contabilidad
y Administracion Publica Leon
a Vicario, la cual contempla
dentro de su plan de estudios
la materia de Acceso a la
Informacion

que se

Observaciones: Para la realizacién de las actividades, se efectud el Analisis comparativo
de la calidad de las respuestas de las Delegaciones Azcapotzalco, Gustavo A, Madero y
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Miguel Hidalgo, lo que fue novedoso para los participantes y de gran interés; asimismo,
es de resaltar el interés que mostré el Instituto Electoral de la Ciudad de México en el
proyecto y su intencion de que se lleve a todos los Distritos Electorales.

Concluyd satisfactoriamente [ X Por el interés mostrado por los participantes
el proyecto mediante las solicitudes de llevar el Laboratorio a
sus comunidades y las solicitudes de asesoria y
mayor informacién que nos estan requiriendo.

Numero de meta If

Lograr una participacion efectiva vy
eficaz de la poblacién objetivo, a fin de
que ésta logre una incidencia en|Sesionesde
mejoras a su comunidad y fomente|Trabajo
dindmicas de contraloria ciudadana y

de rendicion de cuentas. Listas de asistencia

1. Trabajar con 60 personas de manera
directa (integrantes de  comités
ciudadanos, liderazgos vecinales o
integrantes de la Red de Promotores
Voluntarios por la Transparencia y la
Rendicién de Cuentas), que a través de
temas especificos y de su interés
ejerzan el derecho de acceso a la
informacién para la exigencia de otros
derechos que beneficien a sus
comunidades.

Sesiones de Trabajo
Listas de asistencia
Memoria grafica




1.

2. Realizacibn de al menos 6
reuniones de organizaciéon y de
trabajo por delegaciéon con los 6
grupos de trabajo integrados por
la poblacion objetivo, para el
seguimiento a casos especificos de
interés publico en cada
demarcacion, donde las y los

participantes establezcan toda una}-

planeacion y una dinamica de
trabajo para el ejercicio de
contraloria ciudadana y de rendicién
de cuentas sobre temas especificos,
empleando el DAIP, mediante
grupos de trabajo.

Listas de Asistencia

3. Instalacion de 6 grupos de
trabajo por temas de interés que
llevaran a cabo actividades de
contraloria ciudadana y rendicién de
cuentas, empleando el DAIP,
divididos en las demarcaciones
territoriales donde se implementara
el proyecto.

Listas de Asistencia

. 4. Ingreso de solicitudes de

informacion por ejes de interés
de los participantes

Solicitudes de
informacion publica

5. Realizar un analisis de la
calidad de informacion de las
respuestas de las solicitudes de
acceso ingresadas por participantes
del proyecto y poblacién en general,
para evaluar la eficiencia y la
eficacia en la implementacion
cotidiana del DAIP.

Documento de
analisis




5. 6. Elaboracién de dos videos de

divulgacion y difusién sobre las
principales actividades del proyecto,
asi como testimoniales y
percepciones sobre el ejercicio del
DAIP.

Videos

7. Creacion y alimentacion de 2
redes sociales, las de mayor uso

entre la poblacién, que
permanentemente difundan y
promuevan los instrumentos

juridicos e institucionales existentes
respecto a los derechos de acceso
a la informacién, proteccion de
datos personales y rendicién de
cuentas; las cuales se posicionen
entre habitantes de la demarcacion
para la interaccibn y asesoria
permanente. Asimismo que sirvan
como espacio de denuncia a casos
omisién y de violacién del DAIP.

Cuentas en redes
sociales

8. Elaborar un video 2 tipos de
carteles y 2 tipos volantes que
sirvan de manera didactica y de facil
entendimiento para fortalecer la
difusiéon y el conocimiento de los
derechos que se atienden en el
proyecto.

Carteles, paquete
didactico
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8. 8. Realizar un video acerca de
(Qué son y qué hacen los
controladores/as ciudadanos/as vy
como llevar a cabo la actividad de
contraloria ciudadana desde la vida
en comunidad, empleando
herramientas que permitan ejercer
de manera efectiva el DAIP y con
ello fomentar las  practicas
cotidianas de rendicién de cuentas y
combate a la corrupcion.

Video

UC r il
1.- Directorio de personas con las que se trabaje la implementacion del proyecto,
comités ciudadanos, miembros de la Red de Promotores por la transparencia y
liderazgos comunitarios

2.- Informe de andlisis de la calidad de informacion de las solicitudes de acceso
ingresadas por la poblacién en general y por integrantes del proyecto en
tematicas similares y durante el periodo de ejecucién del proyecto

3.- Memoria fotografica, documental y audiovisual del proyecto, contemplando
logros y testimoniales de los participantes; asi como percepciones y propuestas
ciudadanas para mejorar los mecanismos de conocimiento, apropiacion e
implementacién del DAIP.

4.- Plataforma en internet donde se visibilice los obstaculos y casos de violacién
del derecho de acceso a la informacion.

5.- Un informe ejecutivo de las actividades y los resultados de implementacion del
proyecto. Donde se contenga el seguimiento a las actividades de cada grupo de
trabajo.

6.- Materiales de difusion e informativos (videos, carteles, Volante)




CORRAEsppnpes

éHa realizado las actividades de || X Se tiene contacto por via electronica y
seguimiento de acuerdo a lo telefonica con la mayor parte de los
planeado en el proyecto? participantes y se estd en vias de
programacién de reuniones de seguimiento
en las sedes distritales atendidas

éConsidera que el INFODF, a X Por las observaciones y sugerencias que nos
través de la Secretaria Ejecutiva, ha hecho para un mejor desempefio e
ha dado un adecuado impacto de las actividades y contacto con los
acompafiamiento al desarrollo participantes

del proyecto?

inicio de las actividades con|conjuntamente con el IECM, se acordé la compactacién de
la comunidad y las|las fechas de sesion, asimismo, de buscé la coordinacion
dificultades de acceso a lajcon la Escuela de Contabilidad y Administracién Publica
base de datos de INFOMEX,[“Leona Vicario”, lo cual amplié nuestro universo de|
causado por el sismo del 19|poblacién atendida, convirtiendo la dificultad en
de septiembre oportunidad

e potencié la capacidad de los participantes para la correcta
elaboracién y presentacién de solicitudes de informacién puablica, para
la consulta en portales de informacién publica de oficio y en el uso
presentacién de los medios de impugnacién cuando asi se requiera y se
sentd las bases de una red de solicitantes de informacion publica con
capacidad de realizar nuevos métodos de evaluacion de la gestién
publica

! pueden agregarse o eliminarse celdas, segtin se requiera
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L

organizacion
civil

La suma de especialidades de las OSC permite contribuir, de manera
integral, con la ciudadania en el ejercicio pleno del derecho a la
informacion, la transparencia y la proteccion de datos personales; asi
omo, fortalecer el vinculo de las OSC con la comunidad y recoger el
entir ciudadano con la finalidad de reorientar nuestros objetivos com
Organizacion Social.

El sistema implementado, rompio con el método tradicional de
difusion y capacitacion en el tema de transparencia vy
proteccion de datos personales, al hacerlo de forma practica y|
operada por los participantes a partir de sus propias
necesidades e inquietudes.

e logré que los participantes emprendan acciones del

ejercicio del derecho al Acceso a la Informacion Publica y la
ransparencia, rompiendo la inercia de la desconfianza social
en las Instituciones y la apatia social.

Se llegd a la poblacion objetivo, la cual tiene la particularidad
e ser integrantes de comités ciudadanos y activistas sociales,
arantizando la posibilidad de un efecto multiplicador en I3

ciudadania, misma que se ha reflejado a través de las

solicitudes de llevar el proyecto a otras comunidades

Delegaciones.

X [El estado de emergencia por el sismo del 19 de septiembre,
alteré el ritmo de vida social y de trabajo Institucional,
reduciendo el tiempo real de trabajo con la comunidad,
independientemente de ser insuficientes tres meses para
obtener resultados mas fuertes.
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Facebook de esta Alianza Colaborativa y las propias de cada
[organizacién; asi mismo, en los diferentes foros y espacios d

£ 2 ) 2 = e 3

X [Sin embargo, por su naturaleza, poblacién objetivo, nivel de

aceptacion de la cuidadania y del 1IECM, asi como por los
logros alcanzados, puede tener continuidad en todas las
Delegaciones.

Aungque no estaba dentro de nuestros objetivo, el interés y
motivacién que se generé entre los participantes, algunos de
ellos estan programando reuniones en sus comunidades con
la intencién de bajar la informacién adquirida y estan
solicitando asesoria y acompaiiamiento a estas actividades

Metodolégicamente el modelo del Laboratorio, puede ser
adaptado a otros proyectos de difusion y capacitacion de los
DAIP y DPDP, ya que parte de las necesidades de los
participantes, sustentado en el aprendizaje en la practica y
el ensayo y error.
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| fortalecimiento de la democracia participativa de la sociedad
en asuntos publicos, asi como en la promocién y creacion de
civilidad y ciudadania.

Se tiene la certeza que los participantes se convertirdn en
difusores y promotores del DAIP y DPDP en sus comunidades,
llya que conocieron las vias que los propios derechos nos
|| brindan para su ejercicio pleno y los llevara a ser promotores
" || de la participacion ciudadana y agentes del cambio social.
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Consideramos que se logré detectar uno de los problemas
fundamentales que enfrenta la ciudadania al pretender
hacer efectivo el ejercicio pleno de los DAIP y DPDP,
creandoles frustracién y apatia, lo que les crea recelo y
aleja de la participacién social y rechazo a lo institucional.

Il X A pesar de los obstaculos que se presentaron y el
sentimiento de desconfianza que priva en la mayoria de la
poblacion a cerca de lo institucional, en la medida que los
participantes se enfrentaban a sus propios errores y
malas experiencias anteriores e identificaban las causas,
se interesaban en la busqueda de soluciones, creandoles
un sentido de empoderamiento.

Identifican las Leyes que otorgan el DAIP y los contenidos de los
principales articulos de dichas Leyes; asi como las instituciones
| garantes y los procedimientos para ejercerlos plenamente; de igual

| publica.
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Consideraban que los sujetos obligados jamas les brindarian la
| informacién requerida y estaba sujeto a la buena voluntad para
Il hacerlo ya que desconocian las diferentes vias de acceso y los
{l recursos que podian interponer cuando se les negara el DAIP y
| DPDP, por lo que dejaban de solicitar la informacién.

VIN N DEL DAIP Y DEL DPDP CON EL PDHDF TR

Il Los DAIP y DPDP, son derechos llave, que contribuyen al ejercicio
pleno de la mayoria de los otros derechos humanos, al permitirle a
la ciudadania contar con la informacién de los otros derechos y la
|| forma de ejercerlos

[ El establecimiento de comunicacién directa con los participantes a
| efecto de orientar y en su caso acompaiiar en los procedimientos de
|l ejercicio de ambos derechos; Identificacion de problematicas a las
Il que se enfrenta la ciudadania en el ejercicio de estos derechos a
efecto de incidir con propuestas de solucién en la agenda de los
| diferentes espacios del PDHDF como lo son el Espacio del Derecho
llde Acceso a la Informacién Publica y el Espacio de Derechos
|| Politicos.
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‘l[Que se generen las condiciones idéneas para garantizar la
" replicabilidad de éste proyecto a una gran escala; que se conozca y
' ||se propague el modelo propuesto en este ejercicio de construccién
[ciudadana, donde las personas con sus experiencias y acciones sean
Ios protagonistas de un gobierno abierto, incluyente, democrético y
llsobre todo que resuelve las problematicas sociales de la mano de

|i~ us gobernados.

.| Tener una participacién més activa e informada de la ciudadania
| que habita en las Delegaciones Azcapotzalco, Gustavo A. Madero y
| Miguel Hidalgo, toda vez que el interés mostrado en las actividades
| del Laboratorio fue muy interesante; teniendo activistas sociales e

]-_! integrantes de comités ciudadanos, que por si ya representan parte
V0 [de la vanguardia ciudadana, que conozcan y practiquen los
| procedimientos para el ejercicio del DAIP Y DEL DPDP es garantfa
| para el avance hacia una sociedad democratica.

'| El fortalecir_niento del DAIP y del DPDP.
: j | EI fomento del goce y ejercicio de los derechos antes mencionados.
| La masificacién del DAIP Y DEL DPDP.
‘ El fortalecimiento de la democracia

AUTORIZO
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Nancy Marlene Nufiez Reséndiz José Anto«io Yaifez Anaya

Fecha de entrega: 30 de Noviembre de 2017



