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En la Ciudad de México, a seis de diciembre de dos mil diecisiete.- Se da cuenta con el
correo electrénico, de fecha veintinueve de noviembre del afio en curso, recibido en la Unidad
de Correspondencia de este Instituto el mismo dia, con el nimero de folio 011756, por medio
del cual Mayela Sanchez, interpone recurso de revision en contra del Sistema de Aguas de la
Ciudad de México.- Formese el expediente y glosese al mismo el documento antes
precisado.- Registrese en el libro de gobierno con la clave RR.SIP.2642/2017, con el cual se
tiene radicado para los efectos legales conducentes.- No pasa desapercibido para esta
autoridad que dé la impresién de pantalla del formato “Acuse de recibo de solicitud de acceso a
la informacién publica” del Sistema Electronico, NO se desprende nombre del solicitante,
mientras que en el presente recurso de revisién se tiene como parte recurrente a “Mayela
Sanchez”, por lo que se debe considerar lo dispuesto en los numerales 17 y 18, de los
‘LINEAMIENTOS PARA LA GESTION DE SOLICITUDES DE INFORMACION PUBLICA Y DE
DATOS PERSONALES EN LA CIUDAD DE MEXICO”, aprobados mediante, Acuerdo
0813/S0/01-06/2016 del uno de junio de dos mil dieciséis, emitido por el pleno de este Instituto
y publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el dia dieciséis de junio del dos mil

dieciséis, que a la letra refieren:

TITULO SEGUNDO
CAPITULO Ii,

17. Para poder presentar solicitudes de acceso a la informacién puablica en el
sistema electronico, los particulares deberan tener una clave de usuario y una
contrasena, que se debera proporcionar al momento de registrarse en el sistema.

18. Una vez registrada Ila solicitud, el sistema desplegara un acuse de recibo con
namero de folio Gnico y fecha de recepcion. (Sic)

Por lo anterior, toda vez que para poder consultar la respuesta, necesariamente se debio
contar con la clave de usuario y contrasefia de la cuenta del sistema electronico, por medio
de la cual se presento la solicitud, se concluye que quien ingreso la solicitud de informacion con

folio 0324000130117, es la misma persona que promovié el presente medio de impugnacién,
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por lo que en el presente caso existe identidad entre la solicitante y el recurrente.- Con
fundamento en los articulos, 237, fraccidén lll, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México, téngase como
medio para recibir oir y notificaciones en el correo electrénico sefalado mediante el cual
se remitié el correo electronico de cuenta.- Ahora bien, del estudio y andlisis realizado al
presente medio de impugnacion, asi como las constancias obtenidas del sistema electronico
con el numero de folio 0324000130117, en particular de las impresiones de las pantallas
“Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacién publica” y “Avisos del sistema” se
advierte que la solicitud de informacién fue ingresada el nueve de octubre de dos mil
diecisiete, a través de! sistema electrénico, a las 15:57:26 horas, teniéndose como fecha de
inicio de tramite el mismo dia, y se sefialo como Medio para recibir la informaciéon o

notificaciones, “Acudir a la Oficina de informacién Publica”(Sic) Enfasis afadido, por lo

que admitié como forma de notificacion el propio sistema, de conformidad con lo dispuesto por
el articulo 205, primer parrafo, de la Ley de Transparencia, y el numeral 19, parrafo
primero, de los “Lineamientos para la Gestion de Solicitudes de Informacién Pablica y de

Datos Personales en la Ciudad de México” que a la letra sefialan:

Capitulo |
Del Procedimiento de Acceso a Ia Informacién

Articulo 205- Cuando el particular presente su solicitud por medios electrénicos a través del Sistema
Electrénico o de la Plataforma Nacional, se entendera que acepta que las notificaciones le sean
efectuadas por dicho sistema. Salvo_que sefiale un medio distinto para efectos de Ilas notificaciones...
(Sic).

Capitulo I1
REGISTRO Y TRAMITE DE SOLICITUDES A TRAVES DEL MODULO
ELECTRONICO DEL SISTEMA ELECTRONICO

19. En las solicitudes cuya recepciéon se realice en el sistema electrénico, la Unidad de Transparencia
observara lo dispuesto por los lineamientos 10, excepto las fracciones | y Ii, 9, 11, 12 y 14, salvo en lo que
respecta a las notificaciones y el célculo de los costos de reproduccion y envio, los cuales se realizarin
directamente a través del médulo electrénico, mismo que desplegara las fichas de pago respectivas, que podran
ser impresas, para que el particular realice el depésito correspondiente en las instituciones autorizadas.

Para efectos de este capitulo, las referencias que en dichos lineamientos se hacen al modulo manual del sistema
electrénico, se entenderan hechas al médulo electronico del sistema. La caducidad del tramite se notificard de manera
automatica por el sistema al solicitante.
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Las determinaciones que se emitan con fundamento en el lineamiento 10, fracciones VI y VII, primer parrafo, de estos
lineamientos deberén ser consultadas por el particular en el ment “Historial” del sistema electronico... (Sic), Enfasis
Afadido.

Ahora bien, del estudio al contenido del correo de cuenta, se advierte que la promovente se

duele por:

“...Por medio de la presente, me dirijo al InfoDF para hacer de su conocimiento la
falta de respuesta por parte del Sistema de Aguas de la Ciudad de México (Sacmex)
a la solicitud de informacién con folio 0324000130117... ”

Ahora bien, tomando en consideraciéon el aviso publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de

México, el dos de noviembre del dos mil diecisiete que sefiala entre otras cuestiones lo siguiente:

I3

Que el diecinueve de septiembre del afio en curso, en la Ciudad de México, se presentd un
sismo de 7.1 grados en la escala de Richter, por tal motivo el Jefe de Gobierno de esta
Ciudad emitié la Declaratoria de Emergencia, publicada el veinte de septiembre del afio en
curso, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Meéxico, en cuyo articulo sexto establece la
suspension de todos los términos y procedimientos administrativos a cargo de las
Dependencias, Entidades, Organos Desconcentrados y Delegaciones de la Ciudad de
México, hasta en tanto se publique en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el término de
la Declaratoria.

Que con fecha veintiuno de sepltiembre del afio en curso, se publicé en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México, la Declaratoria de Desastre con motivo del fenémeno sismico en mencion,
en la que el C. Jefe de Gobiemo de esta Ciudad declaré como Zona de Desastre las areas
afectadas por el fenémeno sismico ocurrido el diecinueve de septiembre de dos mil diecisiete
en la Ciudad de Mexico, determinando que en el ambito de sus respectivas competencias, las
Dependencias, Organos Desconcentrados, Delegaciones y Entidades, lleven a cabo las
acciones tendientes a cubrir las necesidades basicas para la proteccion de la vida, la salud y
la integridad fisica de las personas.

Que el veintiséis de septiembre del afio en curso, se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad
de México, Decreto por el que se instruye la elaboracion del Programa y se crea el Organo de
Apoyo Administrativo a las Actividades del Jefe de Gobierno denominado Comision para la
Reconstruccion, Recuperacion y Transformacion de la Ciudad de México en una Ciudad cada
vez mas Resiliente, en cuyo Quinto Transitorio establece que los litulares de las
Dependencias, Entidades, Organos Desconcentrados y Delegaciones daran por terminada la
suspensioén de los términos y procedimiento administrativos a su cargo, en la medida en que
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estén en posibilidad de continuar con cl desahogo de los mismos sin riesgo alguno para la
seguridad de los servidores publicos, trabajadores y usuarios, para lo cual deberan hacer la
publicacién correspondiente en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Que el Sistema de Aguas de la Ciudad de México conforme sus facultades establecidas en el
articulo dieciséis de la Ley de Aguas del Distrito Federal, se encuentra concentrado en las
atribuciones que tiene a cargo: Planear, organizar, controlar y prestar los servicios hidraulicos,
y los procesos de tratamiento y reusé de aguas residuales coordinandose en su caso con las
delegaciones.

Que todas las actividades de las unidades administrativas de esta Entidad se encuentran
concentradas en el proceso indicado en el parrafo anterior, motivo por el cual resulta
indispensable establecer dias inhabiles a efecto de evitar incurrir en cualquier incumplimiento
a términos previstos en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México, con motivo de las solicitudes de Informacién Publica y
Datos Personales, Recursos de Revision, Portal de Transparencia asi corno todos los demas
actos y procedimientos competencia de este Organo Desconcentrado.

Que el articulo 71, fraccion IX de la Ley de Procedimiento Administrativo para el Distrito
Federal, las actuaciones y diligencia previstas en esta Ley se practicaran en dias y horas
habiles, los dias en que se suspendan las labores, se haran del conocimiento publico
mediante acuerdo del titular de la dependencia, entidad o delegacién respectiva, que se
publicara en la Gaceta oficial del Distrito Federal.

Que derivado de lo expuesto en el presente Aviso, y con fundamento en el numeral 33 de los
"Lineamientos para la gestion de solicitudes de informacién publica y de datos personales en
la Ciudad de Meéxico”, se considera preciso declarar como dias inhabiles, del veinte de
septiembre del afio en curso hasta nuevo aviso, esto para garantizar la seguridad de los
Servidores publicos, trabajadores y usuarios de la Unidad de Transparencia del Sistema de
Aguas de la Ciudad de México.

Por lo a anterior, [...], he tenido a bien expedir el siguiente:

AVISO MEDIANTE EL CUAL SE DA A CONOCER PERIODO DE DIAS INHABILES, PARA
EFECTOS DE LOS ACTOS Y PROCEDIMIENTOS COMPETENCIA DE LA UNIDAD DE
TRANSPARENCIA DEL SISTEMA DE AGUAS DE LA CIUDAD DE MEXICO, DERIVADO
DEL FENOMENO SISMICO DEL DIECINUEVE DE SEPTIEMBRE DE DOS MIL DIECISIETE
EN LA CIUDAD DE MEXICO.

PRIMERQO.- Para efecto de la Gestién (Recepcién, registro, tramite, resolucién y notificacion)
de las solicitudes de Informacion Puablica, y de Datos Personales, a través del Sistema
Electrénico Infomex, Tel-Infodf, correo electronico, por escnto o en forma personal, asi como
de los Recursos de Revisién, y demas obligaciones de transparencia que debe de publicar
este sujeto obligado en su respectivo portal de internet, asi como fodos los demas actos y
procedimientos competencia de la Unidad de Transparencia del Sistema de Aguas de la
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Ciudad de Meéxico, se determinan como dias inhabiles el veinte de septiembre del afio en
curso, hasta nuevo aviso.

»

En ese tenor, al tenerse por fecha de inicio del tramite el nueve de octubre de dos mil
diecisiete, y toda vez que el Sujeto Obligado, se encuentra en dias inhabiles como se
desprenden del aviso antes citado, por lo que el plazo inicial de nueve dias para dar respuesta
por parte del Sujeto Obligado esta transcurriendo, y toda vez que el presente recurso de

revision se presenta a través del correo electrénico recursoderevision@infodf.org.mx y

recibido en la Unidad de Correspondencia de este Instituto el veintinueve de noviembre
del afio en curso.- En ese sentido y tomando en consideracion, que la pretensién del particular
radica en falta de respuesta a su solicitud de informacién, resulta pertinente sefalar lo
dispuesto por los articulos 212, parrafo segundo y 234 de la Ley de Transparencia, los
cuales a la letra disponen:

Articulo 212. La respuesta a la solicitud debera ser notificada al interesado en el menor tiempo posible, que
no podra exceder de nueve dias contados a partir del dia siquiente a la presentacion de aguélia.

Excepcionalmente, el plazo referido_en el parrafo anterior podra ampliarse hasta por nueve dias _mds,
siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas. En su caso, el sujeto obligado debera comunicar
antes del vencimiento del plazo, las razones por las cuales hara uso de la ampliacién excepcional.

Articulo 234. El recurso de revision procedera en contra de:

I La clasificacion de la informacion;

ll.  Ladeclaracion de inexistencia de informacion;

. La declaracién de incompetencia por el sujeto obligado;

IV. La entrega de informacion incompleta;

V. La entrega de informacién que no corresponda con lo solicitado;

VI. La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la informacién dentro de los plazos establecidos en la ley;

VII. La notificacion, entrega o puesta a disposicion de informacién en una modalidad o formato distinto al
solicitado;

VIll. La entrega o puesta a disposicién de informacion en un formato incomprensible y/o no accesible para el
solicitante;

IX. Los costos o tiempos de entrega de la informacion;

X. Lafalta de tramite a una solicitud;

Xl. La negativa a permitir la consulta directa de la informacién;

Xll. La falta, deficiencia o insuficiencia de la fundamentacion y/o motivacién en la respuesta, o

Xlll. La orientacion a un tramite especifico.
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Del andlisis en conjunto de los articulos citados, se advierten elementos necesarios para que el

recurso de revision sea procedente, a saber:

1. La existencia de un acto recurrible por esta via, es decir, una respuesta emitida por un

Sujeto Obligado con motivo de una solicitud de acceso a la informacién publica

respecto de la cual se tenga una inconformidad, o bien, la omisioén de respuesta por

parte del Sujeto Obligado a una solicitud de informacion.

En concordancia con lo dispuesto por los preceptos legales citados, y toda vez que aun no se
configura la falta de respuesta aludida por el Sujeto Obligado, en virtud de que a la fechay
hora de presentacion del presente recurso, aun se encuentra transcurriendo el termino
para brindar la respuesta respectiva, es claro que las inconformidades expuestas en el
presente medio de impugnacioén no encuadran en las causales sefialadas en el articulo 234 de
la Ley de la materia.- Toda vez que las causales de improcedencia son de orden publico y
estudio oficioso para toda autoridad, atento a lo establecido por la Jurisprudencia nimero
222,780, publicada en la pagina 553, del Tomo VI de la Segunda Parte del Apéndice al
Semanario Judicial de la Federacién 1917-1995, la cual establece:

IMPROCEDENCIA, CAUSALES DE. EN EL JUICIO DE AMPARO. las causales de improcedencia del
juicio de amparo, por ser de orden publico deben estudiarse previamente, lo aleguen o no las partes,
cualquiera que sea la instancia.

Derivado de todo lo anterior, esta Direccion de Asuntos Juridicos puntualiza que, a la
fecha de presentacion del recurso de revision que se provee y en estricto derecho, no
existe un acto susceptible de ser impugnado, de conformidad con la hipotesis de
procedencia establecidas, Por lo expuesto, esta autoridad determina con fundamento en lo
establecido en el articulo 248, fraccion lll, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en relacion con el
numeral DECIMO SEXTO, del Procedimiento para la Recepcién, Substanciacién,

Resolucion y Seguimiento de los Recursos de Revision Interpuestos en Materia de
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Acceso a la Informacién Pablica y Proteccion de Datos Personales de la Ciudad De
México. DESECHAR POR IMPROCEDENTE EL PRESENTE RECURSO DE REVISION.- En
cumplimiento a lo previsto por el articulo 254, de la Ley en cita, se informa al promovente que
en caso de inconformidad con la presente resolucién, puede interponer Juicio de Amparo ante
los Juzgados de Distrito en Materia Administrativa del Distrito Federal.- Notifiquese el
presente acuerdo a la parte promovente a través del medio sefalado para tal efecto.- Asi
lo provey¢ y firma Alejandra Leticia Mendoza Castafeda, Encargada de Despacho de la
Direccion de Asuntos Juridicos de este Instituto, con fundamento en el articulo 20,
fraccion VI, del Reglamento Interior del Instituto de Acceso a la Informacién Pdblica y
Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal, en relaciéon con el NUMERAL
DECIMO CUARTO, fraccion I, del PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION,
SUBSTANCIACION, RESOLUCION Y SEGUIMIENTO DE LOS RECURSOS DE REVISION
INTERPUESTOS EN MATERIA DE ACCESO LA ORMACION PUBLICA Y

. }
PROTY ION DE DATOS PERSONALES DE LA D A -
/GCS|

’/
“Lds datos person seran p i i Yy tratados en el Sistema de Datos Personales de Idg expedi ién, d ias y escritos

T
interpuestos ante €f Instituto de Acceso a la InformacuSn Publlca y Proteccién de Datos Personales del Distrito Fed fu e rticul 5 de la Ley de Proteccién de Datos
Personales para el Distrito Federal, y los amculos 1 2 3, 4 fraccion XV, 19, fraccnones VI, XX1, XXVI, del Regl; or de| Instif de Ini n Publica y Proteccion de Datos Personales
del Distrito Federal, cuya i esla ion de los relativos a los r e revisién, revocacig £ igArasi col eruncias por posibles incumplimientos a la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Distrito Federal y escritos por los que se inici® el procedimiento para detgsfinar e ing) ifniento a la Ley de Proteccién de Datos Personales para
el Distrito Federal, presentados ante el instituto de Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales de] rit et u s ciaciong resolucién y cumplimiento. £l uso de datos personales
que se recaban es excluswamente para la identificacién de las partes en los expedientes; dar avance a cada una de Ja€et, d ocegdimfento seguido dp forma de juicio; asi como para realizar notificaciones
por medio el , por fisicos y 6nices, o de manera personal y podran ser transmitidos a los gefes, icos<ont, cuales se interponién los recursos de revisién, de revocacion, recusacion
o denuncias para que nndan su respectiva informe de |ey érganos intemos de control de 10s sujetos g; , €l 50, que se dé vista por infracciones a la Ley de Transparencia y Acceso a la
ion Pablica y de Cuentas de la Ciudad de México, o la Ley de Proteccion de s PErsonales”pserel Distrito Federal, asi como a autoridades jurisdiccionales que en el 4mbito de sus
y ia lo requi . Ademas de otras transmisiones previstas en la Ley de Ti ncia Ceado a la i ion Pdblica y icién de Cuentas de la Ciudad de Mexuco Los datos
personales como son: nombre, icilio y carreo el ico, son abli i0s y sin ellos no icceder aSoeficio o completar el tramite para interponer Recurso de Revision, de R o D
A5|m|sm0 sele mforma que sus datos no podran ser difundit sin su imiento expreso, salvo la; Ciones previstas en la Ley. El responsable del Sistema de datos personales es Alejandra Leticia
C; E de Desp de la Direccién de Asuntos Juridicos de este Institut undamento en los articulos 13, Fraccién XXII, Y 20, Fraccién VI, del Reglamento Interior del instituto de
Accesoa la ion Poblicay P i6n de Datos P les del Distrito Federal, y la dires donde podré ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién, asi como la revocacion
del consentimienta es calle de la Morena No. 865, Col. Narvarte Poniente, CP. 03020 Del Benito Judrez. El interesado podra dinigirse al Instituto de Acceso a la Informacién Pablica del Distrito Federal,
donde recibird asesoria sobre los derechos que tutela la Ley de Proteccién de Dat ‘ersonales para el Distrito Federal al teléfono: 5636-4636; correo electronico: datos,personales@infodf.om.mx o
www.infodf.org.mx"
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