RECURSO DE REVISION
RECURRENTE:

— I
Inin SUJETO OBLIGADO:
METROBUS

EXPEDIENTE: RR.IP.1844/2018

En la Ciudad de México, a dieciséis de enero de dos mil diecinueve.

VISTO el estado que guarda el expediente identificado con el numero
RR.IP.1844/2018, relativo  al recurso  de revision interpuesto por

I - contra de la respuesta emitida por el Metrobls,

se formula resolucion en atencion a los siguientes:

RESULTANDOS

I. El nueve de octubre de dos mil dieciocho, a través del sistema electronico
‘“INFOMEX” mediante la solicitud de informaciéon con folio 0317000061618, la parte

recurrente requirio la siguiente informacion:

“

Solicito el listado de incidentes delictivos que han sucedido a bordo y dentro de una
estacion o ligado a vehiculos vinculados a la red de Metrobls en el periodo que
comprende desde el 1 de enero 2018 hasta su Ultima actualizacién en este mismo afio.
Favor de incluir su descripcion, linea en la que ocurrid, fecha, hora y resoluciéon que tuvo
el caso. Ademés solicito los resultados desglosados mes por mes, iniciando en enero de
2018, que les ha entregado la Procuraduria de Justicia capitalina sobre el "Operativo
Metrobus". De no tenerlos, favor de describir su razén y si el Metrobds como érgano se ha
acercado a la procuraduria para obtener resultados.

...” (Sic)

II. ElI veintidés de octubre de dos mil dieciocho, el Sujeto Obligado notific6 una
respuesta a la solicitud a través de un escrito sin folio, de esa misma fecha y el oficio
MB/DTO/3012/2018 de fecha diez de octubre del afio actual, los cuales, en la parte que

interesa refieren:
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“@

En atencion a su solicitud de informacion publica y con fundamento en los articulos 6° y 8°
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 3, 4, 7, 8,10, 13, 14, 16,
17,18 192,193, 194,195,196, 197, 198, 199, 200, 201, 202, 203, 204, 205, 206, 207, 208,
209, 210, 211, 212, 213, 214, 215, 216, 217, 218, 219, 220, 221, y 222 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México; adjunto al presente se remite a usted respuesta emitida por la Direccion Técnica
Operativa de Metrobus, con la informacion con que dispone este organismo para el
desempeiio de sus funciones.

Asimismo, se le informa que Metrobus es un Organismo Publico Descentralizado de la
Administracion Puablica del Distrito Federal tiene como objeto la planeacion, administracion
y control del Sistema de Corredores de Transporte Publico de Pasajeros del Distrito
Federal Metrobus, de conformidad con lo establecido por el articulo segundo de su
Decreto de Creacion publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el dia 9 de marzo
de 2005. Por ello, este organismo, ni su personal tienen facultades para recibir denuncias
o realizar detenciones; por lo tanto, no se tiene informacion ni documentos relacionados
con: listado de incidentes delictivos que han sucedido a bordo y dentro de una estacion o
ligado a vehiculos vinculados a la red de Metrobus en el periodo que comprende desde el
1 de enero 2018 hasta su Ultima actualizacion en este mismo afio.

Es importante mencionar que, son los elementos de la policia auxiliar, adscritos a la
Secretaria de Seguridad Publica de la Ciudad de México, que brindan servicio en el
sistema Metrobus; la autoridad competente para atender de manera inmediata a los
llamados de alerta que emitan las y los usuarios del Sistema Metrobus, llevando a cabo el
procedimiento estipulado en el Protocolo de Actuacién Policial de la Secretaria de
Seguridad Publica de la Ciudad de México para la realizacién de detenciones en el marco
del Sistema Penal Acusatorio, asi como; presentar a la persona detenida y la victima ante
Ministerio Publico, Fiscalias Especializada en Delitos Sexuales y/o a Juzgado Civico.

No obstante lo anterior, bajo el principio de méaxima publicidad consagrado en la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, adjunto se remite en formato electrénico las quejas por presuntos delitos de robo
en instalaciones y autobuses del Sistema Metrobus en el ejercicio 2018.

Por otra parte se le informa que después de realizar busqueda exhaustiva no se localizd
en los archivos de este organismo documento denominado: De no tenerlos, favor de
describir su razén y si el Metrobus como érgano se ha acercado a la procuraduria
para obtener resultados.

Asimismo, se le notifica que de conformidad con el CONVENIO ADMINISTRATIVO DE
COLABORACION CONSOLIDADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
VIGILANCIA QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, LA OFICIALIA MAYOR DEL
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GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL Y POR OTRA PARTE, LA SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL (OM/DGRMSG/DSG/SSUCCC-001/08)
y CONVENIO MODIFICATORIO AL DIVERSO ADMINISTRATIVO DE COLABORACION
CONSOLIDADO OM/DGRMSG/DSG/SSI/CCC-001/08 POR EL QUE SE PRORROGA LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA (OM/DGRMSG/DSG/SSI/09_01), en los
cuales se establecen algunas de las siguientes clausulas;

Asi mismo, en la pagina de la Procuraduria General de Justicia de la Ciudad de México,
http://www.pgj.cdmx.gob.mx/procuraduia/estadisticas-delictiva la Direccibn General de
Politica y Estadistica Criminal area adscrita directamente a la oficina del C. Procurador,
tiene la responsabilidad estratégica de generar la informacion estadistica delictiva que
permite elaborar indicadores para la Gptima instrumentacion de politicas criminales. El
informe Estadistico contempla la situacion delictiva de la ciudad, ademas de detallar los
delitos cometidos por lugar de los hechos y modalidad. En cada tema se incluyen graficas
para su mejor comprension.

Se adjuntan ligas electrénicas de la PGJ-CDMX con informes estadisticos:

Cabe sefialar que, la periodicidad de esta informacion se publica en los términos del
criterio 10 que regula el articulo 15, fraccion primera del Criterio y Metodologia de
Evaluacién de la Informacion Publica de Oficio que deben dar a conocer los Entes
Publicos en sus Portales de Internet.

Por todo lo anterior, se le sugiere que su solicitud de informacion sea dirigida también a la
Secretaria de Seguridad Publica de la Ciudad de México y a la Procuraduria General de
Justicia de la Ciudad de México.

...” (Sic)

OFICIO MB/DTO/3012/2018

“

En atencion a su solicitud del listado de incidentes delictivos que han sucedido a bordo de
los autobuses y/o dentro de las estaciones de Metrobus, le informo que de acuerdo a las
consignas de los elementos pertenecientes a la Secretaria de Seguridad Publica, se
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realizan los protocolos de aseguramiento, asi como puesta a disposicion de personas
involucradas en actos delictivos. Cabe mencionar que dicha intervencion que no es
exclusiva de la Policia Auxiliar que brinda sus servicios en este Sistema de Transporte.

En este sentido, esa informacién es atribucion de la Secretaria de Seguridad Publica, asi
como de la Procuraduria de Justicia del Distrito Federal.

Asimismo, con relacién a los resultados desglosados mes por mes, que ha entregado la
Procuraduria de Justicia capitalina sobre el "Operativo Metrobds", me permito informarle
que esta Direccién no ha recibido dichos reportes.

...” (Sic)

[ll. El veintitrés de octubre de dos mil dieciocho, la parte recurrente presento recurso de

revision, manifestando esencialmente que:

“

La entrega del archivo ZIP al folio 0317000061618 resulté ser un documento vacio. La
carpeta ha sido descomprimida a través de varios sistemas en Mac y PC pero no
despliega documento alguno. Solicito el envio de la respuesta a mi solicitud en formato
exe, doc, o PDF, sin comprimir los documentos o bien, el envio de una carpeta que si
contenga archivos legibles.

Al ser un archivo existente, no he recibido respuesta a la solicitud de informacién. Adjunto
el archivo que me proporcionaron como prueba

...” (Sic)

IV. El treinta de octubre de dos mil dieciocho, la Direccion de Asuntos Juridicos de este
Instituto, con fundamento en los articulos 51, fracciones | y Il, 52, 53 fraccion Il, 233,
234, 236, 237 y 343 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, admitio a tramite el recurso de revision

interpuesto.
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Asimismo, con fundamento en los articulos 278, 285 y 289, del Cddigo de
Procedimientos Civiles del Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la
materia, proveyo sobre la admision como probanzas, las constancias de la gestion

realizada en el sistema INFOMEX, respecto de la solicitud de informacion.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y lll, de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, puso a disposicion de las partes el expediente de mérito, para que
en un plazo méaximo de siete dias habiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera,

exhibieran las pruebas que consideraran necesarias, o expresaran sus alegatos.

V. El veintiuno de noviembre de dos mil dieciocho, se recibi6 en la Unidad de
Correspondencia de este Instituto el oficio MB/DCIP/336/2018, de la misma fecha, por
medio del cual, el Sujeto Obligado hizo del conocimiento de este Instituto la emisién de
una respuesta complementaria a través del correo electrénico de la misma fecha, por

virtud del cual se informa:

“@

Por lo anterior, se adjunta en formato electrénico los archivos electronicos siguientes:

- Reporte de incidentes, quejas y sugerencias 2018 en el Sistema Metrobus relacionados
con presuntos actos delictivos registrados del 1 de enero al 13 de octubre de 2018, y

- Boletines estadisticos de la incidencia delictiva en la Ciudad de México de enero a
septiembre de 2018, elaborados por la Procuraduria General de Justicia de la Ciudad de
México. Cabe sefialar que estos archivos los podra localizar en la pagina electrénica
https://www.pcfi.cdmx.cpb.mx/procuraduria/estadisticas-delictiva  perteneciente a la
Procuraduria General de Justicia de la Ciudad de México.
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4) Se le reitera que este organismo publico no cuenta con registro ni documentos
elaborados por la Procuraduria de Justicia de la Ciudad de México sobre el Operativo
Metrobus, lo anterior, se debe a que no se tiene conocimiento de que dichos documentos
existan, siendo que este organismo publico Unicamente ha brindado las facilidades a
dicha Procuraduria para el desarrollo de sus funciones.

.7 (Sic)

VI. Mediante acuerdo del veintisiete de noviembre de dos mil dieciocho, la Direccion de
Asuntos Juridicos de este Instituto, con fundamento en el articulo 243, fraccion lll, de la
Ley de la materia, tuvo por presentado al Sujeto Obligado formulando manifestaciones,

alegatos, asi como por ofrecidas y admitidas sus pruebas.

Por otra parte, no se recibieron en este Instituto manifestaciones, pruebas o alegatos
por parte del recurrente, con los que intentara expresar lo que a su derecho conviniera,
por lo que, con fundamento en el articulo 133, del Codigo de Procedimientos Civiles del
Distrito Federal, de aplicacidén supletoria a la Ley de la materia, se declaré precluido su

derecho para tal efecto.

Asi mismo, con fundamento en el articulo 100 del Cddigo de Procedimientos Civiles
para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, se
ordend dar vista a la parte recurrente con la respuesta complementaria exhibida para

gue manifestara lo que a su derecho conviniera

VII. El once de diciembre de dos mil dieciocho, la Direccion de Asuntos Juridicos de
este Instituto, tuvo por precluido el derecho de la parte recurrente, para manifestarse
respecto de la respuesta complementaria notificada por el Sujeto Obligado, por otra

parte, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 239, primer parrafo, de la Ley de
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Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México, determiné ampliar el plazo para resolver el presente recurso de revision por

diez dias habiles mas.

Finalmente, con fundamento en los articulos 243, fraccion VII, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México, decreto el cierre del periodo de instruccién y ordeno elaborar el proyecto de

resolucion correspondiente.

En razén de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision y
de que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales, que se
desahogan por su propia y especial naturaleza, con fundamento en lo dispuesto por el
articulo 243, fraccion VI, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se procede a resolver el presente
asunto hasta esta fecha, atendiendo a que el dia dieciocho de diciembre de dos mil
dieciocho, el Congreso de la Ciudad de México, designé a las y los Comisionados
Ciudadanos, integrandose asi el Pleno de este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, por lo que a partir de esa fecha se esta en posibilidad material y

legal de sesionar por parte de este Pleno.

CONSIDERANDO

PRIMERO. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, es competente

para investigar, conocer y resolver el presente recurso de revision con fundamento en lo
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establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones
XXI, XXII, 214 pérrafo tercero, 234, 233, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246,
247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones | y XlI, 12, fracciones | y XXVIII, 13,
fraccion VIII, y 14, fraccion VIII, de su Reglamento Interior; numerales Décimo Quinto,
Décimo Séptimo y Vigésimo Quinto del Procedimiento para la recepcion,
substanciacion, resolucién y seguimiento de los recursos de revision interpuestos en
materia de Acceso a la Informacién Publica y Protecciéon de Datos Personales de la

Ciudad de México.

SEGUNDO. Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados en el medio de
impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso de las causales
de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestion de orden
publico y de estudio preferente, atento a lo establecido en la siguiente tesis de
jurisprudencia, emitida por el Poder Judicial de la Federacién que a la letra establece lo

siguiente:

Registro No. 168387

Localizacion:

Novena Epoca

Instancia: Segunda Sala

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
XXVIII, Diciembre de 2008

Pagina: 242

Tesis: 2a./J. 186/2008

Jurisprudencia

Materia(s): Administrativa

APELACION. LA SALA SUPERIOR DEL TRIBUNAL DE LO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL ESTA FACULTADA PARA_ANALIZAR
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EN ESA INSTANCIA, DE OFICIO, LAS CAUSALES DE IMPROCEDENCIA Y
SOBRESEIMIENTO. De los articulos 72 y 73 de la Ley del Tribunal de lo Contencioso
Administrativo del Distrito Federal, se advierte que las causales de improcedencia y
sobreseimiento se refieren a cuestiones de orden publico, pues a través de ellas se
busca un beneficio al interés general, al constituir la base de la regularidad de los actos
administrativos de las autoridades del Distrito Federal, de manera que los actos contra los
que no proceda el juicio contencioso administrativo no puedan anularse. Ahora, si bien es
cierto que el articulo 87 de la Ley citada establece el recurso de apelacion, cuyo
conocimiento corresponde a la Sala Superior de dicho Tribunal, con el objeto de que
revoque, modifiqgue o confirme la resolucidn recurrida, con base en los agravios
formulados por el apelante, también lo es que en esa segunda instancia subsiste el
principio de que las causas de improcedencia y sobreseimiento son de orden
publico y, por tanto, la Sala Superior del Tribunal de lo Contencioso Administrativo
del Distrito Federal esta facultada para analizarlas, independientemente de que se
aleguen o0 no en los agravios formulados por el apelante, ya que el legislador no ha
establecido limite alguno para su apreciacion”.

Contradiccion de tesis 153/2008-SS. Entre las sustentadas por los Tribunales Colegiados
Noveno y Décimo Tercero, ambos en Materia Administrativa del Primer Circuito. 12 de
noviembre de 2008. Mayoria de cuatro votos. Disidente y Ponente: Sergio Salvador
Aguirre Anguiano. Secretario: Luis Avalos Garcia.

Tesis de jurisprudencia 186/2008. Aprobada por la Segunda Sala de este Alto Tribunal, en
sesion privada del diecinueve de noviembre de dos mil ocho.”

Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que el Sujeto
Obligado no hizo valer causal de improcedencia o sobreseimiento alguna y este 6rgano
colegiado tampoco advirtio la actualizacion de alguna de las causales de improcedencia
previstas por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México o su normatividad supletoria.

Sin embargo, al momento emitir sus manifestaciones, el Sujeto Obligado hizo del
conocimiento de este Instituto la emision y notificacion de una respuesta
complementaria, por lo que es posible que se actualice la causal de sobreseimiento

prevista en la fraccion Il, del articulo 249, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
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Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, el cual prevé el

sobreseimiento cuando se quede sin materia el recurso. Dicho precepto dispone:

TITULO OCTAVO
DE LOS PROCEDIMIENTOS DE IMPUGNACION EN MATERIA
DE ACCESO A INFORMACION PUBLICA

Capitulo |
Del Recurso de Revisiéon

Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes
supuestos:

Fraccion Il. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o

Ahora bien, para que la causal de sobreseimiento citada se actualice de manera plena,
es indispensable que el Sujeto Obligado haya notificado al particular la respuesta
complementaria que emitid, a efecto de que este tenga conocimiento de la misma,
garantizando con ello el derecho constitucional de debido proceso legal, pues en
caso contrario, el acto emitido al no ser del conocimiento del peticionario, no cumpliria
con el objetivo del derecho de acceso a la informacion publica, el cual se materializa
hasta el momento de hacer sabedores de los solicitantes la respuesta emitida y eso se
logra a través de su notificaciébn, por lo que a la falta de esta, la respuesta
complementaria no podria haber modificado la primigenia de tal manera, como para

dejar sin materia el medio de defensa.

Asi mismo, es necesario que este Organo Resolutor, haya dado vista al particular con la
respuesta complementaria a efecto de que comparezca a expresar lo que ha su
derecho convenga, garantizando con ello su garantia constitucional de audiencia

establecida en el articulo 14, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
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Mexicanos, por virtud de la cual, debe garantizarse a los particulares que se les brinden
las oportunidades defensivas y probatorias antes de que se realice en su perjuicio el

acto de autoridad respectivo.

Por ultimo, es indispensable que la respuesta emitida, garantice el derecho de acceso a
la informacién publica del particular, pues de lo contrario, si con dicha respuesta se
determina sobreseer el medio impugnativo, esa determinacion vulneraria el derecho

constitucional de acceso a lainformacion publica que le asiste.

En esa linea de estudio, es indispensable que este Organo Garante verifique si se
cumplen con los tres puntos referidos, para estar en la posibilidad de determinar si se
actualiza de manera plena la causal de sobreseimiento antes referida, pues como
quedd precisado, cada uno de los puntos expuestos representa garantias

constitucionales a favor del ahora recurrente.

En ese tenor, de la revision de las constancias que integran el expediente en el que se
actla, se advierte la existencia de una cedula de notificacién a través del correo
electrénico, de fecha veintiuno de noviembre del afio actual, por virtud del cual, se envio
a la particular la respuesta complementaria, quedando en ese acto notificada
formalmente para todos los efectos legales a que haya lugar. En consecuencia, este
Instituto determina que se cumplio con el primero de los tres requisitos que

anteriormente se analizaron.

Asi mismo, del estudio realizado a las constancias de autos, se advirtiéo que por acuerdo
de fecha veintisiete de noviembre del afio en curso, la Direccion de Asuntos Juridicos

de este Instituto, ordend dar vista al recurrente con la respuesta complementaria para
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que en el término de tres dias héabiles, manifestara lo que a su derecho conviniera, por
lo que en ese tenor, es posible determinar que se actualizé de manera satisfactoria el

segundo requisito de los referidos con antelacion.

Ahora bien, a efecto de determinar si se cumple con el tercero de los requisitos
mencionados, es necesario verificar si con la respuesta complementaria que refiere
el Sujeto Obligado, se garantiz6 el derecho de acceso a la informacion publica de la

parte recurrente.

Asi las cosas, se considera pertinente esquematizar la solicitud de informacion, la

respuesta complementaria y el agravio, de la siguiente manera:

SOLICITUD DE
< AGRAVI RESPUESTA MPLEMENTARIA
INFORMACION G © SPUESTA CO
S'é)'licito el listado de incidentes L.é.entrega del archivo ZIP | Por lo anterior, se adjunta en formato
delictivos que han sucedido a | al folio 0317000061618 electrénico los archivos electrénicos
bordo y dentro de una estacion | resultd ser un documento | gjgyientes:

o ligado a vehiculos vinculados
a la red de Metroblds en el
periodo que comprende desde

vacio. La carpeta ha sido
descomprimida a través de
varios sistemas en Mac y

Reporte de incidentes, quejas y sugerencias
2018 en el Sistema Metrobus relacionados

el 1 de enero 2018 hasta su | PC pero no despliega e )
dltima  actualizacién en este | documento alguno. | con presuntos actos delictivos registrados
mismo afio. Favor de incluir su | Solicito el envio de la | del 1 de eneroal 13 de octubre de 2018,y

descripcion, linea en la que
ocurrié, fecha, hora y resolucion

respuesta a mi solicitud en
formato exe, doc, o PDF,

Boletines estadisticos de la incidencia
delictiva en la Ciudad de México de enero a

que tuvo el caso. Ademas | sin comprimir los | septiembre de 2018, elaborados por la
solicito los resultados | documentos o bien, el | procuraduria General de Justicia de la
desglosados mes por mes, epvio de una carpeta que | ciydad de México. Cabe sefalar que estos
:g'sc'a”d%ae“ enceernotrzng(?ol& quﬁ Iselgiblé::menga archivos | archivos los podra localizar en la pagina
Procuraduria de Justicia electl_'omca i .

capitalina sobre el "Operativo | Al ser un archivo https.,.//.www.pc.ﬂ.;dmx.cpb.mx/procuraduna/e
MetrobGs". De no tenerlos, | existente, no he recibido | Stadisticas-delictiva —perteneciente a la

favor de describir su razdn y si

respuesta a la solicitud de

Procuraduria General de Justicia de la

el Metrobls como érgano se ha | informacién. Adjunto el | Ciudad de México.

acercado a la procuraduria para | archivo que me

obtener resultados. proporcionaron como | 4) Se le reitera que este organismo publico

-.." (Sic) prueba no cuenta con registro ni documentos
-.." (Sic) elaborados por la Procuraduria de Justicia
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de la Ciudad de México sobre el Operativo
Metrobus, lo anterior, se debe a que no se
tiene conocimiento de que dichos
documentos existan, siendo que este
organismo publico Unicamente ha brindado
las facilidades a dicha Procuraduria para el
desarrollo de sus funciones.

...". (Sic)

Los datos sefialados se desprenden del “Acuse de Recibo de Solicitud de Acceso a la
Informacién Publica”, del sistema electronico INFOMEX, respecto de la solicitud con
folio 0317000061618; del “Acuse de Recibo de Recurso de Revision” por medio del
cual, el recurrente presento el presente medio de impugnacion; y del correo electrénico
de fecha veintiuno de noviembre del afio actual, por el que el Sujeto Obligado notific la

respuesta complementaria.

A dichas documentales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo dispuesto
por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito
Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como, con apoyo en la

siguiente Jurisprudencia:

Registro No. 163972

Localizacion:

Novena Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
XXXII, Agosto de 2010

Pagina: 2332

Tesis: 1.50.C.134 C

Tesis Aislada

Materia(s): Civil

PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL. El articulo 402 del Codigo
de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los Jueces, al valorar en
su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una controversia

13

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Delegacion Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



EXPEDIENTE: RR.IP.1844/2018

hinfo

judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoraciéon juridica
realizada y de su decision, lo que significa que la valoracion de las probanzas debe
estar delimitada por la l6gica y la experiencia, asi como por la conjuncién de
ambas, con las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de
gue la argumentacion y decision del juzgador sean una verdadera expresion de
justicia, es decir, lo suficientemente contundentes para justificar la determinacién judicial
y asi rechazar la duda y el margen de subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente
gue se deben aprovechar "las maximas de la experiencia”, que constituyen las reglas de
vida o verdades de sentido comun”.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter
Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.

Habiendo precisado que el Sujeto Obligado emiti6 y notific6 una respuesta
complementaria, es pertinente analizar si la misma garantizé el derecho de acceso a la
informacion puablica del solicitante de informacién, o en su caso, atendié el agravio

esgrimido por esta al presentar el presente medio de defensa.

Para esa finalidad y con el objeto de tener una mejor comprension y método de estudio
en el medio de impugnacion que se resuelve, es pertinente desglosar el requerimiento

de informacién de la manera siguiente:
1. Solicito el listado de incidentes delictivos:

a) que han sucedido a bordo y dentro de una estacion; o

b) ligado a vehiculos vinculados a la red de Metrobus

Ambos para el periodo que comprende desde el 1 de enero 2018 hasta su Ultima
actualizacion en este mismo afio. Favor de incluir su descripcion, linea en la que
ocurrig, fecha, hora y resolucién que tuvo el caso. Ademas solicito los resultados

desglosados mes por mes, iniciando en enero de 2018, que les ha entregado la
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Procuraduria de Justicia capitalina sobre el "Operativo Metrobus". De no tenerlos, favor
de describir su razén y si el Metrobus como 6rgano se ha acercado a la procuraduria

para obtener resultados

En la respuesta complementaria que emitié el Sujeto Obligado, ademas de ratificar la

informacion que proporciond en la primigenia, informé al particular que:

“@

En atencion a su solicitud de informacién publica y con fundamento en los articulos 6° y 8°
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 3, 4, 7, 8,10, 13, 14, 16,
17,18 192,193, 194,195,196, 197, 198, 199, 200, 201, 202, 203, 204, 205, 206, 207, 208,
209, 210, 211, 212, 213, 214, 215, 216, 217, 218, 219, 220, 221, y 222 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México; adjunto al presente se remite a usted respuesta emitida por la Direccion Técnica
Operativa de Metrobus, con la informacion con que dispone este organismo para el
desemperio de sus funciones.

Asimismo, se le informa que Metrobds es un Organismo Publico Descentralizado de la
Administracion Puablica del Distrito Federal tiene como objeto la planeacién, administracion
y control del Sistema de Corredores de Transporte Publico de Pasajeros del Distrito
Federal Metrobus, de conformidad con lo establecido por el articulo segundo de su
Decreto de Creacion publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el dia 9 de marzo
de 2005. Por ello, este organismo, ni su personal tienen facultades para recibir denuncias
o realizar detenciones; por lo tanto, no se tiene informacién ni documentos relacionados
con: listado de incidentes delictivos que han sucedido a bordo y dentro de una estacion o
ligado a vehiculos vinculados a la red de Metrobus en el periodo que comprende desde el
1 de enero 2018 hasta su ultima actualizacion en este mismo afio.

Es importante mencionar que, son los elementos de la policia auxiliar, adscritos a la
Secretaria de Seguridad Publica de la Ciudad de México, que brindan servicio en el
sistema Metrobus; la autoridad competente para atender de manera inmediata a los
llamados de alerta que emitan las y los usuarios del Sistema Metrobus, llevando a cabo el
procedimiento estipulado en el Protocolo de Actuacién Policial de la Secretaria de
Seguridad Publica de la Ciudad de México para la realizacién de detenciones en el marco
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del Sistema Penal Acusatorio, asi como; presentar a la persona detenida y la victima ante
Ministerio Publico, Fiscalias Especializada en Delitos Sexuales y/o a Juzgado Civico.

No obstante lo anterior, bajo el principio de maxima publicidad consagrado en la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, adjunto se remite en formato electrénico las quejas por presuntos delitos de robo
en instalaciones y autobuses del Sistema Metrobus en el ejercicio 2018.

Por otra parte se le informa que después de realizar busqueda exhaustiva no se localizé
en los archivos de este organismo documento denominado: De no tenerlos, favor de
describir su razén y si el Metrobds como 6rgano se ha acercado a la procuraduria
para obtener resultados.

Asimismo, se le notifica que de conformidad con el CONVENIO ADMINISTRATIVO DE
COLABORACION CONSOLIDADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
VIGILANCIA QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, LA OFICIALIA MAYOR DEL
GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL Y POR OTRA PARTE, LA SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL (OM/DGRMSG/DSG/SSUCCC-001/08)
y CONVENIO MODIFICATORIO AL DIVERSO ADMINISTRATIVO DE COLABORACION
CONSOLIDADO OM/DGRMSG/DSG/SSI/CCC-001/08 POR EL QUE SE PRORROGA LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA (OM/DGRMSG/DSG/SSI/09_01), en los
cuales se establecen algunas de las siguientes clausulas;

Asi mismo, en la pagina de la Procuraduria General de Justicia de la Ciudad de México,
http://www.pgj.cdmx.gob.mx/procuraduia/estadisticas-delictiva la Direccion General de
Politica y Estadistica Criminal area adscrita directamente a la oficina del C. Procurador,
tiene la responsabilidad estratégica de generar la informacion estadistica delictiva que
permite elaborar indicadores para la éptima instrumentacion de politicas criminales. El
informe Estadistico contempla la situacion delictiva de la ciudad, ademas de detallar los
delitos cometidos por lugar de los hechos y modalidad. En cada tema se incluyen gréficas
para su mejor comprension.

Se adjuntan ligas electrénicas de la PGJ-CDMX con informes estadisticos:
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Cabe sefalar que, la periodicidad de esta informacién se publica en los términos del
criterio 10 que regula el articulo 15, fraccion primera del Criterio y Metodologia de
Evaluacién de la Informacién Publica de Oficio que deben dar a conocer los Entes
Publicos en sus Portales de Internet.

Por todo lo anterior, se le sugiere que su solicitud de informacion sea dirigida también a la
Secretaria de Seguridad Publica de la Ciudad de México y a la Procuraduria General de
Justicia de la Ciudad de México.

...” (Sic)

OFICIO MB/DTO/3012/2018

“

En atencion a su solicitud del listado de incidentes delictivos que han sucedido a bordo de
los autobuses y/o dentro de las estaciones de Metrobus, le informo que de acuerdo a las
consignas de los elementos pertenecientes a la Secretaria de Seguridad Publica, se
realizan los protocolos de aseguramiento, asi como puesta a disposicion de personas
involucradas en actos delictivos. Cabe mencionar que dicha intervenciéon que no es
exclusiva de la Policia Auxiliar que brinda sus servicios en este Sistema de Transporte.

En este sentido, esa informacion es atribucion de la Secretaria de Seguridad Publica, asi
como de la Procuraduria de Justicia del Distrito Federal.

Asimismo, con relacién a los resultados desglosados mes por mes, que ha entregado la
Procuraduria de Justicia capitalina sobre el "Operativo Metrobds", me permito informarle
gue esta Direccion no ha recibido dichos reportes.

...” (Sic)

De igual manera, es oportuno citar el agravio que esgrimio el promovente al presentar el

presente medio de impugnacion, mediante el cual argumento que:
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“@

La entrega del archivo ZIP al folio 0317000061618 resulté ser un documento vacio. La
carpeta ha sido descomprimida a través de varios sistemas en Mac y PC pero no
despliega documento alguno. Solicito el envio de la respuesta a mi solicitud en formato
exe, doc, o PDF, sin comprimir los documentos o bien, el envio de una carpeta que si
contenga archivos legibles.

Al ser un archivo existente, no he recibido respuesta a la solicitud de informacién. Adjunto
el archivo que me proporcionaron como prueba
...” (Sic)

Realizadas las precisiones que anteceden, es necesario entrar al analisis de cada uno
de los requerimientos de informacioén que se contienen en la solicitud de marras a la luz

de la respuesta que emitio el Sujeto Obligado para cada uno de ellos.

En esa linea de estudio, por lo que hace al punto Uno A, de conformidad con la
clasificacion que se realiz6 del requerimiento parrafos arriba, en esa parte de la

solicitud, el particular requirio:

1. Solicito el listado de incidentes delictivos:

a) que han sucedido a bordo y dentro de una estacién o

A este respecto, en la respuesta que emitié el Sujeto Obligado, informé que son los
elementos de la policia auxiliar, adscritos a la Secretaria de Seguridad Publica de la
Ciudad de México, los que brindan el servicio en el sistema Metrobus, siendo esa la
autoridad competente para atender de manera inmediata a los llamados de alerta que
emitan las y los usuarios del Sistema Metrobus, llevando a cabo el procedimiento
estipulado en el Protocolo de Actuacion Policial de la Secretaria de Seguridad Publica

de la Ciudad de México para la realizacion de detenciones en el marco del Sistema
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Penal Acusatorio, asi como presentar a la persona detenida y la victima ante Ministerio

Publico, Fiscalias Especializada en Delitos Sexuales y/o a Juzgado Civico.

No obstante, indicé que adjunto, remitia en formato electrénico las quejas por presuntos
delitos de robo en instalaciones y autobuses del Sistema Metrobus en el ejercicio 2018

y proporcioné varias ligas electronicas para acceder a la informacién indicada.

A este respecto, si bien es cierto lo asiste la razén al Sujeto Obligado al indicar que es
atribucion de los elementos de Seguridad de la Policia Auxiliar presentar a los
presuntos delincuentes y la victima ente el Ministerio Publico, dicha cuestién es
Gnicamente cuando en esos hechos no estan implicados bienes del Organismo, es
decir, en aquellos casos en que los vehiculos de su propiedad causan dafos que
posiblemente constituyan delitos, o por el contrario, reciban dafios de la misma
naturaleza, es evidente que el Sujeto Obligado debera de conocer sobre esos asuntos

como denunciante o como imputado.

Ahora bien, del analisis de la respuesta complementaria que emitié el Sujeto Obligado,
se advierte que Unicamente se pronuncid del punto Uno A, de la solicitud, no haciendo
manifestacion alguna respecto del numeral Uno B; de igual manera, se advierte que es
del interés del solicitante acceder a informacion de todos los incidentes delictivos
sucedidos en las estaciones del metrobis o en los mismos autobuses y el Sujeto

Obligado unicamente hizo referencia al delito de robo.

Asi mismo, toda vez que la solicitud versa sobre los hechos delictivos, resultan
competentes en el tema de interés la Policia Auxiliar, pues como lo refirio el Sujeto
Obligado en su respuesta, sus elementos son los encargados de poner a disposicion a
los presuntos imputados, asi como la Procuraduria General de Justicia de la Ciudad de
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México, autoridad encargada de la investigacion de las conductos delictuosas. Por esa
razon, de conformidad con lo establecido en el articulo 200, de la Ley de la materia, en
relacion con lo establecido en la fraccion siete, del numeral 10, de los Lineamientos
Para la Gestion de Solicitudes de Informacién Publica y de Datos Personales en la
Ciudad de Meéxico, debi6 haber remitido la solicitud a los Sujetos referidos. Los

preceptos invocados imperan:

TITULO SEPTIMO
PROCEDIMIENTOS DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Capitulo |
Del Procedimiento de Acceso ala Informaciéon

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia
por parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacion, para atender la solicitud
de acceso a la informacion, debera de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres dias
posteriores a la recepcion de la solicitud y sefalara al solicitante el o los sujetos obligados
competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a
la informacion, debera de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la
informacion sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el
parrafo anterior.

TITULO SEGUNDO
DE LAS SOLICITUDES DE ACCESO A INFORMACION PUBLICA
CAPITULO |
REGISTRO Y TRAMITE DE SOLICITUDES A TRAVES DEL MODULO MANUAL
DEL SISTEMA ELECTRONICO

10. Los servidores publicos de la Unidad de Transparencia deberan utilizar el médulo
manual del sistema electronico para registrar las solicitudes de acceso a la informacién
publica que se presenten por escrito material, correo electrénico, fax, correo postal,
telégrafo o verbalmente, conforme a lo siguiente:

VII. Cuando la Unidad de Transparencia advierta notoria incompetencia para entregar la
informacién, dentro de los tres dias habiles siguientes a aquel en que se tenga por
presentada la solicitud, comunicard esta situacion al solicitante en el domicilio o medio
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sefialado para recibir notificaciones y remitira la solicitud a la unidad de transparencia
del sujeto obligado competente.

Si el Sujeto Obligado a quien fue presentada una solicitud, es parcialmente competente
para entregar parte de la informacion, este, deberd dar respuesta respecto de dicha
informacién en el plazo establecido en la Ley de Transparencia y procedera respecto de la
que no es, conforme a lo sefialado en la Ley de Transparencia.

Por lo tanto, es evidente que el Sujeto Obligado no atendié de manera debida el
requerimiento de informacién del solicitante y por lo tanto, se determina que no se
cumplié con el tercer punto de los sefialados al inicio del presente estudio y en
consecuencia la causal de sobreseimiento que se analiza no se actualizé plenamente.
Motivo por el cual, resulta ajustado a derecho entrar al estudio de fondo en el presente

medio de defensa.

TERCERO. Realizado el estudio de las constancias integradas al expediente en que se
resuelve, se desprende que la Resolucion consiste en determinar si la respuesta
emitida por el Sujeto Obligado, detallada en el Resultando I, transgredi6 el derecho de
acceso a la informacién publica del recurrente y, en su caso, si resulta procedente
ordenar la entrega de la informacion solicitada, de conformidad con lo dispuesto por la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Puablica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México.

Por razon de meétodo, el estudio y resolucion del cumplimiento de la obligacion del
Sujeto Obligado de proporcionar la informacion solicitada se realizara en un primer
apartado y, en su caso, las posibles infracciones a la Ley de la materia, en uno

independiente.
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CUARTO. Con el objeto de ilustrar la litis planteada y lograr claridad en el tratamiento del
tema en estudio, resulta conveniente esquematizar las solicitudes de informacion, la

respuesta del Sujeto Obligado y los agravios esgrimidos por el solicitante de la forma

siguiente:

SOLICITUD DE
INFORMACION

RESPUESTA DEL SUJETO OBLIGADO

AGRAVIOS

“

Solicito el listado
de incidentes
delictivos que han
sucedido a bordo
y dentro de una
estacion o ligado
a vehiculos
vinculados a la
red de Metrobus
en el periodo que
comprende desde
el 1 de enero

2018 hasta su
Gltima
actualizacion en

este mismo afio.
Favor de incluir
su  descripcion,
linea en la que
ocurrio, fecha,
hora y resolucién
gue tuvo el caso.
Ademas solicito
los resultados
desglosados mes
por mes, iniciando
en enero de 2018,
que les ha
entregado la
Procuraduria de
Justicia capitalina
sobre el
"Operativo

Metrobus". De no

“

En atencion a su solicitud de informacién publica
y con fundamento en los articulos 6° y 8° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 1, 2, 3, 4, 7, 8,10, 13, 14, 16, 17, 18
192,193, 194,195,196, 197, 198, 199, 200, 201,
202, 203, 204, 205, 206, 207, 208, 209, 210, 211,
212, 213, 214, 215, 216, 217, 218, 219, 220, 221,
y 222 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicidon de Cuentas de la
Ciudad de México; adjunto al presente se remite a
usted respuesta emitida por la Direccién Técnica
Operativa de Metrobus, con la informacién con
que dispone este organismo para el desempefio
de sus funciones.

Asimismo, se le informa que Metrobls es un
Organismo Publico Descentralizado de la
Administracion Publica del Distrito Federal tiene
como objeto la planeacion, administracion vy
control del Sistema de Corredores de Transporte
Padblico de Pasajeros del Distrito Federal
Metrobus, de conformidad con lo establecido por
el articulo segundo de su Decreto de Creacién
publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal
el dia 9 de marzo de 2005. Por ello, este
organismo, ni su personal tienen facultades para
recibir denuncias o realizar detenciones; por lo
tanto, no se tiene informaciéon ni documentos
relacionados con: listado de incidentes delictivos
gue han sucedido a bordo y dentro de una
estacion o ligado a vehiculos vinculados a la red
de Metrobus en el periodo que comprende desde
el 1 de enero 2018 hasta su ultima actualizacion
en este mismo afio.

Es importante mencionar que, son los elementos

“

La entrega del archivo ZIP al
folio 0317000061618 resultd
ser un documento vacio. La
carpeta ha sido
descomprimida a través de
varios sistemas en Mac y PC
pero no despliega documento
alguno. Solicito el envio de la
respuesta a mi solicitud en
formato exe, doc, o PDF, sin
comprimir los documentos o
bien, el envio de una carpeta
que si contenga archivos
legibles.

Al ser un archivo existente, no
he recibido respuesta a la
solicitud de  informacion.
Adjunto el archivo que me
proporcionaron como prueba

...” (Sic)
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tenerlos, favor de
describir su razén
y si el Metrobus
como Organo se
ha acercado a la
procuraduria para
obtener
resultados.

...” (Sic)

de la policia auxiliar, adscritos a la Secretaria de
Seguridad Publica de la Ciudad de México, que
brindan servicio en el sistema Metrobus; la
autoridad competente para atender de manera
inmediata a los llamados de alerta que emitan las
y los usuarios del Sistema Metrobus, llevando a
cabo el procedimiento estipulado en el Protocolo
de Actuacion Policial de la Secretaria de
Seguridad Publica de la Ciudad de México para la
realizacion de detenciones en el marco del
Sistema Penal Acusatorio, asi como; presentar a
la persona detenida y la victima ante Ministerio
Pablico, Fiscalias Especializada en Delitos
Sexuales y/o a Juzgado Civico.

No obstante lo anterior, bajo el principio de
maxima publicidad consagrado en la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México,
adjunto se remite en formato electrénico las
guejas por presuntos delitos de robo en
instalaciones y autobuses del Sistema Metrobus
en el ejercicio 2018.

Por otra parte se le informa que después de
realizar busqueda exhaustiva no se localizé en los
archivos de este organismo documento
denominado: De no tenerlos, favor de describir
su razén y si el Metrobds como 6rgano se ha
acercado a la procuraduria para obtener
resultados.

Asimismo, se le notifica que de conformidad con
el CONVENIO ADMINISTRATIVO DE
COLABORACION CONSOLIDADO PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA
QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, LA
OFICIALIA MAYOR DEL GOBIERNO DEL
DISTRITO FEDERAL Y POR OTRA PARTE, LA
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL
DISTRITO FEDERAL
(OM/DGRMSG/DSG/SSUCCC-001/08) y
CONVENIO MODIFICATORIO AL DIVERSO
ADMINISTRATIVO DE COLABORACION
CONSOLIDADO OM/DGRMSG/DSG/SSI/CCC-
001/08 POR EL QUE SE PRORROGA LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA
(OM/DGRMSG/DSG/SSI/09_01), en los cuales se
establecen algunas de las siguientes clausulas;
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Asi mismo, en la pagina de la Procuraduria
General de Justicia de la Ciudad de México,
http://www.pgj.cdmx.gob.mx/procuraduia/estadisti
cas-delictiva la Direccién General de Politica y
Estadistica Criminal &rea adscrita directamente a
la oficina del C. Procurador, tiene Ila
responsabilidad estratégica de generar la
informacion estadistica delictiva que permite
elaborar indicadores para la optima
instrumentacion de politicas criminales. El informe
Estadistico contempla la situacion delictiva de la
ciudad, ademas de detallar los delitos cometidos
por lugar de los hechos y modalidad. En cada
tema se incluyen graficas para su mejor
comprension.

Se adjuntan ligas electrénicas de la PGJ-CDMX
con informes estadisticos:

Cabe sefalar que, la periodicidad de esta
informacion se publica en los términos del criterio
10 que regula el articulo 15, fraccion primera del
Criterio y Metodologia de Evaluacion de la
Informaciéon Puablica de Oficio que deben dar a
conocer los Entes Publicos en sus Portales de
Internet.

Por todo lo anterior, se le sugiere que su solicitud
de informacion sea dirigida también a la
Secretaria de Seguridad Publica de la Ciudad de
México y a la Procuraduria General de Justicia de
la Ciudad de México.

.7 (Sic)

OFICIO MB/DT0/3012/2018

“

En atencion a su solicitud del listado de incidentes
delictivos que han sucedido a bordo de los
autobuses y/o dentro de las estaciones de
Metrobis, le informo que de acuerdo a las
consignas de los elementos pertenecientes a la
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Secretaria de Seguridad Publica, se realizan los
protocolos de aseguramiento, asi como puesta a
disposicion de personas involucradas en actos
delictivos. Cabe mencionar que dicha intervencién
gue no es exclusiva de la Policia Auxiliar que
brinda sus servicios en este Sistema de
Transporte.

En este sentido, esa informaciéon es atribucion de
la Secretaria de Seguridad Publica, asi como de
la Procuraduria de Justicia del Distrito Federal.

Asimismo, con relacion a los resultados
desglosados mes por mes, que ha entregado la
Procuraduria de Justicia capitalina sobre el
"Operativo Metrobus", me permito informarle que
esta Direccién no ha recibido dichos reportes.

... (Sic)

Los datos sefalados se desprenden del “Acuse de solicitud de acceso a la informacién
publica”, de las documentales generadas por el Sujeto Obligado como respuestas a la
solicitud, todos del sistema electronico INFOMEX respecto de la solicitud con folio
0317000061618 y del Acuse de Recibo del Recurso de Revision.

A dichas documentales se les otorga valor probatorio en términos de lo dispuesto por
los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de
aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Distrito Federal, asi como, con apoyo en la Tesis de Jurisprudencia que a la letra sefiala

lo siguiente:

Novena Epoca

Instancia: Pleno

Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta
Tomo: Ill, Abril de 1996

Tesis: P. XLVII/96

Pagina: 125
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PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA
EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTICULO
402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). El
Cdédigo de Procedimientos Civiles del Distrito Federal, al hablar de la valoracion de pruebas,
sigue un sistema de libre apreciacién en materia de valoracion probatoria estableciendo, de
manera expresa, en su articulo 402, que los medios de prueba aportados y admitidos seran
valorados en su conjunto por el juzgador, atendiendo a las reglas de la légica y de la
experiencia; y si bien es cierto que la garantia de legalidad prevista en el articulo 14
constitucional, preceptla que las sentencias deben dictarse conforme a la letra de la ley 0 a su
interpretacion juridica, y a falta de ésta se fundaran en los principios generales del derecho, no
se viola esta garantia porque el juzgador valore las pruebas que le sean aportadas atendiendo
a las reglas de la légica y de la experiencia, pues el propio precepto procesal le obliga a
exponer los fundamentos de la valoracion juridica realizada y de su decision.

Amparo directo en revision 565/95. Javier Soto Gonzalez. 10 de octubre de 1995.

Unanimidad de once votos. Ponente: Sergio Salvador Aguirre Anguiano. Secretaria: Luz Cueto
Martinez.

El Tribunal Pleno, en su sesidn privada celebrada el diecinueve de marzo en curso, aprobd,
con el niumero XLVII/1996, la tesis que antecede; y determind que la votaciéon es idénea para
integrar tesis de jurisprudencia. México, Distrito Federal, a diecinueve de marzo de mil
novecientos noventa y seis.

Formuladas las precisiones que anteceden, este 6rgano colegiado procede a analizar el
contenido de la respuesta impugnada a la luz del agravio formulado por la parte
recurrente, con la finalidad de determinar si la misma contravino disposiciones y
principios normativos que hacen operante el ejercicio del derecho de acceso a la

informacion publica y, si en consecuencia, se viol este derecho del inconforme.

Para esa finalidad y con el objeto de tener una mejor comprensién y método de estudio
en el medio de impugnacion que se resuelve, es pertinente desglosar el requerimiento

de informacion de la manera siguiente:

1. Solicito el listado de incidentes delictivos:
a) que han sucedido a bordo y dentro de una estacion; o,

b) ligado a vehiculos vinculados a la red de Metrobus.
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Ambos para el periodo que comprende desde el 1 de enero 2018 hasta su ultima
actualizacion en este mismo afio. Favor de incluir su descripcion, linea en la que
ocurrig, fecha, hora y resolucién que tuvo el caso. Ademas solicito los resultados
desglosados mes por mes, iniciando en enero de 2018, que les ha entregado la
Procuraduria de Justicia capitalina sobre el "Operativo Metrobus". De no tenerlos, favor
de describir su razén y si el Metrobls como 6érgano se ha acercado a la procuraduria

para obtener resultados

En la respuesta que emitié el Sujeto Obligado, informé al particular que:

“

En atencion a su solicitud de informacion publica y con fundamento en los articulos 6° y 8°
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 3, 4, 7, 8,10, 13, 14, 16,
17,18 192,193, 194,195,196, 197, 198, 199, 200, 201, 202, 203, 204, 205, 206, 207, 208,
209, 210, 211, 212, 213, 214, 215, 216, 217, 218, 219, 220, 221, y 222 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México; adjunto al presente se remite a usted respuesta emitida por la Direccion Técnica
Operativa de Metrobus, con la informacion con que dispone este organismo para el
desemperio de sus funciones.

Asimismo, se le informa que Metrobus es un Organismo Publico Descentralizado de la
Administracién Publica del Distrito Federal tiene como objeto la planeacién, administracion
y control del Sistema de Corredores de Transporte Publico de Pasajeros del Distrito
Federal Metrobus, de conformidad con lo establecido por el articulo segundo de su
Decreto de Creacion publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el dia 9 de marzo
de 2005. Por ello, este organismo, ni su personal tienen facultades para recibir denuncias
o realizar detenciones; por lo tanto, no se tiene informacién ni documentos relacionados
con: listado de incidentes delictivos que han sucedido a bordo y dentro de una estacion o
ligado a vehiculos vinculados a la red de Metrobus en el periodo que comprende desde el
1 de enero 2018 hasta su Ultima actualizacion en este mismo afio.

Es importante mencionar que, son los elementos de la policia auxiliar, adscritos a la
Secretaria de Seguridad Publica de la Ciudad de México, que brindan servicio en el
sistema Metrobus; la autoridad competente para atender de manera inmediata a los
llamados de alerta que emitan las y los usuarios del Sistema Metrobus, llevando a cabo el
procedimiento estipulado en el Protocolo de Actuacion Policial de la Secretaria de
Seguridad Publica de la Ciudad de México para la realizacion de detenciones en el marco
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del Sistema Penal Acusatorio, asi como; presentar a la persona detenida y la victima ante
Ministerio Publico, Fiscalias Especializada en Delitos Sexuales y/o a Juzgado Civico.

No obstante lo anterior, bajo el principio de maxima publicidad consagrado en la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, adjunto se remite en formato electrénico las quejas por presuntos delitos de robo
en instalaciones y autobuses del Sistema Metrobus en el ejercicio 2018.

Por otra parte se le informa que después de realizar blusqueda exhaustiva no se localizé
en los archivos de este organismo documento denominado: De no tenerlos, favor de
describir su razén y si el Metrobus como 6rgano se ha acercado a la procuraduria para
obtener resultados.

Asimismo, se le notifica que de conformidad con el CONVENIO ADMINISTRATIVO DE
COLABORACION CONSOLIDADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
VIGILANCIA QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, LA OFICIALIA MAYOR DEL
GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL Y POR OTRA PARTE, LA SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL (OM/DGRMSG/DSG/SSUCCC-001/08)
y CONVENIO MODIFICATORIO AL DIVERSO ADMINISTRATIVO DE COLABORACION
CONSOLIDADO OM/DGRMSG/DSG/SSI/CCC-001/08 POR EL QUE SE PRORROGA LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA (OM/DGRMSG/DSG/SSI/09_01), en los
cuales se establecen algunas de las siguientes clausulas;

Asi mismo, en la pagina de la Procuraduria General de Justicia de la Ciudad de México,
http://www.pgj.cdmx.gob.mx/procuraduia/estadisticas-delictiva la Direccion General de
Politica y Estadistica Criminal area adscrita directamente a la oficina del C. Procurador,
tiene la responsabilidad estratégica de generar la informacion estadistica delictiva que
permite elaborar indicadores para la éptima instrumentacion de politicas criminales. El
informe Estadistico contempla la situacion delictiva de la ciudad, ademas de detallar los
delitos cometidos por lugar de los hechos y modalidad. En cada tema se incluyen graficas
para su mejor comprension.

Se adjuntan ligas electronicas de la PGJ-CDMX con informes estadisticos:

Cabe sefialar que, la periodicidad de esta informacion se publica en los términos del
criterio 10 que regula el articulo 15, fracciébn primera del Criterio y Metodologia de
Evaluacion de la Informacion Puablica de Oficio que deben dar a conocer los Entes
Publicos en sus Portales de Internet.

Por todo lo anterior, se le sugiere que su solicitud de informacion sea dirigida también a la
Secretaria de Seguridad Publica de la Ciudad de México y a la Procuraduria General de
Justicia de la Ciudad de México.

...” (Sic)
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OFICIO MB/DTO/3012/2018

“

En atencion a su solicitud del listado de incidentes delictivos que han sucedido a bordo de
los autobuses y/o dentro de las estaciones de Metrobus, le informo que de acuerdo a las
consignas de los elementos pertenecientes a la Secretaria de Seguridad Publica, se
realizan los protocolos de aseguramiento, asi como puesta a disposicién de personas
involucradas en actos delictivos. Cabe mencionar que dicha intervencion que no es
exclusiva de la Policia Auxiliar que brinda sus servicios en este Sistema de Transporte.

En este sentido, esa informacion es atribucion de la Secretaria de Seguridad Publica, asi
como de la Procuraduria de Justicia del Distrito Federal.

Asimismo, con relacién a los resultados desglosados mes por mes, que ha entregado la
Procuraduria de Justicia capitalina sobre el "Operativo Metrobds", me permito informarle
que esta Direccién no ha recibido dichos reportes.

...” (Sic)

De igual manera, es oportuno citar el agravio que esgrimié el promovente al presentar el

presente medio de impugnacion, mediante el cual argumento que:

“

La entrega del archivo ZIP al folio 0317000061618 resulté ser un documento vacio. La
carpeta ha sido descomprimida a través de varios sistemas en Mac y PC pero no
despliega documento alguno. Solicito el envio de la respuesta a mi solicitud en formato
exe, doc, o PDF, sin comprimir los documentos o bien, el envio de una carpeta que si
contenga archivos legibles.

Al ser un archivo existente, no he recibido respuesta a la solicitud de informacién. Adjunto
el archivo que me proporcionaron como prueba
...” (Sic)

A este respecto, si bien es cierto lo asiste la razén al Sujeto Obligado al indicar que es
atribucion de los Elementos de Seguridad de la Policia Auxiliar presentar a los
presuntos delincuentes y la victima ente el Ministerio Publico, dicha cuestion es
Gnicamente cuando en esos hechos no estan implicados bienes del Organismo, es
decir, en aquellos casos en que los vehiculos de su propiedad causan dafios que
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posiblemente constituyan delitos, o por el contrario, reciban dafios de la misma
naturaleza, es evidente que el Sujeto Obligado debera de conocer sobre esos asuntos

como denunciante o como imputado.

En ese sentido, se advierte que la Direccion Juridica del Sistema Metrobus cuenta con
la facultad para formular ante el Ministerio Publico Coman o Federal querellas,
denuncias, otorgamiento de perddn, asi como, previo acuerdo del Director General,
presentar los desistimientos que procedan. Lo anterior segun lo establecido en la
fraccion |l, del articulo 33, del Estatuto Organico de “Metrobus” Organismo Publico

Descentralizado, que refiere:

ESTATUTO ORGANICO DE “METROBUS” ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO

CAPITULO SEXTO
DE LAS OBLIGACIONES Y FACULTADES DE LAS DIRECCIONES,
LA CONTRALORIA INTERNA Y LAS GERENCIAS

ARTICULO 33.- Obligaciones y facultades de la Direccion Juridica.

[I. Formular ante el Ministerio Publico Comun o Federal querellas, denuncias,
otorgamiento de perddn, asi como previo acuerdo del Director General, presentar los
desistimientos que procedan;

En ese tenor, toda vez que la Direccion Juridica del Sujeto Obligado cuenta con
atribuciones en relacion con el tema de interés de la solicitud, con fundamento en lo
establecido en el articulo 211, de la Ley de la materia, se le debié haber turnado la
peticion para que en el ambito de sus atribuciones legales se pronunciara al respecto.

El precepto referido sefiala:
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TITULO SEPTIMO
PROCEDIMIENTOS DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Capitulo |
Del Procedimiento de Acceso a la Informacién

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de
acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

Por lo tanto, toda vez que la solicitud de informacion no fue turnada al area competente
para atenderla, es evidente que el Sujeto Obligado no acaté la obligacion juridica que le
impone el precepto legal antes citado y no se apeg6 al procedimiento que establece la
Ley de la materia para la atencion de las solicitudes de informacién, motivo por el cual
contravino el principio de legalidad que rige la materia previsto en el articulo 11 de la
Ley de Transparencia Local, asi como lo establecido en la fraccion IX, del articulo 6, de
la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, que son del tenor

siguiente:

~ LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIQN
PUBLICA Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

Capitulo 1l

De los Principios en materia de Transparencia
y Acceso ala Informacién Publica

Articulo 11. El Instituto y los sujetos obligados deberan regir su funcionamiento de
acuerdo a los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad,
maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS

CAPITULO PRIMERO
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DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 60.- Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los siguientes
elementos:

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

Por otro lado, toda vez que la solicitud versa sobre los hechos delictivos, resultan
competentes en el tema de interés la Policia Auxiliar, pues como lo refirié el Sujeto
Obligado en su respuesta, sus elementos son los encargados de poner a disposicion a
los presuntos imputados, asi como la Procuraduria General de Justicia de la Ciudad de
México, autoridad encargada de la investigacion de las conductos delictuosas. Por esa
razén, de conformidad con lo establecido en el articulo 200, de la Ley de la materia, en
relacion con lo establecido en la fraccion siete, del numeral 10, de los Lineamientos
Para la Gestion de Solicitudes de Informacién Publica y de Datos Personales en la
Ciudad de México, debié haber remitido la solicitud a los Sujetos referidos. Los

preceptos invocados imperan:

TITULO SEPTIMO
PROCEDIMIENTOS DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Capitulo |
Del Procedimiento de Acceso a la Informacién

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia
por parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacion, para atender la solicitud
de acceso a la informacién, deberad de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres dias
posteriores a la recepcion de la solicitud y sefialara al solicitante el o los sujetos obligados
competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a
la informacion, deberad de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la
informacién sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el
parrafo anterior.
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TITULO SEGUNDO

DE LAS SOLICITUDES DE ACCESO A INFORMACION PUBLICA

, CAPITULOI ,
REGISTRO Y TRAMITE DE SOLICITUDES A TRAVES DEL MODULO MANUAL
DEL SISTEMA ELECTRONICO

10. Los servidores publicos de la Unidad de Transparencia deberan utilizar el médulo
manual del sistema electrénico para registrar las solicitudes de acceso a la informacion
publica que se presenten por escrito material, correo electronico, fax, correo postal,
telégrafo o verbalmente, conforme a lo siguiente:

VII. Cuando la Unidad de Transparencia advierta notoria incompetencia para entregar la
informacion, dentro de los tres dias habiles siguientes a aquel en que se tenga por
presentada la solicitud, comunicara esta situacion al solicitante en el domicilio o medio
sefialado para recibir notificaciones y remitira la solicitud a la unidad de transparencia
del sujeto obligado competente.

Si el Sujeto Obligado a quien fue presentada una solicitud, es parcialmente competente
para entregar parte de la informacion, este, deberd dar respuesta respecto de dicha
informacién en el plazo establecido en la Ley de Transparencia y procedera respecto de la
que no es, conforme a lo sefialado en la Ley de Transparencia.

En ese tenor, tomando en consideracion los argumentos vertidos se determina que la
respuesta emitida por el Sujeto Obligado no garantiz6 el derecho de acceso a la

informacion publica del solicitante, resultando fundado el agravio esgrimido.

En ese orden de ideas, con fundamento en el articulo 244, fraccion V de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, resulta procedente REVOCAR la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y

se le ordena que:

e Turne la solicitud a su Direccion Juridica par que en el ambito de sus
atribuciones, se pronuncien respecto de la solicitud de informacion.
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e De conformidad con lo que establece el articulo 200, de la Ley de la materia, en
relacion con lo establecido en la fraccién siete, del numeral 10, de los
Lineamientos Para la Gestion de Solicitudes de Informacion Publica y de Datos
Personales en la Ciudad de México, remita la solicitud de informacion, via correo
electrénico institucional, a los Sujeto Obligados: Policia Auxiliar y Procuraduria
General de Justicia de la Ciudad de México.

Con fundamento en el articulo 244, dltimo parrafo de la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México, la respuesta
que se emita en cumplimiento a esta resolucion, deberd notificarse al recurrente a
través del medio sefialado para tal efecto, en un plazo de cinco dias habiles, contados a

partir del dia siguiente a aquél en que surta efectos la notificacion correspondiente.

QUINTO. Este Instituto no advierte que en el presente caso, los servidores publicos del
Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, por lo
que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de

México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Cuarto de esta resolucién, y
con fundamento en el articulo 244, fraccion V de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se REVOCA la

respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le ordena que emita una nueva, en el
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plazo y conforme a los lineamientos establecidos en el Considerando inicialmente

referido.

SEGUNDO. Se ordena al Sujeto Obligado informar a este Instituto por escrito sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, dentro de los cinco dias
posteriores a que surta efectos la notificacion de la resolucion, anexando copia de las
constancias que lo acrediten. Apercibido que, en caso de no dar cumplimiento a la
resolucién dentro del plazo ordenado, se procedera en términos del articulo 259 de la

Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México, se informa al recurrente que en caso de estar inconforme con la presente
resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la

Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el

correo electronico recursoderevision@infodf.org.mx para que comunigue a este Instituto

cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucién.

QUINTO. La Direccion de Asuntos Juridicos del Instituto, dard seguimiento a la
presente resolucion llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su

cumplimiento y, en su momento, informara a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente a través del medio
sefialado para tal efecto y por oficio al Sujeto Obligado.
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Asi lo resolvieron, los Comisionados Ciudadanos del Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México: Julio Cesar Bonilla Gutiérrez, Aristides Rodrigo Guerrero Garcia,
Maria del Carmen Nava Polina, Elsa Bibiana Peralta Hernandez y Marina Alicia San
Martin Rebolloso, en Sesion Ordinaria celebrada el dieciséis de enero de dos mil

diecinueve, quienes firman para todos los efectos legales a que haya lugar.

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ
COMISIONADO PRESIDENTE

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

ELSA BIBIANA PERALTA HERNANDEZ MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA
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