
 RECURSO DE REVISIÓN 
 

RECURRENTE: 
****** 
 

SUJETO OBLIGADO: 
ALCALDIA BENITO JUÁREZ ANTES 
DELEGACIÓN BENITO JUÁREZ 
 

EXPEDIENTE: RR.IP.2066/2018 
 

 

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente, 
Alcaldía Benito Juárez, Ciudad de México. 

Teléfono: 56 36 21 20 

En la Ciudad de México a siete de febrero de dos mil diecinueve. 

 

VISTO el estado que guarda el expediente RR.IP.2066/2018, interpuesto ******, en 

contra de la respuesta proporcionada por la Alcaldía Benito Juárez, se formula 

resolución en atención a los siguientes: 

 

R E S U L T A N D O S 

 

I. El siete de noviembre del año dos mil dieciocho, a través del sistema electrónico 

“INFOMEX”, el particular formuló solicitud de acceso a información pública a la que le 

recayó el folio 0403000260018, a través de la cual requirió, lo siguiente: 

 

“… 
SE SOLICITA LA EXPEDICION DE COPIA CERTIFICADA DE LA MANIFESTACION DE 
CONSTRUCCION, AVISO DE TERMINACION DE OBRA Y AUTORIZACION DE USO Y 
OCUPACION DEL INMUEBLE UBICADO EN  
UNICAMENTE DEL FORMATO REGISTRADO DE MANIFESTACION DE 
CONSTRUCCIÓN, DEL AVISO DE TERMIANCION DE OBRA, DEL OFICIO DE 
AUTORIZACION DE USO Y OCUPACION Y DE LA LICENCIA DE DEMOLICION 
 
SE SOLICITA SE INFORME POR MEDIO DE LA PREVENCIÓN QUE AL EFECTO SE 
EMITA A ESTA SOLICITUD, SOBRE LOS DOCUMENTOS O LA FORMA EN QUE SE 
DEBE ACREDITAR EL DERECHO DE OBTENER LAS COPIAS CERTIFICADAS 
SEÑALADAS. ESPECIFICAR QUE DOCUMENTOS SE DEBEN PRESENTAR. 
 
EL SUSCRITO SOLICITANTE ES EL PROPIETARIO. 
…”. (Sic) 

 

II. El ocho de noviembre del año dos mil dieciocho el Sujeto Obligado previno a la parte 

recurrente en los siguientes términos: 

 

“… 
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Le prevengo a fin de que aclare o complete su solicitud, con el apercibimiento de que se 
tendrá por no presentada la misma, si no se atiende esta prevención dentro de los diez 
días hábiles posteriores a la recepción de este. 
 
Se le solicita que precise o aclare su solicitud, ya que se advierte que esta no es precisa 
con relación a: “QUE ESPECIFIQUE LA INFORMACIÓN QUE REQUIERE, 
PROPORCIONANDO MAYORES ELEMENTOS QUE NOS PERMITAN ATENDER 
FAVORABLEMENTE SU REQUERIMIENTO” 
 
Lo anterior en virtud de resultar imprecisa y no contener mayores datos que permitan 
proporcionar la información requerida. 
 
En espera de la aclaración correspondiente a la prevención que le señalo, por lo que 
aprovecho la ocasión para enviarle un cordial saludo y ponerme a sus apreciables 
ordenes respecto a su solicitud de información. 
 
Así mismo puede acudir al Módulo de Acceso a la información Pública de la Delegación 
Benito Juárez, ubicado en el Edificio Principal de esta Delegación, sito en la Avenida 
División del Norte, número 1611, colonia Santa Cruz Atoyac, C.P. 03310, en un horario 
comprendido de las 9:00 a las 15:00 hrs. de Lunes a Viernes. 
…” (sic). 

 

III. En fecha doce de noviembre de dos mil dieciocho, el particular desahogo la 

prevención que antecede en los siguientes términos:  

 

“… 
No menciona usted que es lo que no resulta claro y es necesario precisar, así, su 
prevención es ambigua y al solicitante no le permite aclarar o precisar. 
 
Francamente es urgente que el Instituto verifique si su prevención es legal. 
 
Le aclaro: SE SOLICITA LA EXPEDICION DE COPIA CERTIFICADA DE LA 
MANIFESTACION DE CONSTRUCCION, AVISO DE TERMINACION DE OBRA Y 
AUTORIZACION DE USO Y OCUPACION DE INMUEBLE UBICADO EN, UNICAMENTE 
DEL FORMATO REGISTRADO DE MANIFESTACION DE CONSTRUCCIÓN, DEL 
AVISO DE TERMIANCION DE OBRA, DEL OFICIO DE AUTORIZACION DE USO Y 
OCUPACION Y DE LA LICENCIA DE DEMOLICION. 
…” (sic). 
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IV. El quince de noviembre del año dos mil dieciocho, a través del sistema electrónico 

“INFOMEX”, el Sujeto Obligado le notificó a la parte recurrente la siguiente respuesta: 

 

Oficio DGDD/SIPDP/UDT/396/2018. 
 

“… 
En atención a su solicitud de información pública con número de folio 0403000260018, 
recibida en este Ente obligado por medio del Sistema “INFOMEX”, me permito remitir a 
usted, la repuesta de su solicitud de acuerdo a la información proporcionada por la 
Dirección General de Obras y Desarrollo Urbano. 
 
SE SOLICITA LA EXPEDICION DE COPIA CERTIFICADA DE LA MANIFESTACION DE 
CONSTRUCCION, AVISO DE TERMINACION DE OBRA Y AUTORIZACION DE USO Y 
OCUPACION DEL INMUEBLE UBICADO EN, UNICAMENTE DEL FORMATO 
REGISTRADO DE MANIFESTACION DE CONSTRUCCIÓN, DEL AVISO DE 
TERMIANCION DE OBRA, DEL OFICIO DE AUTORIZACION DE USO Y OCUPACION Y 
DE LA LICENCIA DE DEMOLICION 
 
SE SOLICITA SE INFORME POR MEDIO DE LA PREVENCIÓN QUE AL EFECTO SE 
EMITA A ESTA SOLICITUD, SOBRE LOS DOCUMENTOS O LA FORMA EN QUE SE 
DEBE ACREDITAR EL DERECHO DE OBTENER LAS COPIAS CERTIFICADAS 
SEÑALADAS. ESPECIFICAR QUE DOCUMENTOS SE DEBEN PRESENTAR. 
 
EL SUSCRITO SOLICITANTE ES EL PROPIETARIO.”(SIC) 
 
La Dirección General en cita envía el oficio no. DDU/NA/1340/2018, para dar respuesta a 
su solicitud.  
..." (Sic). 
 

Oficio DDU/NA/1340/2018. 
 

“… 
En atención a su oficio No. DGDD/SIPDP/UDT/293/18 del 7 de noviembre del dos mil 
dieciocho, a través del cual refiere la solicitud de información pública por Asesoría integral 
CDMX con Folio 0403000260018. 
 
La Dirección de Desarrollo Urbano informa que las documentales requeridas contienen 
información tutelada por la Ley de Protección de Datos Personales de la Ciudad de 
México vigente, por lo que el promovente deberá proporcionar las siguientes 
documentales: 
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Documento con el que el solicitante acredite su interés legítimo 
Documento del que se solicita la certificación (copia simple), de ser posible. 
Comprobante del pago de derechos. 
Identificación del solicitante. 
 
En su caso: 
Documento que acredite la personalidad jurídica del representante legal. 
 
Debiéndole hacer hincapié que la misión de esta Alcaldía es ser un Gobierno promotor del 
cien común y así, servir al ciudadano, satisfaciendo sus necesidades en su entera 
naturaleza, conduciéndonos con transparencia, eficiencia, corresponsabilidad y 
participación, hacía toda la ciudadanía juarense. 
..." (Sic). 

 

V. El veintiuno de noviembre de dos mil dieciocho, el particular presentó recurso de 

revisión, en contra de la respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado, agraviándose 

por lo siguiente: 

 

“… 
6. Descripción de los hechos en que se funda la inconformidad y fecha de 
presentación de la solicitud.(De no contar con folio de solicitud, adjuntar 
documento que acredite la existencia de la solicitud) 
 
se solicitó copia certificada de documentos que obran en los archivos de la Alcaldía para 
ser recogidos por el propietario de inmueble, solicitando que se informara sobre los 
documentos o la forma de acreditar el derecho de obtener las copias certificadas 
 
La respuesta, si bien es cierto señala documentos, no señala la forma en que esto se 
debe hacer, por lo que se desconoce como deben presentarse esos documentos como 
los señalados en el oficio recurrido.  
 
7. Razones o motivos de la inconformidad 
 
Al no atenderse la totalidad de lo solicitado, no se satisface sino que por el contrario, se 
transgrede el derecho de información, ya que no se agotó el principio de exhaustividad 
que la ley de la materia tutela y no se ha respondido sobre la forma de acreditar el 
derecho de obtener las copias certificadas, Donde, cuando, con quien, cuanto hay 
que pagar, esa es la forma en que se debería haber informado para poder presentar 
lo conducente y obtener las copias certificadas. 
.…” (sic) 
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VI. Mediante proveído de fecha veintisiete de noviembre del año dos mil dieciocho, la 

Dirección de Asuntos Jurídicos de este Instituto, con fundamento en lo establecido en 

los artículos, 51 fracción I y II, 52, 53, fracción II, 233, 234, 236, 237 y 239 de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad 

de México, admitió a trámite el presente recurso de revisión, asimismo proveyó sobre la 

admisión de las constancias de la gestión realizada en el sistema INFOMEX mismas 

que se desahogan por su propia y especial naturaleza y que serán valoradas en el 

momento procesal oportuno. 

 

Del mismo modo, con fundamento en el artículo 243, fracción III, de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información y Rendición de Cuentas de la Ciudad de 

México, requirió al Sujeto Obligado a efecto de que alegara lo que a su derecho 

conviniera.  

 

VII. El trece de diciembre de dos mil dieciocho, se recibió en la Unidad de 

Correspondencia de este Instituto el oficio DGA/CBG/SIPDP/0020/2018, a través del 

cual, el Sujeto obligado, realizó sus manifestaciones tendientes a esgrimir sus 

respectivos alegatos en los siguientes términos: 

 

"… 
En relación a los AGRAVIOS señalados por el hoy recurrente se remiten los oficios 
DGDDNU/100/2018 suscrito por el Coordinador de Ventanilla Única, de este Ente 
Obligado y el oficio DDU/1473/2018 suscrito por el Director de Desarrollo Urbano de este 
Ente Obligado, mediante los cuales se remite la información deseada y se adjuntan al 
presente para mejor proveer: 
 
Es importante señalar que se rinden los siguientes Alegatos con base en las respuestas 
proporcionadas por la Dirección General de Planeación, Desarrollo y Participación y la 
Dirección General de Obras, Desarrollo y Servicios Urbanos una vez gestionada la 
solicitud ante las mismas.  
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Conforme a los argumentos establecidos, se solicita el sobreseimiento del recurso de 
revisión sujeto a estudio, por virtud de que dicho recurso no cuenta con materia de 
estudio, lo anterior al tenor de las consideraciones de hecho antes planteadas y de 
conformidad en los dispuesto por el artículo 249 fracción II de la Ley de Transparencia, 
Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, mismo 
que se trascribe para mejor proveer: 
 
"Artículo 249.- El recurso será sobreseído cuando se actualicen cualquiera de los 
siguientes supuestos: 
 
II. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o" 
 
Por lo anteriormente expuesto, solicito a Usted, tener por presentados en tiempo y forma 
el informe de ley y los alegatos vertidos en el cuerpo del presente escrito. 
…” (Sic) 

 

VIII. De los anexos adjuntos a su oficio mediante el cual esgrime sus respectivos 

alegatos se advierte que esté emitió y notifico una presunta respuesta complementaría, 

misma que se encuentra inmersa en los oficios DGDDNU/100/2018 y DDU/1473/2018, 

de fechas once y siete de diciembre del año próximo pasado respectivamente, los 

cuales a su letra indican: 

 

Oficio DGDDNU/100/2018. 
 

“… 
En atención a su oficio No. DGA/CBG/SIPDP/000412018, de fecha 04 de diciembre del 
dos mil dieciocho, a través del cual hace referencia al Recurso de Revisión 
RR.IP.2066/2018, presentado ante el Instituto de Transparencia, Acceso a la Información 
Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de cuentas de la Ciudad de México, 
informo a usted lo siguiente: 
 
Para la obtención de los documentos relativos al inmueble localizado en la calle, Alcaldía 
Benito Juárez, es necesario realizar el trámite de "Expedición de copias certificadas de 
los documentos que obren en los archivos de la Delegación", para lo cual deberá 
presentar los siguientes documentos: 
 
Solicitud debidamente llenada. 
- Documento con el que el solicitante acredite su interés legítimo. 
- Documento del que se solicita la certificación (copia simple), de ser posible. 
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- Comprobante del pago de derechos. 
- Identificación del solicitante. 
 
En su caso: 
- Documento que acredite la personalidad jurídica del Representante Legal Para mayor 
referencia; anexo impresión de la Cédula de Trámite No. SLAN 06, del Manual de 
Trámites y Servicios al Público del Distrito Federal; publicado en la Gaceta Oficial del 
Distrito Federal, el 02 de julio de 2012, así como copia simple del formato VU-18, para la 
solicitud del trámite. 
 
Asimismo, hago de su conocimiento que deberá acudir al Centro de Soluciones 
Ciudadanas, en las oficinas que ocupa la Ventanilla Única, sita en Avenida Cuauhtémoc 
No. 1240, Colonia Santa Cruz Atoyac, Alcaldía Benito Juárez, en un horario de 09:00 a 
14:00 horas, de lunes a viernes. 
…” (sic). 
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Oficio DDU/1473/2018. 
 
“… 
Por instrucciones de la C.P. Adelaida García González en su calidad de Directora General 
de Obras y Desarrollo Urbano, me refiero a su oficio DGDD/SIPDP/0003/2018, ingresado 
el 04 de diciembre del presente año en las Oficinas de la Dirección General de Obras, 
Desarrollo y Servicios Urbanos, a través del que comunica la existencia del recurso 
tramitado bajo el expediente RR.IP.2066/2018  
 
En vía de Informe de Ley, Manifestaciones, Pruebas y Alegatos, me permito expresar lo 
siguiente: 
 
Se reitera en todo el contenido del diverso DDU/NA/1340/2018, del 12 de noviembre. 
 
En vía de RESPUESTA COMPLEMENTARIA, respetuosamente pido se le notifique al 
peticionario lo siguiente: 
 
De la lectura integra de la solicitud de información que dio origen al recurso que se 
atiende, sea advierte que la petición consiste en la expedición de copias certificadas, de 
una manifestación de construcción, aviso de terminación, y uso y ocupación. Me permito 
informarle que la información solicitada corresponde a un TRÁMITE registrado en el 
Catálogo de Trámites y Procedimientos de la Delegación Benito Juárez (ahora Alcaldía), 
denominado "Expedición de copias certificadas de los documentos que obren en los 
archivos de la Delegación", el cual en su descripción a la letra dice:  
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Trámite mediante el cual las personas físicas o morales que acrediten su interés legítimo 
como titular o causahabiente, obtienen la expedición de copias certificadas del documento 
solicitado, cuando obre en los archivos de la Delegación.  
 
En consecuencia, en cumplimiento a lo preceptuado en el artículo 52 del Reglamento de 
la Ley de Transparencia, y Acceso a la Información Pública del Distrito Federal, me 
permito orientar al peticionario e informarle que previo acreditar el interés legítimo, ante la 
Ventanilla Unica de la Delegación (ahora Alcaldía), ubicada en Av. Cuauhtémoc No. 1240, 
Col. Santa Cruz Atoyac, en Benito Juárez, con horario de atención de 9 a 14 horas de 
lunes a. viernes, deberá llenar el formato identificado como VU 18, el cual se proporciona 
en dichas oficinas y también es accesible a través de la siguiente dirección electrónica: 
 
http://www.delegacionbenitojuarez.gob.mx/sites/default/files/transparencia/vu-18.pdf 
 
A este respecto me permito informarle que dicho trámite requiere el pago de derechos 
previsto en el artículo 248 fracción I inciso c) del Código Fiscal del Distrito Federal, que 
asciende a $ 11.76 por cada copia certificada en tamaño carta u oficio.  
 
Siendo el propietario la persona física con la que habrá de entenderse el trámite, el 
documento idóneo para acreditar el interés será el título de propiedad del inmueble 
en cuestión; tratándose de una persona moral, deberá exhibir adicionalmente una 
carta poder para actos de administración. 
 
Visto lo anterior, respetuosamente pido que se SOBRESEA el presente recurso, toda vez 
que el recurso que se tramita fue interpuesto por la presunta falta de orientación sobre el 
procedimiento para la realización de un trámite, por lo que, habiendo complementado la 
respuesta y orientado al peticionario sobre el tramite solicitado, el presente recurso 
deviene en notoriamente improcedente. Lo anterior, con fundamento en los artículos 244 
fracción II, y 249 fracción II de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y 
Rendición de Cuentas de la Ciudad de México. 
…” (sic). 

 

IX. En fecha once de enero del año en curso, la Dirección de Asuntos Jurídicos de este 

Instituto, dictó acuerdo mediante el cual tuvo por presentado al Sujeto Obligado y al 

particular realizando sus respectivas manifestaciones, expresando sus respectivos 

alegatos, y en el caso del sujeto de mérito remitiendo diversas documentales, con las 

que hizo del conocimiento de este Instituto la emisión de una respuesta 

complementaria. 

 

http://www.delegacionbenitojuarez.gob.mx/sites/default/files/transparencia/vu-18.pdf


 EXPEDIENTE: RR.IP.2066/2018 

 

 

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente, 
Alcaldía Benito Juárez, Ciudad de México. 

Teléfono: 56 36 21 20 

10 

Por lo anterior, y derivado de la emisión de la respuesta complementaria de referencia, 

con fundamento en los artículos 10 y 243, fracción III de la Ley de Transparencia, en 

términos del artículo 100 del Código de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal 

de aplicación supletoria de la ley de la materia; se ordenó dar vista a la parte recurrente 

para que manifestará lo que a su derecho conviniese. 

 

X. El veinticuatro de enero de dos mil diecinueve, la Dirección de Asuntos Jurídicos de 

este Instituto, se hizo contar el transcurso del plazo para que la parte recurrente se 

manifestara respecto de la presunta respuesta complementaria que fue presentada, por 

lo que con fundamento en lo dispuesto por el artículo 133 del Código de Procedimientos 

Civiles para el Distrito Federal de aplicación supletoria la Ley de Transparencia, Acceso 

a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, se declaró 

precluído su derecho para tal efecto. 

 

Finalmente se decretó la ampliación del plazo para resolver el presente medio de 

impugnación hasta por un período de diez días hábiles más, por lo anterior con 

fundamento en lo dispuesto en el artículo 243, fracción VII de la Ley de Transparencia, 

Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, se 

ordenó el cierre del periodo de instrucción y la elaboración del proyecto de resolución 

correspondiente. 

 

En razón de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revisión y 

de que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales, que se 

desahogan por su propia y especial naturaleza, con fundamento en lo dispuesto por el 

artículo 243, fracción VII, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y 

Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, se procede a resolver el presente 

asunto hasta esta fecha, atendiendo a que el día dieciocho de diciembre de dos mil 
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dieciocho, el Congreso de la Ciudad de México, designó a las y los Comisionados 

Ciudadanos, integrándose así el Pleno de este Instituto de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, por lo que a partir de esa fecha se está en posibilidad material y 

legal de sesionar por parte de este Pleno. 

 

C O N S I D E R A N D O 

 

PRIMERO. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección 

de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, es competente 

para investigar, conocer y resolver el presente recurso de revisión con fundamento en lo 

establecido en los artículos 6, párrafos primero, segundo y apartado A de la 

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones 

XXI, XXII, 234, 233, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, y 253 de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad 

de México; 2, 3, 4, fracciones I y IV, 12, fracciones I y XXIV, 13, fracción VII, y 14, 

fracción III, de su Reglamento Interior; numerales Décimo Quinto, Décimo Séptimo y 

Vigésimo Quinto del Procedimiento para la recepción, substanciación, resolución y 

seguimiento de los recursos de revisión interpuestos en materia de Acceso a la 

Información Pública y Protección de Datos Personales de la Ciudad de México. 

 

SEGUNDO. Previo al análisis de fondo de los argumentos formulados en los medios de 

impugnación que nos ocupan, esta autoridad realiza el estudio oficioso de las causales 

de improcedencia de los recursos de revisión, por tratarse de una cuestión de orden 

público y de estudio preferente, atento a lo establecido en la siguiente tesis de 

jurisprudencia, emitida por el Poder Judicial de la Federación que a la letra establece lo 

siguiente:  
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Registro No. 168387 
Localización:  
Novena Época 
Instancia: Segunda Sala 
Fuente: Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta 
XXVIII, Diciembre de 2008 
Página: 242 
Tesis: 2a./J. 186/2008 
Jurisprudencia 
Materia(s): Administrativa 
 
APELACIÓN. LA SALA SUPERIOR DEL TRIBUNAL DE LO CONTENCIOSO 
ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL ESTÁ FACULTADA PARA ANALIZAR 
EN ESA INSTANCIA, DE OFICIO, LAS CAUSALES DE IMPROCEDENCIA Y 
SOBRESEIMIENTO.  
De los artículos 72 y 73 de la Ley del Tribunal de lo Contencioso Administrativo del Distrito 
Federal, se advierte que las causales de improcedencia y sobreseimiento se refieren 
a cuestiones de orden público, pues a través de ellas se busca un beneficio al interés 
general, al constituir la base de la regularidad de los actos administrativos de las 
autoridades del Distrito Federal, de manera que los actos contra los que no proceda el 
juicio contencioso administrativo no puedan anularse. Ahora, si bien es cierto que el 
artículo 87 de la Ley citada establece el recurso de apelación, cuyo conocimiento 
corresponde a la Sala Superior de dicho Tribunal, con el objeto de que revoque, modifique 
o confirme la resolución recurrida, con base en los agravios formulados por el apelante, 
también lo es que en esa segunda instancia subsiste el principio de que las causas de 
improcedencia y sobreseimiento son de orden público y, por tanto, la Sala Superior 
del Tribunal de lo Contencioso Administrativo del Distrito Federal está facultada 
para analizarlas, independientemente de que se aleguen o no en los agravios 
formulados por el apelante, ya que el legislador no ha establecido límite alguno para su 
apreciación. 
Contradicción de tesis 153/2008-SS. Entre las sustentadas por los Tribunales Colegiados 
Noveno y Décimo Tercero, ambos en Materia Administrativa del Primer Circuito. 12 de 
noviembre de 2008. Mayoría de cuatro votos. Disidente y Ponente: Sergio Salvador 
Aguirre Anguiano. Secretario: Luis Ávalos García. 
Tesis de jurisprudencia 186/2008. Aprobada por la Segunda Sala de este Alto Tribunal, en 
sesión privada del diecinueve de noviembre de dos mil ocho.” 

 

Analizadas las constancias que integran el recurso de revisión, se advierte que el Sujeto 

Obligado no hizo valer causal de improcedencia alguna y este Órgano Colegiado 

tampoco advirtió la actualización de alguna de las causales de improcedencia previstas 
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por el artículo 248 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y 

Rendición de Cuentas de la Ciudad de México o su normatividad supletoria.  

 

Sin embargo, no pasa por desapercibido para este Instituto que el Sujeto Obligado, hizo 

del conocimiento de este Órgano Colegiado haber emitido una respuesta 

complementaria a la solicitud de información pública que nos ocupa y la cual inclusive le 

fue notificada a la parte recurrente, por lo anterior y toda vez que es criterio del Pleno de 

este Instituto que las causales de sobreseimiento guardan el carácter de estudio 

preferente, se procederá a realizar un análisis a efecto de verificar si en el presente 

caso se acreditan los requisitos a que alude la fracción II del artículo 249 de la Ley de la 

Materia, a efecto de que proceda el sobreseimiento tal y como lo solicita el Sujeto 

Obligado, en tal virtud, se estima oportuno precisar lo siguiente:  

 

En ese sentido, este Colegiado procede a entrar al estudio de dicha causal, la cual a su 

letra indica: 

 

TÍTULO OCTAVO  
DE LOS PROCEDIMIENTOS DE IMPUGNACIÓN EN MATERIA 

DE ACCESO A INFORMACIÓN PÚBLICA 
CAPÍTULO I 

DEL RECURSO DE REVISIÓN 
 

Artículo 249. El recurso será sobreseído cuando se actualicen alguno de los siguientes 
supuestos: 
 
I. El recurrente se desista expresamente; 
II. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o 
III. Admitido el recurso de revisión, aparezca alguna causal de improcedencia. 
… 

 

De acuerdo con el precepto normativo anterior se advierte, que procede el 

sobreseimiento del recurso de revisión cuando éste se quede sin materia, es decir, 
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cuando se haya extinguido el acto impugnado con motivo de un segundo acto del 

Sujeto recurrido que deje sin efectos el primero, y que restituya a la parte recurrente su 

derecho de acceso a la información pública transgredido, cesando así los efectos del 

acto impugnado y quedando subsanada y superada la inconformidad de la parte 

inconforme. 

 

Ahora bien, para determinar si en el presente caso se actualiza la causal en estudio 

(fracción II, del artículo 249, de la Ley de la materia), es necesario establecer los 

hechos que dieron origen a la presente controversia, así como los hechos suscitados de 

forma posterior a su interposición. 

 

En ese sentido, resulta necesario analizar, si en el caso que nos ocupa, las 

documentales que obran en autos son idóneas para demostrar que es procedente el 

sobreseimiento en términos de la fracción citada con antelación. Por ello, resulta 

conveniente para esta colegiada ilustrar como sigue, tanto la solicitud de información, 

de los agravios vertidos por la parte recurrente, así como la respuesta complementaria 

contenida en los oficios DGDDNU/100/2018 y DDU/1473/2018, de fechas once y siete 

de diciembre del año próximo pasado respectivamente, así como de los anexos que 

acompañaron a estos, de la siguiente forma:  

 

SOLICITUD RESPUESTA COMPLEMENTARIA AGRAVIOS 

 
“… 
SE SOLICITA LA 
EXPEDICION DE 
COPIA 
CERTIFICADA 
DE LA 
MANIFESTACIO
N DE 
CONSTRUCCIO

 
Oficio Oficio DGDDNU/100/2018. 

“… 
En atención a su oficio No. 
DGA/CBG/SIPDP/000412018, de fecha 04 de 
diciembre del dos mil dieciocho, a través del cual 
hace referencia al Recurso de Revisión 
RR.IP.2066/2018, presentado ante el Instituto de 
Transparencia, Acceso a la Información Pública, 
Protección de Datos Personales y Rendición de 

“… 

6. Descripción de 
los hechos en 
que se funda la 
inconformidad y 
fecha de 
presentación de 
la solicitud.(De no 
contar con folio 
de solicitud, 
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N, AVISO DE 
TERMINACION 
DE OBRA Y 
AUTORIZACION 
DE USO Y 
OCUPACION 
DEL INMUEBLE 
UBICADO EN  
 
UNICAMENTE 
DEL FORMATO 
REGISTRADO 
DE 
MANIFESTACIO
N DE 
CONSTRUCCIÓ
N, DEL AVISO 
DE 
TERMIANCION 
DE OBRA, DEL 
OFICIO DE 
AUTORIZACION 
DE USO Y 
OCUPACION Y 
DE LA LICENCIA 
DE 
DEMOLICION 
 
SE SOLICITA SE 
INFORME POR 
MEDIO DE LA 
PREVENCIÓN 
QUE AL 
EFECTO SE 
EMITA A ESTA 
SOLICITUD, 
SOBRE LOS 
DOCUMENTOS 
O LA FORMA EN 
QUE SE DEBE 
ACREDITAR EL 
DERECHO DE 
OBTENER LAS 
COPIAS 

cuentas de la Ciudad de México, informo a usted 
lo siguiente: 
 
Para la obtención de los documentos relativos al 
inmueble localizado en la calle, Alcaldía Benito 
Juárez, es necesario realizar el trámite de 
"Expedición de copias certificadas de los 
documentos que obren en los archivos de la 
Delegación", para lo cual deberá presentar los 
siguientes documentos: 
 
Solicitud debidamente llenada. 
- Documento con el que el solicitante acredite su 
interés legítimo. 
- Documento del que se solicita la certificación 
(copia simple), de ser posible. 
- Comprobante del pago de derechos. 
- Identificación del solicitante. 
 
En su caso: 
- Documento que acredite la personalidad 
jurídica del Representante Legal Para mayor 
referencia; anexo impresión de la Cédula de 
Trámite No. SLAN 06, del Manual de Trámites y 
Servicios al Público del Distrito Federal; 
publicado en la Gaceta Oficial del Distrito 
Federal, el 02 de julio de 2012, así como copia 
simple del formato VU-18, para la solicitud del 
trámite. 
 
Asimismo, hago de su conocimiento que deberá 
acudir al Centro de Soluciones Ciudadanas, en 
las oficinas que ocupa la Ventanilla Única, sita en 
Avenida Cuauhtémoc No. 1240, Colonia Santa 
Cruz Atoyac, Alcaldía Benito Juárez, en un 
horario de 09:00 a 14:00 horas, de lunes a 
viernes. 
…” (Sic). 
 

adjuntar 
documento que 
acredite la 
existencia de la 
solicitud) 
 
se solicitó copia 
certificada de 
documentos que 
obran en los 
archivos de la 
Alcaldía para ser 
recogidos por el 
propietario de 
inmueble, 
solicitando que se 
informara sobre los 
documentos o la 
forma de acreditar 
el derecho de 
obtener las copias 
certificadas 
 
La respuesta, si 
bien es cierto 
señala 
documentos, no 
señala la forma en 
que esto se debe 
hacer, por lo que 
se desconoce 
como deben 
presentarse esos 
documentos como 
los señalados en el 
oficio recurrido.  
 
7. Razones o 
motivos de la 
inconformidad 
 
Al no atenderse la 
totalidad de lo 
solicitado, no se 
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CERTIFICADAS 
SEÑALADAS. 
ESPECIFICAR 
QUE 
DOCUMENTOS 
SE DEBEN 
PRESENTAR. 
 
EL SUSCRITO 
SOLICITANTE 
ES EL 
PROPIETARIO. 
 
DESAHOGO DE 
PREVENCIÓN 
DEL 
PARTICULAR. 
 
No menciona 
usted que es lo 
que no resulta 
claro y es 
necesario 
precisar, así, su 
prevención es 
ambigua y al 
solicitante no le 
permite aclarar o 
precisar. 
 
Francamente es 
urgente que el 
Instituto verifique 
si su prevención 
es legal. 
 
Le aclaro: SE 
SOLICITA LA 
EXPEDICION DE 
COPIA 
CERTIFICADA 
DE LA 
MANIFESTACIO
N DE 

 

 
 

 
 

Oficio DDU/1473/2018. 
 

“… 
Por instrucciones de la C.P. Adelaida García 
González en su calidad de Directora General de 
Obras y Desarrollo Urbano, me refiero a su oficio 
DGDD/SIPDP/0003/2018, ingresado el 04 de 
diciembre del presente año en las Oficinas de la 
Dirección General de Obras, Desarrollo y 
Servicios Urbanos, a través del que comunica la 
existencia del recurso tramitado bajo el 
expediente RR.IP.2066/2018  

satisface sino que 
por el contrario, se 
transgrede el 
derecho de 
información, ya 
que no se agotó el 
principio de 
exhaustividad que 
la ley de la materia 
tutela y no se ha 
respondido sobre 
la forma de 
acreditar el 
derecho de 
obtener las 
copias 
certificadas, 
Donde, cuando, 
con quien, cuanto 
hay que pagar, 
esa es la forma en 
que se debería 
haber informado 
para poder 
presentar lo 
conducente y 
obtener las 
copias 
certificadas. 
…” (Sic). 
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CONSTRUCCIO
N, AVISO DE 
TERMINACION 
DE OBRA Y 
AUTORIZACION 
DE USO Y 
OCUPACION DE 
INMUEBLE 
UBICADO EN, 
UNICAMENTE 
DEL FORMATO 
REGISTRADO 
DE 
MANIFESTACIO
N DE 
CONSTRUCCIÓ
N, DEL AVISO 
DE 
TERMIANCION 
DE OBRA, DEL 
OFICIO DE 
AUTORIZACION 
DE USO Y 
OCUPACION Y 
DE LA LICENCIA 
DE 
DEMOLICION 
 …” (Sic) 

 
En vía de Informe de Ley, Manifestaciones, 
Pruebas y Alegatos, me permito expresar lo 
siguiente: 
 
Se reitera en todo el contenido del diverso 
DDU/NA/1340/2018, del 12 de noviembre. 
 
En vía de RESPUESTA COMPLEMENTARIA, 
respetuosamente pido se le notifique al 
peticionario lo siguiente: 
 
De la lectura integra de la solicitud de 
información que dio origen al recurso que se 
atiende, sea advierte que la petición consiste en 
la expedición de copias certificadas, de una 
manifestación de construcción, aviso de 
terminación, y uso y ocupación. Me permito 
informarle que la información solicitada 
corresponde a un TRÁMITE registrado en el 
Catálogo de Trámites y Procedimientos de la 
Delegación Benito Juárez (ahora Alcaldía), 
denominado "Expedición de copias certificadas 
de los documentos que obren en los archivos de 
la Delegación", el cual en su descripción a la letra 
dice:  
 
Trámite mediante el cual las personas físicas o 
morales que acrediten su interés legítimo como 
titular o causahabiente, obtienen la expedición de 
copias certificadas del documento solicitado, 
cuando obre en los archivos de la Delegación.  
 
En consecuencia, en cumplimiento a lo 
preceptuado en el artículo 52 del Reglamento de 
la Ley de Transparencia, y Acceso a la 
Información Pública del Distrito Federal, me 
permito orientar al peticionario e informarle que 
previo acreditar el interés legítimo, ante la 
Ventanilla Unica de la Delegación (ahora 
Alcaldía), ubicada en Av. Cuauhtémoc No. 1240, 
Col. Santa Cruz Atoyac, en Benito Juárez, con 
horario de atención de 9 a 14 horas de lunes a. 
viernes, deberá llenar el formato identificado 
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como VU 18, el cual se proporciona en dichas 
oficinas y también es accesible a través de la 
siguiente dirección electrónica: 
 
http://www.delegacionbenitojuarez.gob.mx/sites/d
efault/files/transparencia/vu-18.pdf 
 
A este respecto me permito informarle que dicho 
trámite requiere el pago de derechos previsto en 
el artículo 248 fracción I inciso c) del Código 
Fiscal del Distrito Federal, que asciende a $ 
11.76 por cada copia certificada en tamaño 
carta u oficio.  
 
Siendo el propietario la persona física con la que 
habrá de entenderse el trámite, el documento 
idóneo para acreditar el interés será el título 
de propiedad del inmueble en cuestión; 
tratándose de una persona moral, deberá 
exhibir adicionalmente una carta poder para 
actos de administración. 
 
Visto lo anterior, respetuosamente pido que se 
SOBRESEA el presente recurso, toda vez que el 
recurso que se tramita fue interpuesto por la 
presunta falta de orientación sobre el 
procedimiento para la realización de un trámite, 
por lo que, habiendo complementado la 
respuesta y orientado al peticionario sobre el 
tramite solicitado, el presente recurso deviene en 
notoriamente improcedente. Lo anterior, con 
fundamento en los artículos 244 fracción II, y 249 
fracción II de la Ley de Transparencia, Acceso a 
la Información Pública y Rendición de Cuentas 
de la Ciudad de México…” (sic). 

 

Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresión del formato 

denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la información pública”, con 

número de folio 0403000260018, del acuse de recibo mediante el cual la parte 

recurrente interpuso los recursos de revisión”, así como de la presunta respuesta 

complementaría contenida en los oficios DGDDNU/100/2018 y DDU/1473/2018, de 

http://www.delegacionbenitojuarez.gob.mx/sites/default/files/transparencia/vu-18.pdf
http://www.delegacionbenitojuarez.gob.mx/sites/default/files/transparencia/vu-18.pdf
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fechas once y siete de diciembre del año próximo pasado respectivamente y los anexos 

que acompañan a estos. 

 

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo 

dispuesto por los artículos 374 y 402 del Código de Procedimientos Civiles para el 

Distrito Federal, de aplicación supletoria a la Ley de la materia, así como, con apoyo en 

la Jurisprudencia que a continuación se cita: 

 

Novena Época, 
Instancia: Pleno 
Fuente: Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta 
Tomo: III, Abril de 1996 
Tesis: P. XLVII/96 
Página: 125 
 
PRUEBAS. SU VALORACIÓN CONFORME A LAS REGLAS DE LA LÓGICA Y DE LA 
EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTÍCULO 14 CONSTITUCIONAL 
(ARTÍCULO 402 DEL CÓDIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO 
FEDERAL). El Código de Procedimientos Civiles del Distrito Federal, al hablar de la 
valoración de pruebas, sigue un sistema de libre apreciación en materia de valoración 
probatoria estableciendo, de manera expresa, en su artículo 402, que los medios de 
prueba aportados y admitidos serán valorados en su conjunto por el juzgador, atendiendo 
a las reglas de la lógica y de la experiencia; y si bien es cierto que la garantía de legalidad 
prevista en el artículo 14 constitucional, preceptúa que las sentencias deben dictarse 
conforme a la letra de la ley o a su interpretación jurídica, y a falta de ésta se fundarán en 
los principios generales del derecho, no se viola esta garantía porque el juzgador valore 
las pruebas que le sean aportadas atendiendo a las reglas de la lógica y de la 
experiencia, pues el propio precepto procesal le obliga a exponer los fundamentos de la 
valoración jurídica realizada y de su decisión. 
Amparo directo en revisión 565/95. Javier Soto González. 10 de octubre de 1995. 
Unanimidad de once votos. Ponente: Sergio Salvador Aguirre Anguiano. Secretaria: Luz 
Cueto Martínez.  
El Tribunal Pleno, en su sesión privada celebrada el diecinueve de marzo en curso, 
aprobó, con el número XLVII/1996, la tesis que antecede; y determinó que la votación es 
idónea para integrar tesis de jurisprudencia. México, Distrito Federal, a diecinueve de 
marzo de mil novecientos noventa y seis.” 
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En ese sentido, lo primero que advierte este Instituto es que la inconformidad esgrimida 

por la parte recurrente, trata esencialmente de controvertir la respuesta así como de 

exigir la entrega de la información requerida, ya que a su consideración se vulnera 

su derecho de acceso a la información en razón de que no se le indicó la forma de 

acreditar el derecho de obtener las copias certificadas, donde, cuando, con quien 

y cuanto debía pagar, para poder presentar lo conducente y obtener las copias 

certificadas.  

 

Por ese motivo, se estima conveniente realizar su estudio de forma conjunta, en virtud 

de la estrecha relación que guardan entre sí; lo anterior, con fundamento en el artículo 

125, segundo párrafo de la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal, de 

aplicación supletoria a la ley de la materia, que es del tenor literal siguiente: 

 

Artículo 125.-… 
La autoridad, en beneficio del recurrente, podrá corregir los errores que advierta en la 
cita de los preceptos que se consideren violados y examinar en su conjunto los 
agravios, así como los demás razonamientos del recurrente, a fin de resolver la 
cuestión efectivamente planteada, pero sin cambiar los hechos expuestos en el 
recurso. 
… 

 

Asimismo, sustenta la determinación que antecede, el siguiente criterio establecido por 

el Poder Judicial de la Federación: 

 

Registro No. 254906 
Localización:  
Séptima Época 
Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito 
Fuente: Semanario Judicial de la Federación 
72 Sexta Parte 
Página: 59 
Tesis Aislada 
Materia(s): Común 
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CONCEPTOS DE VIOLACIÓN. ESTUDIO EN CONJUNTO. ES LEGAL. No se viola 
ningún dispositivo legal, por el hecho de que el Juez de Distrito estudia en su 
sentencia conjuntamente los conceptos de violación aducidos en la demanda de 
amparo, si lo hace en razón del nexo que guardan entre sí y porque se refieren a la 
misma materia. 
PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO. 
Amparo en revisión 69/68. Daniel Hernández Flores. 19 de noviembre de 1969. 
Unanimidad de votos. Ponente: Luis Barajas de La Cruz. 

 

Ahora bien delimitado el estudio en el presente recurso de revisión, del análisis a la 

respuesta complementaria que nos ocupa, así como las constancias con las cuales se 

acompañó la misma, se advierte que el Sujeto Obligado, en aras de garantizar el 

Derecho de Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas que le confiere a 

la parte recurrente tanto la Ley de la Materia, así como la Constitución Política de los 

Estados Unidos Mexicanos y la Constitución Política de la Ciudad de México emitió un 

pronunciamiento categórico para dar atención a los requerimientos que componen la 

solicitud de información pública que nos ocupa, por lo anterior, a efecto de dotar de una 

mayor certeza jurídica y en su defecto verificar si dio o no cabal a tención a lo solicitado 

es por lo que, este Órgano Garante estima oportuno realizar un análisis de la misma. 

 

En primer término del oficio No. DGDDNU/100/2018, de fecha 11 de diciembre de 2018, 

se advierte que respecto a lo solicitado el sujeto obligado le indicó al particular que, 

para la obtención de los documentos relativos al inmueble localizado en la calle, 

Alcaldía Benito Juárez, es necesario realizar el trámite que se denomina "Expedición 

de copias certificadas de los documentos que obren en los archivos de la 

Delegación", para lo cual debe de presentar los siguientes documentos: 

 

Solicitud debidamente llenada. 
- Documento con el que el solicitante acredite su interés legítimo. 
- Documento del que se solicita la certificación (copia simple), de ser posible. 
- Comprobante del pago de derechos. 
- Identificación del solicitante. 



 EXPEDIENTE: RR.IP.2066/2018 

 

 

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente, 
Alcaldía Benito Juárez, Ciudad de México. 

Teléfono: 56 36 21 20 

22 

 
En su caso: 
 
- Documento que acredite la personalidad jurídica del Representante Legal Para 
mayor referencia; anexo impresión de la Cédula de Trámite No. SLAN 06, del 
Manual de Trámites y Servicios al Público del Distrito Federal; publicado en la 
Gaceta Oficial del Distrito Federal, el 02 de julio de 2012, así como copia simple 
del formato VU-18, para la solicitud del trámite. 

 

Asimismo, hizo de su conocimiento que debía de acudir al Centro de Soluciones 

Ciudadanas, en las oficinas que ocupa la Ventanilla Única, sito en Avenida Cuauhtémoc 

No. 1240, Colonia Santa Cruz Atoyac, Alcaldía Benito Juárez, en un horario de 09:00 a 

14:00 horas, de lunes a viernes. 

 

De igual forma y para robustecer su dicho, del diverso oficio DDU/1473/2018, de fecha 

7 de diciembre del año próximo pasado, se denota que el sujeto en aras de garantizar 

su Derecho de Acceso a la Información le indico que, al advertirse que su petición 

consiste en la expedición de copias certificadas, de una manifestación de construcción, 

aviso de terminación, y uso y ocupación. Le refirió que, la información solicitada 

corresponde a un TRÁMITE registrado en el Catálogo de Trámites y Procedimientos de 

la Delegación Benito Juárez (ahora Alcaldía), denominado "Expedición de copias 

certificadas de los documentos que obren en los archivos de la Delegación", el 

cual en su descripción a la letra dice:  

 
“…Trámite mediante el cual las personas físicas o morales que acrediten su interés 
legítimo como titular o causahabiente, obtienen la expedición de copias certificadas del 
documento solicitado, cuando obre en los archivos de la Delegación…”(Sic).  

 

En consecuencia, en cumplimiento a lo preceptuado en el artículo 52 del Reglamento 

de la Ley de Transparencia, y Acceso a la Información Pública del Distrito Federal, 

oriento al peticionario además de informarle que previo acreditar su interés legítimo, 
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ante la Ventanilla Unica de la Delegación (ahora Alcaldía), ubicada en Av. Cuauhtémoc 

No. 1240, Col. Santa Cruz Atoyac, en Benito Juárez, con horario de atención de 9 a 14 

horas de lunes a viernes, debía de llenar el formato identificado como VU 18, el cual se 

proporciona en dichas oficinas y también es accesible a través de la siguiente dirección 

electrónica: 

 

http://www.delegacionbenitojuarez.gob.mx/sites/default/files/transparencia/vu-18.pdf 

 

De igual forma le indicó que dicho trámite requiere el pago de derechos previsto en el 

artículo 248 fracción I inciso c) del Código Fiscal del Distrito Federal, que asciende a $ 

11.76 por cada copia certificada en tamaño carta u oficio.  

 

Puntualizando en dicha respuesta de estudio que, el propietario (persona física) es con 

quien habrá de entenderse el trámite, y el documento idóneo para acreditar el interés 

es el título de propiedad del inmueble en cuestión y tratándose de una persona 

moral, debería exhibir adicionalmente una carta poder para actos de administración. 

 

Por lo anterior, del estudio a la referida respuesta complementaría, se puede advertir 

que el sujeto fue categórico al informar los requisitos, el costo de cada copia, el lugar a 

donde debe de presentarse para realizar el trámite, el modo de acceso a dicho trámite 

en el portal electrónico del sujeto que nos ocupa, con el firme propósito de que el ahora 

recurrente pudiese allegarse al mismo, además de proporcionar en específico el 

formato del referido trámite, situación que se ilustra con las siguientes imágenes 

extraídas de la referida respuesta: 

 

http://www.delegacionbenitojuarez.gob.mx/sites/default/files/transparencia/vu-18.pdf
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Para robustecer lógica y jurídicamente lo anterior, no pasa por inadvertido para el Pleno 

de este Órgano de Alzada el señalar que, el sujeto de referencia, proporciono al 

particular la liga electrónica en donde puede acceder al formato referido en líneas 

precedentes, el cual fue verificado por parte de este Instituto y en esta se puede 

acceder al formato para la expedición de copias, mismo que se ilustra a continuación: 

 

 

 
Derivado del análisis precedente, este Órgano Colegiado estima conveniente traer a 

colación la siguiente normatividad:  
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LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA Y 
RENDICIÓN DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MÉXICO. 

 
Artículo 2. Toda la información generada, administrada o en posesión de los sujetos 
obligados es pública, considerada un bien común de dominio público, accesible a 
cualquier persona en los términos y condiciones que establece esta Ley y demás 
normatividad aplicable. 
 
Artículo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Información Pública comprende solicitar, 
investigar, difundir, buscar y recibir información. 
 
Toda la información generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesión de 
los sujetos obligados es pública y accesible a cualquier persona en los términos y 
condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de 
los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en 
sus respectivas competencias; sólo podrá ser clasificada excepcionalmente como 
reservada temporalmente por razones de interés público, en los términos dispuestos por 
esta Ley. 
… 
 
Artículo 228. Cuando la información solicitada pueda obtenerse a través de un 
trámite, la Unidad de Transparencia del sujeto obligado orientará al solicitante 
sobre el procedimiento que corresponda, siempre que se cumplan los siguientes 
requisitos: 
 
I. El fundamento del trámite se encuentre establecido en una ley o reglamento; o 
 
II. El acceso suponga el pago de una contraprestación en los términos de los 
ordenamientos jurídicos aplicables. 
 

REGLAMENTO DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN 
PÚBLICA DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA DEL DISTRITO FEDERAL 

 
Artículo 52. Cuando a través de solicitudes de información pública presentadas ante 
la OIP se advierta que el solicitante pretende iniciar o desahogar procedimientos, 
trámites o servicios a cargo del Ente Obligado, las OIP orientarán al solicitante sobre 
los procedimientos establecidos para acceder a los mismos, pudiendo abstenerse de 
proporcionar la información que se solicita. 

 

De la normatividad transcrita, se desprende que si bien toda la información generada, 

administrada o en posesión de los sujetos obligados se considera un bien de dominio 

público, accesible a cualquier persona, lo cierto es que Ley de Transparencia, Acceso a 
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la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, prevé que 

cuando se gestionen las solicitudes de información, y los sujetos obligados consideren 

que los requerimientos planteados se traten de trámites previamente establecidos, 

deben orientar a los particulares de manera sencilla y comprensible para realizarlos, tal 

y como ha acontecido en el presente caso.  

 

Lo anterior, porque como se ha dicho existen ordenamientos especializados y 

específicos que deben ser observados al momento de aplicar las disposiciones en 

materia de acceso a la información, es decir, si bien el derecho de acceso está previsto 

en la ley de la materia, su ejercicio no puede ser ajeno a las diversas disposiciones que 

aplican a cada caso concreto, tal y como lo prevé la última parte del artículo 2 de la Ley 

de la Materia, previamente transcrito.  

 

En tal virtud, ya que el citado artículo 228 de la Ley de la Materia, dispone que los 

sujetos obligados deben orientar en forma sencilla y comprensible a toda persona sobre 

los trámites y procedimientos que deben efectuarse para solicitar información pública; 

las autoridades o instancias competentes, la forma de realizarlos, la manera de llenar 

los formularios que se requieran y las instancias ante las que se puede acudir a solicitar 

orientación o formular quejas, consultas o reclamos sobre la prestación del servicio o 

sobre el ejercicio de las funciones o competencias a cargo de los servidores públicos 

de que se trate, información que fue proporcionada a la parte recurrente en la 

respuesta de estudio, por lo anterior se denota que el Sujeto, no pretende negar u 

ocultar dolosamente la información en perjuicio del ejercicio de acceso a la información 

de la particular y de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y 

Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, sino todo lo contrario, puesto que, a 

consideración de quienes resuelven el presente medio de impugnación con la 
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respuesta complementaria informó y dio atención al trámite a seguir para poder 

allegarse de las documentales que requiere. 

 

En ese sentido y partiendo de que los agravios esgrimidos por la parte recurrente se 

encuentran centrados en el hecho de que, la respuesta proporcionada vulnera su 

derecho de acceso a la información pública, ya que no se le indico el 

procedimiento del trámite para allegarse a las copias certificadas requeridas, por 

lo anterior y toda vez que el sujeto que nos ocupa ha orientado al particular y en 

su defecto para dotar de certeza jurídica ha proporcionado los formatos 

correspondientes y los requisitos para que le puedan expedir las documentales 

que son de su interés, es por lo que, a criterio de quienes resuelven el presente 

recurso se tiene por plenamente atendida la solicitud de información pública de mérito, 

quedando consecuentemente insusbsistente los agravios esgrimidos por la parte 

recurrente. 

 

Para acreditar su dicho, la autoridad responsable remitió a este H. Instituto la 

constancia de notificación del correo electrónico enviado de la cuenta oficial de 

información pública del Sujeto Obligado y remitido al correo electrónico señalado por el 

ahora recurrente para oír y recibir notificaciones, y en el que se advierte que dicha 

notificación fue realizada en fecha dos de enero de dos mil diecinueve, la cual corre 

agregada en autos (a foja 37 de actuaciones).  

 

A juicio de este órgano revisor, los pronunciamientos categóricos, debidamente 

fundados y motivados por parte del Sujeto Obligado, sirven de base para tener por 

atendidos los cuestionamientos del particular y como consecuencia de dichos actos el 

dejar insubsistente los agravios aducidos por la parte recurrente, puesto que se le dio 

atención a su solicitud de acceso a la información pública de una manera correcta, 
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circunstancia que genera certeza jurídica a este Instituto, para asegurar que en ningún 

momento se ve transgredido el Derecho de Acceso a la Información Pública que le 

atañe a la accionante, y que se encuentra consagrado en el artículo 6 de nuestra Carta 

Magna, toda vez que el sujeto que nos ocupa, en términos de lo establecido en el 

artículo 228 de la Ley de la Materia, al advertirse que los requerimientos 

planteados por la parte recurrente consisten en un trámite que se encuentra 

previamente establecido, oriento al particular sobre el procedimiento, los 

formatos y los diversos requisitos a cubrir para allegarse de las documentales 

que son de su interés, circunstancias por las cuales a criterio de quienes resuelven el 

presente medio de impugnación se dejan sin efectos los agravios esgrimidos, quedando 

así subsanada y superada la inconformidad planteada. 

 
En tal virtud, el presente recurso de revisión se quedó sin materia, ya que la respuesta 

de la información requerida que refiere en su agravio, de manera fundada y motivada 

fue hecha de su conocimiento, circunstancia que ha sido corroborada por este Órgano 

Garante a través del medio señalado por la parte recurrente para oír y recibir 

notificaciones, por lo anterior se advierte que la información que en un principio le fue 

proporcionada a través de la respuesta primigenia, fue subsanada por el Sujeto 

Obligado en los términos ya expuestos, aunado a ello se confirma la existencia de 

constancias que lo acreditan. Sirve de apoyo al razonamiento el siguiente criterio 

emitido por la Suprema Corte de Justicia de la Nación: 

 

Novena Época 
No. Registro: 200448 
Instancia: Primera Sala 
Jurisprudencia 
Fuente: Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta 
II, Octubre de 1995 
Materia(s): Común 
Tesis: 1a./J. 13/95  
Página: 195 
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INEJECUCIÓN DE SENTENCIA. QUEDA SIN MATERIA EL INCIDENTE CUANDO LOS 
ACTOS DENUNCIADOS COMO REPETICIÓN DE LOS RECLAMADOS HAN 
QUEDADO SIN EFECTO. Cuando los actos denunciados como repetición de los 
reclamados en un juicio de garantías en que se concedió el amparo al quejoso, hayan 
quedado sin efecto en virtud de una resolución posterior de la autoridad responsable 
a la que se le atribuye la repetición de dichos actos, el incidente de inejecución de 
sentencia queda sin materia, al no poderse hacer un pronunciamiento sobre actos 
insubsistentes.  
Incidente de inejecución por repetición del acto reclamado 11/38. Servicios Fúnebres "La 
Estrella" y otro. 2 de octubre de 1989. Cinco votos. Ponente: Mariano Azuela Güitrón.  
Secretaria: María Estela Ferrer Mac Gregor Poisot. 
Incidente de inejecución por repetición del acto reclamado 101/93. Enrique Leal  
Hernández. 19 de mayo de 1995. Unanimidad de cuatro votos. Ausente: Juan N. Silva 
Meza, previo aviso a la Presidencia. Ponente: Olga Sánchez Cordero de García Villegas. 
Secretaria: Norma Lucía Piña Hernández. 
Incidente de inejecución por repetición del acto reclamado 39/93. Alicia Ferrer Rodríguez 
de Rueda. 4 de agosto de 1995. Cinco votos. Ponente: Olga Sánchez Cordero de García 
Villegas. Secretaria: Rosa Elena González Tirado. 
Incidente de inejecución por repetición del acto reclamado 37/93. Guillermo Ramírez 
Ramírez. 22 de septiembre de 1995. Cinco votos. Ponente: José de Jesús Gudiño Pelayo. 
Secretario: Humberto Manuel Román Franco. 
Incidente de inejecución por repetición del acto reclamado 129/93. Luis Manuel Laguna 
Pándula. 22 de septiembre de 1995. Unanimidad de cuatro votos. Ausente: José de Jesús 
Gudiño Pelayo, previo aviso a la Presidencia. Ponente: Juventino V. Castro y Castro. 
Secretario: Indalfer Infante Gonzales. 
Tesis de Jurisprudencia 13/95. Aprobada por la Primera Sala de este Alto Tribunal, en 
sesión de seis de octubre de mil novecientos noventa y cinco, por unanimidad de cuatro 
votos de los Ministros: presidente Juventino V. Castro y Castro, José de Jesús Gudiño 
Pelayo, Juan N. Silva Meza y Olga Sánchez Cordero de García Villegas. Ausente el 
Ministro Humberto Román Palacios, previo aviso a la Presidencia.” 

 

En consecuencia, dado que agravios esgrimidos por la parte recurrente se encuentran 

centrados en el hecho de que, la respuesta proporcionada vulnera su derecho de 

acceso a la información pública, ya que no se le había indicado el procedimiento del 

trámite para allegarse a las copias certificadas que son de su interés; por lo 

anterior y a criterio de este Órgano Garante se advierte, que con la respuesta 

complementaria, anteriormente analizada, y con la consideración de que ha quedado 

demostrado que el Sujeto recurrido de manera y fundada expuso los pasos a seguir 
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para llevar acabo el trámite referido en líneas que anteceden y con ello poder 

hacer entrega de la información requerida por la particular e inclusive notificó dicha 

información en el medio señalado por la particular para recibir notificaciones, este 

Órgano Colegiado determina que se actualiza la causal de sobreseimiento prevista en 

el artículo 249, fracción II de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y 

Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, supra citado. 

 

Por lo expuesto a lo largo del presente Considerando, con fundamento en el artículo 

244, fracción II, en relación con el diverso 249, fracción II de la Ley de Transparencia y 

Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, 

resulta conforme a derecho sobreseer el presente recurso de revisión. 

 

Por los anteriores argumentos, motivaciones y fundamentos legales, se: 

 

R E S U E L V E 

 

PRIMERO. Por las razones expuestas en el Considerando Segundo de este fallo, se 

SOBRESEE el presente recurso de revisión. 

 

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con la 

presente resolución, puede interponer Juicio de Amparo ante los Juzgados de Distrito 

en Materia Administrativa en el Distrito Federal. 

 

TERCERO. Notifíquese la presente resolución a la parte recurrente a través del correo 

electrónico señalado para tal efecto y por oficio al Sujeto Obligado. 
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Así lo resolvieron, los Comisionados Ciudadanos del Instituto de Transparencia, Acceso 

a la Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México: Julio César Bonilla Gutiérrez, Arístides Rodrigo Guerrero García, 

María del Carmen Nava Polina, Elsa Bibiana Peralta Hernández y  

Marina Alicia San Martín Rebolloso, en Sesión Ordinaria celebrada el siete de febrero 

de dos mil diecinueve, quienes firman para todos los efectos legales a que haya lugar. 

 
 
 
 
 
 
 

JULIO CÉSAR BONILLA GUTIÉRREZ 
COMISIONADO PRESIDENTE 

 
 
 
 
 
 
 
 

ARÍSTIDES RODRIGO GUERRERO GARCÍA 
COMISIONADO CIUDADANO 

 
 
 
 
 
 
 
 

MARÍA DEL CARMEN NAVA POLINA 
COMISIONADA CIUDADANA 

 
 
 
 
 
 
 
 

ELSA BIBIANA PERALTA HERNÁNDEZ 
COMISIONADA CIUDADANA 

 
 
 
 
 
 
 
 

MARINA ALICIA SAN MARTÍN REBOLLOSO 
COMISIONADA CIUDADANA 

 

 

 

 


