
En persona, por Internet y…

También por
 teléfono

L a  I n f o r m a c i ó n  e s  t u  D e r e c h o

Puedes solicitar información a más de 
110 Entes Públicos del Distrito Federal 
como dependencias del Gobierno del 
D.F., Delegaciones, Asamblea Legislativa, 
Tribunal Superior de Justicia, entre 
otros.

Además, con la nueva
Ley de Transparencia ahora…

Puedes solicitar información de los 
partidos políticos del Distrito Federal.

Te ofrece:

• Atención y orientación para presen-
tar solicitudes de información.

• Captura de solicitudes de informa-
ción en el sistema INFOMEX.*

• Seguimiento a las solicitudes de informa-
ción ingresadas por TEL-INFODF.

• Asesoría para presentar recursos de 
revisión (en caso de que no te res-
pondan o no estés de acuerdo con la 
respuesta recibida). 

• Recepción y registro de denuncias 
(sobre violaciones a las disposiciones 
relativas a la información pública).

TEL-INFODF tiene por objeto atender, 
asesorar y facilitar, vía telefónica, 
el acceso de toda persona a la informa-
ción Pública del Distrito Federal.

Todos los servicios de TEL-INFODF 
son gratuitos.

La atención brindada por el personal del 
TEL-INFODF es amable y profesional.

El horario de atención es de lunes a 
viernes de 9:00 a 18:00 horas.

*INFOMEX es el Sistema Electrónico de Solicitudes de 
Información en Internet. 

TEL-INFODF

¿Qué hacen las instituciones de gobierno del Distrito Federal?, ¿cuántos recursos económicos destinan a cada uno de sus programas?, ¿cómo ejercen los recur-
sos?, ¿cómo me benefician estos programas?, ¿dónde puedo obtener la información?, ¿cuáles son los trámites que debo realizar para obtener la información?

Porque tú tienes derecho a saber, pregunta en TEL-INFODF…

LA INFORMACIÓN DEL GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL ES DE TODOS
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