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INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA, PROTECCION DE DATOS
PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA
CIUDAD DE MEXICO

RECURSO DE REVISION

SUJETO OBLIGADO: SECRETARIA DE SALUD
EXPEDIENTE:RR.IP.3671/2019

COMISIONADO PONENTE: ARISTIDES RODRIGO
GUERRERO GARCIA

Ciudad de México, a trece de noviembre de dos mil diecinueve.

RESOLUCION! por la que se REVOCA la respuesta emitida por la Secretaria de Salud,

en su calidad de Sujeto Obligado, a la solicitud de informacién con numero de folio

0108000319219, relativa al recurso de revision interpuesto.

GLOSARIO

Cédigo:

Cbdigo de Procedimientos Civiles del Distrito
Federal

Constitucion Federal:

Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos

Constitucién Local:

Constitucion Politica de la Ciudad de México

Instituto:

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica, Proteccion de Datos Personales vy
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

Ley de Transparencia:

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México

Plataforma:

Plataforma Nacional de Transparencia

PJF:

Poder Judicial de la Federacion.

Reglamento Interior

Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Protecciéon de
Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México.

Solicitud:

Solicitud de acceso a la informacion publica

Sujeto Obligado:

Secretaria de Salud.

De la narracion de los hechos formulados en el recurso de revision y de las constancias

gue obran en el expediente, se advierten los siguientes:

!Proyectista: Alex Ramos Leal.

ANTECEDENTES
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l. Solicitud.

1.1 Inicio. El treinta de agosto de agosto de dos mil diecinueve?, la parte Recurrente
presentd una solicitud a la cual se le asigné el folio numero 0108000319219, mediante la

cual se requirié en la modalidad de medio electronico la siguiente informacion:

“...Copia simple en versidn publica del expediente clinico de Juan collado Mocelo, el cual
se encuentra en el Reclusorio Norte de la Ciudad de México.

Cual es la dieta alimenticia que tiene.

Que médicos lo han atendido...”(Sic).

1.2 Respuesta. El cuatro de septiembre, el Sujeto Obligado notifico a la particular la

siguiente prevencion:

“...Se PREVIENE a efecto de que nos proporcione numero de expediente, unidad hospitalaria
donde se atiende, asi como fecha de ingreso o egreso y aclarar si lo que usted desea es un
resumen clinico o expediente clinico, asimismo sefialar la modalidad requerida, es decir copia
simple o certificada, cabe mencionar que los costos por hojas de acuerdo articulo 249, fracciéon
ly 111 del Cddigo Fiscal de la Ciudad de México, corresponde a $2.46 por foja certificada y en
foja simple a partir de la foja 61 correspondera un costo de $0.61 por foja.

Derivado de lo anterior, cuenta con un plazo de diez dias habiles contados a partir de la presente
notificacion para desahogar la prevencion, apercibido que, de no hacerlo, su solicitud se tendra
por no presentada...”(Sic).

1.3 Desahogo de Prevencion. El cuatro de septiembre, la parte Recurrente desahogo

la prevencién que antecede en los siguientes términos:

“...Lo que requiero es:

Copia simple en version publica del expediente de Juan Collado Mocelo, el cual se
encuentra en la unidad médica del Reclusorio Norte de la Ciudad de México.

Cual es la dieta alimenticia que tiene.

Qué médicos lo han atendido.

Asi bien preciso que lo estoy solicitando en mi derecho de acceso a la informacion publica,
sefialado dicho derecho en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos...”(Sic).

2Todas las fechas a que se haga referencia corresponden al afio dos mil diecinueve, salvo manifestacion en contrario.
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1.4 Solicitud no presentada. El cuatro de septiembre, el Sujeto Obligado, determino No
tener por presentada la solicitud al no haber satisfecho a su consideracion la prevencion

que se le hizo:

1.5 Recurso de revision. El trece de septiembre, la parte Recurrente se inconformé con
la respuesta dada a su solicitud, por las siguientes circunstancias:

“...Solicite informacion referente al C. Juan Collado Macelo y la Secretaria de Salud CDMX me
previno, sin embargo considero que si desahogue de manera correcta la prevencion.

Unico. No me entregan la informacion solicitada...”(Sic).

Il. Admision e instruccion.

2.1 Recibo. El diecinueve de septiembre, se recibioé en la Unidad de Correspondencia de
este Instituto, el “Acuse de recibo de recurso de revision presentado por la parte
Recurrente, por medio del cual hizo del conocimiento hechos que, en su concepto, son

contraventores de la normatividad?, en materia de transparencia.

2.2 Acuerdo de admisién y emplazamiento. El seis de septiembre, el Instituto admitié
a tramite el Recurso de Revision en contra de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado,
el cual se registr6 con el numero de expediente RR.IP.3671/2019 y ordend el

emplazamiento respectivo.*

2.3 Presentacion de alegatos. El quince de octubre, el Sujeto Obligado remitié via la
Unidad de Transparencia de este Instituto, el oficio SSCDMX/SUTCGD/7046/2019 de esa
misma fecha, en el cual expuso sus consideraciones y alegatos aplicables al presente

medio de impugnacion, mismo que a su letra indica

“...Al respecto, se considera conveniente manifestar lo siguiente:

3Descritos en el numeral que antecede.
4 Dicho acuerdo fue notificado a las partes via correo electronico, el veinte de septiembre.
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Cuando se ingresa una solicitud de datos personales, especificamente para solicitar un
expediente clinico, es necesario acreditar la personalidad como titular de los datos personales
0 en su defecto, nombrar a un representante legal y en virtud de que se ingresé una solicitud de
informacién publica como “Yadira Carrillo”, esta Secretaria de Salud notificé la prevencion a la
solicitud en comento mediante oficio SSCDMX/SUTCGD/5578/2019, signado por la que
suscribe, con la finalidad de informar a la hoy recurrente que de la literalidad de su requerimiento
se entiende que ella desea ejercer el derecho de acceso a datos personales, asimismo se
detall6 el procedimiento a seguir para poder obtener la informacién de su interés.

En mérito de lo sefialado, la prevencién esta conforme a derecho toda vez que la solicitante no
es la titular de los datos personales y sensibles solicitados, como se desprende de su solicitud
y se confirma con la promocidn del Recurso de Revisidn que nos ocupa, lo anterior atendiendo
lo previsto en la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de
la Ciudad de México en el articulo 3 fracciones IX y X, asi como en el articulo 7, fraccion Il de
los Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México, que a la letra indican:

“IX. Datos personales: Cualquier informacidn concerniente a una persona fisica identificada o
identificable. Se considera que una persona fisica es identificable cuando su identidad pueda
determinarse directa o indirectamente a través de cualquier informacién como puede ser
nombre, nimero de identificacion, datos de localizacion, identificador en linea o uno o varios
elementos de la identidad fisica, fisiol6gica, genética, psiquica, patrimonial, econémica, cultural
o social de la persona;

X. Datos personales sensibles: Aquellos que se refieran a la esfera méas intima de su titular,
0 cuya utilizacion indebida pueda dar origen a discriminacion o conlleve un riesgo grave para
éste. De manera enunciativa mas no limitativa, se consideran sensibles los datos personales
que puedan revelar aspectos como origen racial o étnico, estado de salud presente o futuro,
informacién genética, informacion biométrica, creencias religiosas, filoséficas y morales,
opiniones politicas y preferencia sexual;

Articulo 7. En todo tratamiento de datos personales el Responsable debera observar los
siguientes principios rectores de la proteccion de datos personales:

Confidencialidad: El Responsable garantizara que exclusivamente el titular pueda
acceder a sus datos, 0 en su caso, el mismo Responsable y el usuario a fin de cumplir con las
finalidades del tratamiento. En cualquier caso, se debera garantizar la secrecia y la no difusion
de los mismos. Sélo el titular podré autorizar la difusién de sus datos personales.”

Resulta importante mencionar que el dia 30 de septiembre del afio actual, se realiz6 la 4ta.
Sesion Extraordinaria del Comité de Transparencia de esta Secretaria de Salud para clasificar
como CONFIDENCIAL la informacion de los expedientes clinicos en su totalidad, plasmado en
el acuerdo del Acta No. S4E/SSCDMX/19, que a la letra indica:

“ACUERDO 4SE/SSCDMX/02/19: Dado el resumen del analisis normativo, el expediente clinico
contiene datos personales y datos sensibles, por lo cual, los miembros del Comité de
Transparencia de la Secretaria de Salud de la Ciudad de México, resuelven por UNANIMIDAD,
clasificar la totalidad de los expedientes clinicos como confidencial, por lo que, cuando quienes

4
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lo soliciten no sean los titulares de los datos, no podran accesar a la informacion aln en version
publica”.

Ahora bien, resulta procedente citar el acuerdo antes mencionado de conformidad con el Aviso
por el que se da a conocer de manera integra el acuerdo mediante el cual se aprueba el
criterio que deberan aplicar los sujetos obligados, respecto a la clasificacién de
informacidén en la modalidad de confidencial, mismo que se publicé en la Gaceta Oficial de
la Ciudad de México del 15 de agosto del afio 2016, que a la letra sefala:

“...En caso de datos personales que ya fueron clasificados en los términos antes sefialados,
y estos mismos se encuentren en informacion que sera entregada derivado de una nueva
solicitud, el Area que la detente en coordinacion con la Unidad de Transparencia atendiendo
a naturaleza de la informacion, podran restringir el acceso a dicha informacion refiriendo los
acuerdos con los que el Comité de Transparencia los clasific6 como informacién
confidencial asi como la fecha de los mismos, incluyendo ademas, la motivacion y
fundamentacioén correspondiente...” (Sic)

Es importante mencionar que en ningdn momento se le esta privando de su Derecho de
Acceso a la Informacioén, toda vez que la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México establece en su articulo 6, fraccion
XXII, lo siguiente:

(Se transcribe normatividad)

En consecuencia, este Sujeto Obligado debera velar por la seguridad y proteccién de la
informacién confidencial del C. , tal y como lo establece la Ley de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados de la Ciudad de México, que
en sus articulos 6 y 7, segundo parrafo, sefialalo siguiente:

(Se transcribe normatividad)

Resulta necesario robustecer lo expresado en parrafos antecedentes, mencionando el
acertado analisis plasmado en el expediente INAI/317/17, realizado por el Instituto Nacional
de Transparencia Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales que a
continuacién de menciona:

“..Latitularidad de los datos personales contenidos en un expediente clinico es del
paciente, no de los hospitales ni médicos o profesionales de la salud, y éste cuenta
con ciertos derechos relacionados con esa informacion, como el derecho a solicitar una
copia de su expediente y a la confidencialidad de sus datos personales, afirmé el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales
(INAI).

Los datos personales de salud sélo pueden ser compartidos con terceros con la
autorizacion expresay por escrito del paciente y de un médico autorizado...”
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Derivado de lo anterior, resulta improcedente proporcionarle a la C. Yadira Carrillo una
version publica del expediente del C. Juan Collado Mocelo tal y como lo mencioné en el
desahogo.

.." (Sic).

De manera anexa a dichas documentales el Sujeto Obligado adjunto:

Oficio No. SSCDMX/SUTCGD/7046/2019 de fecha quince de octubre.

2.4. Admision de pruebas, alegatos, ampliacion y cierre. El treinta de octubre se
emitioé el acuerdo mediante el cual se tuvo por presentado al Sujeto Obligado realizando
sus respectivas manifestaciones, expresando sus correspondientes alegatos, y se

declaré precluido el derecho de la parte Recurrente para presentar alegatos.

De igual forma, atendiendo al grado de complejidad que presenta el expediente en que
se actla, se decret6 la ampliacion para resolver el presente medio de impugnacion por

un plazo de diez dias habiles mas.

Por otra parte se tuvieron por remitidas las diligencia requeridas para mejor proveer, dada
cuenta el grado de confidencialidad que detentan las documentales remitidas por el
Sujeto Obligado, es por lo que, quedan bajo el resguardo de la Ponencia a cargo de
substanciar el expediente en que se actla y obraran en sobre cerrado de manera anexa
al expediente en que se actla, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 241 de la

Ley de Transparencia.

Ademas, al no haber diligencia pendiente alguna y considerarse que se cuenta con los
medios necesarios, se ordend el cierre de instruccion del recurso y la elaboracion del
proyecto de resolucion correspondiente al expediente RR.IP.3671/2019, por lo que, se

tienen los siguientes:

CONSIDERANDOS
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PRIMERO. Competencia. El Instituto es competente para investigar, conocer y resolver
el presente recurso de revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6,
parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucién Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53
fracciones XXI, XXIlI, 214 parrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244,
245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4
fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones Ill, IV, V'y

VII del Reglamento Interior.
SEGUNDO. Causales de improcedencia y sobreseimiento.

Al emitir el acuerdo de diecinueve de septiembre, el Instituto determindé la procedencia
del recurso de revision por considerar que reunia los requisitos previstos en el articulo
234 en relacion con los numerales transitorios, octavo y noveno, de la Ley de

Transparencia.

Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados en el medio de impugnacion
gque nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de
improcedencia de los recursos de revision, por tratarse de una cuestion de orden publico
y de estudio preferente, atento a lo establecido en la siguiente tesis de jurisprudencia,

emitida por el PJF que a la letra establece lo siguiente:®> APELACION. LA SALA SUPERIOR

5 “Registro No. 168387. Localizacion: Novena Epoca. Instancia: Segunda Sala. Fuente: Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta. XXVIII, Diciembre de 2008. Pagina: 242. Tesis: 2a./J. 186/2008 Jurisprudencia Materia(s):
Administrativa. APELACION. LA SALA SUPERIOR DEL TRIBUNAL DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO DEL
DISTRITO FEDERAL ESTA FACULTADA PARA ANALIZAR EN ESA INSTANCIA, DE OFICIO, LAS CAUSALES DE
IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO. De los articulos 72 y 73 de la Ley del Tribunal de lo Contencioso
Administrativo del Distrito Federal, se advierte que las causales de improcedencia y sobreseimiento se refieren a
cuestiones de orden publico, pues a través de ellas se busca un beneficio al interés general, al constituir la base de la
regularidad de los actos administrativos de las autoridades del Distrito Federal, de manera que los actos contra los que
no proceda el juicio contencioso administrativo no puedan anularse. Ahora, si bien es cierto que el articulo 87 de la Ley
citada establece el recurso de apelacion, cuyo conocimiento corresponde a la Sala Superior de dicho Tribunal, con el
objeto de que revoque, modifique o confirme la resolucidon recurrida, con base en los agravios formulados por el
apelante, también lo es que en esa segunda instancia subsiste el principio de que las causas de improcedencia y
sobreseimiento son de orden publico y, por tanto, la Sala Superior del Tribunal de lo Contencioso Administrativo del
Distrito Federal esta facultada para analizarlas, independientemente de que se aleguen o no en los agravios formulados
por el apelante, ya que el legislador no ha establecido limite alguno para su apreciacion.
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DEL TRIBUNAL DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL ESTA
FACULTADA PARA ANALIZAR EN ESA INSTANCIA, DE OFICIO, LAS CAUSALES DE
IMPROCEDENCIA'Y SOBRESEIMIENTO.

Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que el Sujeto
Obligado no hizo valer causal de improcedencia alguna y este Organo Colegiado tampoco
advirtié la actualizacién de alguna de las causales de improcedencia o sobreseimiento
previstas por los articulos 248 y 249 de la Ley de Transparencia o su normatividad

supletoria.

Por lo anterior, este Organo Garante estima oportuno realizar el estudio de fondo del
presente recurso a efecto de verificar si el Sujeto Obligado dio cabal cumplimiento a lo

establecido por la Ley de Transparencia, la Constitucion Federal y la Constitucion local.
TERCERO. Agravios y pruebas.

Para efectos de resolver lo conducente, este Instituto realizara el estudio de los agravios

y la valoracion del material probatorio aportado por las partes.
I. Agravios y pruebas ofrecidas para acreditarlos.

Los agravios que hizo valer la Recurrente consisten, medularmente, en que:

La prevencion fue desahogada de manera correcta y no se le proporciono la
informacién que requirio.

Para acreditar su dicho, la parte Recurrente no ofreci6 pruebas.

Il. Pruebas ofrecidas por el Sujeto Obligado.
Oficio No. SSCDMX/SUTCGD/7046/2019 de fecha quince de octubre.
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[ll. Valoracion probatoria.

Una vez precisadas las manifestaciones realizadas por las partes, asi como los

elementos probatorios aportados por éstas se analizaran y valoraran.

Las pruebas documentales publicas, tienen valor probatorio pleno en términos de los
articulos 374, en relacion con el diverso 403 del Cédigo, de aplicacion supletoria segun
los dispuesto en el articulo 10 de la Ley de Transparencia, al ser documentos expedidos
por personas servidoras publicas, dentro del &mbito de su competencia, en los que se
consignan hechos que les constan, sin que exista prueba en contrario 0 se encuentren
controvertidas respecto de su autenticidad ni de la veracidad de los hechos que en ellas

se refieren, asi como, con apoyo en la Jurisprudencia de rubro: “PRUEBAS. SU

VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES
PARA EL DISTRITO FEDERAL”®,

CUARTO. Estudio de fondo.

I. Controversia.

La cuestion a determinar en el presente procedimiento consiste en verificar si la respuesta
emitida por el Sujeto Obligado, satisface cada uno de los planteamientos requeridos en
la solicitud presentada por la parte Recurrente.

6 Tesis: 1.50.C. J/36 (9a.). Novena Epoca. Tribunales Colegiados de Circuito. Semanario Judicial de la Federacion y su
Gaceta. “PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS
CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL “El articulo 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal
establece que los Jueces, al valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una
controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracion juridica realizada y de su
decision, lo que significa que la valoracion de las probanzas debe estar delimitada por la l6gica y la experiencia, asi
como por la conjuncién de ambas, con las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que la
argumentacion y decision del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es decir, lo suficientemente
contundentes para justificar la determinacion judicial y asi rechazar la duda y el margen de subjetividad del juzgador,
con lo cual es evidente que se deben aprovechar las maximas de la experiencia, que constituyen las reglas de vida o
verdades de sentido comun. Para su consulta en: http:/sjf.scjn.gob.mx/sjfsisttDocumentos/Tesis/160/160064.pdf

9
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Il. Marco normativo

Citado lo anterior, se estima oportuno traer a colacion al siguiente normatividad:

MANUAL DE ORGANIZACION
DE LAS UNIDADES MEDICAS EN LOS CENTROS DE RECLUSION
DEL DISTRITO FEDERAL.

2.- OBJETIVO DEL MANUAL

Establecer los lineamientos técnico-administrativos necesarios para la adecuada organizacion
y funcionamiento de los servicios de atenciéon médica en unidades médicas en centros de
reclusion y lograr una prestacion de servicios técnico - médicos generales y especializados,
otorgados con calidad y calidez a la poblacion interna de dichos Centros.

4.1.1. Area Médica Objetivo: Apoyar al Responsable de la Unidad Médica, en la conduccion
de las actividades técnico — médicas que se realizan en la unidad, de tal manera que se asegure
a la poblacidn interna, servicios médicos hospitalarios eficaces y eficientes.

Funciones:

* Vigilar que la organizacion interna de los servicios sustantivos de la Unidad Médica del Centro
de Reclusion, se apegue a la normatividad establecida, capacidad instalada y recursos
disponibles.

* Verificar que la prestacion de servicios de la Unidad Médica del Centro de Reclusién se
apegue alas normas y lineamientos institucionales.

* Desarrollar, conjuntamente con los responsables de servicios y areas, los sistemas de
operacién para la atencion médica de los interno-pacientes, a fin de unificar criterios,
agilizar los procesos y garantizar el servicio.

* Revisar y verificar que las notas médicas y dictamenes médico-legales, certificados de estado
fisico, expedientes clinicos, informes estadisticos, frutos de la atencién otorgada en las
Unidades Médicas, sean integrados conforme a la normatividad vigente.

LEY DE CENTROS DE RECLUSION PARA EL DISTRITO FEDERAL.

Articulo 36. Las personas privadas de la libertad gozaran del derecho a la salud,
entendida como el disfrute del mas alto nivel de bienestar fisico, mental y social.

Los Centros de Reclusién del Distrito Federal contaran permanentemente con servicios
médicos-quirlrgicos generales; los especiales de psicologia, de psiquiatria y odontologia, y
en los centros femeniles con servicios de ginecologia, obstetricia y pediatria y aquellos que se
requieran para la atencién de las enfermedades, quienes proporcionaran dentro del ambito de
su exclusiva competencia, la atencidon médica que los internos(as) requieran.

La Secretaria de Salud disefiard un Programa permanente que asegure la atencién de las
personas privadas de la libertad y elaborara también un Manual Especifico de Criterios Técnicos
para la organizacién médica sanitaria de los Centros de Reclusidn, para las medidas preventivas
gue garanticen el derecho a la proteccion de la salud de los internos e internas.
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REGLAMENTO DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL

Articulo 43. Los Entes Obligados podran establecer plazos y procedimientos de la gestion
interna para la atencién de solicitudes de informacion, observando ademas de lo dispuesto
por el articulo 51 de la Ley, lo siguiente:

LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN E’OSESION DE SUJETOS
OBLIGADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO

Capitulo |
Del Objeto de la Ley

Articulo 3.- Para los efectos de la presente Ley, se entendera por:

VIIl. Consentimiento: Manifestacion de la voluntad libre, especifica, informada e
inequivoca del titular de los datos a través de la cual autoriza mediante declaracién o accion
afirmativa, que sus datos personales puedan ser tratados por el responsable;

IX. Datos personales: Cualquier informacion concerniente a una persona fisica
identificada o identificable. Se considera que una persona fisica es identificable cuando su
identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier informacién
como puede ser nombre, numero de identificacion, datos de localizacién, identificador en
linea o uno o varios elementos de la identidad fisica, fisiologica, genética, psiquica,
patrimonial, econdmica, cultural o social de la persona;

X. Datos personales sensibles: Aquellos que se refieran a la esfera mas intima de su
titular, o cuya utilizacion indebida pueda dar origen a discriminacién o conlleve un riesgo
grave para éste. De manera enunciativa mas no limitativa, se consideran sensibles los
datos personales que puedan revelar aspectos como origen racial o étnico, estado de salud
presente o futuro, informacién genética, informacién biométrica, creencias religiosas,
filoséficas y morales, opiniones politicas y preferencia sexual;

XXIX. Sistema de Datos Personales: Conjunto de organizado de archivos, registros,
ficheros, bases o0 banco de datos personales en posesion de los sujetos obligados,
cualquiera sea la forma o modalidad de su creacién, almacenamiento, organizacion y
acceso;

XXXII. Titular: La persona fisica a quien corresponden los datos personales;

Articulo 9. El responsable del tratamiento de Datos Personales deberd observar los
principios de:

1. Calidad: Los datos personales deben ser ciertos, adecuados, pertinentes y
proporcionales, no excesivos, en relacién con el &mbito y la finalidad para la que fueron
recabados.
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2. Confidencialidad: El Responsable garantizara que exclusivamente el titular pueda
acceder a sus datos, o0 en su caso, el mismo Responsable y el usuario a fin de cumplir con
las finalidades del tratamiento. En cualquier caso, se deberé garantizar la secrecia y la no
difusién de los mismos. Sélo el titular podra autorizar la difusién de sus datos personales.

3. Consentimiento: Toda manifestacion previa, de voluntad libre, especifica, informada e
inequivoca por la que el titular acepta, mediante declaracion o accion afirmativa, el
tratamiento de sus datos personales.

LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIQN PUBLICA Y RENDICION
DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

Articulo 6. Para los efectos de la presente Ley se entenderé por:

XIl. Datos Personales: A la informacién numérica, alfabética, gréafica, acustica o de
cualquier otro tipo concerniente a una persona fisica, identificada o identificable
entre otros, la relativa a su origen racial o étnico, las caracteristicas fisicas, morales o
emocionales a su vida afectiva y familiar, informaciéon genética, nimero de seguridad
social, la huella digital, domicilio y teléfonos particulares, preferencias sexuales, estado de
salud fisico o mental, correos electronicos personales, claves informéaticas, cibernéticas,
cbdigos personales; creencias o convicciones religiosas, filos6ficas y morales u otras
analogas que afecten su intimidad.

XXIl. Informaciéon Confidencial: A la informacion en poder de los sujetos obligados,
protegida por el Derecho fundamental a la Proteccion de los Datos Personales y la
privacidad;

XXIII. Informacion de Acceso Restringido: A la informacién en posesion de sujetos
obligados, bajo las figuras de reservada o confidencial;

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Publica no es
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en el
caso del Derecho a la Proteccion de Datos Personales, donde debera estarse a lo
establecido en la ley de proteccion de datos personales vigente y demas disposiciones
aplicables.

La informacién de caracter personal es irrenunciable, intransferible e indelegable,
por lo que ninguna autoridad podré proporcionarla o hacerla publica, salvo que
medie consentimiento expreso del titular.

TITULO SEXTO
INFORMACION CLASIFICADA
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Articulo 169. La clasificacion es el proceso mediante el cual el sujeto obligado
determina que la informacion en su poder actualiza alguno de los supuestos de
reserva o confidencialidad, de conformidad con lo dispuesto en el presente Titulo.

Articulo 180. Cuando la informacion contenga partes o0 secciones reservadas o
confidenciales, los sujetos obligados, para efectos de atender una solicitud de
informacién, deberdn elaborar una Versién Publica en la que se testen las partes o
secciones clasificadas, indicando su contenido de manera genérica y fundando y
motivando su clasificacion.

CAPITULO I
DE LA INFORMACION CONFIDENCIAL

Articulo 186. Se considera informacion confidencial la que contiene datos
personales concernientes a una persona identificada o identificable.

La informacidn confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y sélo podran
tener acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y las personas
servidoras publicas facultadas para ello.

Se considera como informacién confidencial: los secretos bancario, fiduciario,
industrial, comercial, fiscal, bursatil y postal, cuyatitularidad corresponda a particulares,
sujetos de derecho internacional o a sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de
recursos publicos, la protegida por la legislacion en materia de derechos de autor o
propiedad intelectual.

Asimismo, sera informacién confidencial aquella que presenten los particulares a
los sujetos obligados, siempre que tengan el derecho a ello, de conformidad con lo
dispuesto por las leyes o los tratados internacionales.

Articulo 191. Para que los sujetos obligados puedan permitir el acceso ainformacion
confidencial requieren obtener el consentimiento de los particulares titulares de la
informacioén.

Articulo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la informacién
requerida o no cumpla con todos los requisitos sefialados en la presente ley, el sujeto
obligado mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito o via electronica, al solicitante,
para que en un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente en que se efectud la
notificacion, aclare y precise o complemente su solicitud de informacion. En caso de que
el solicitante no cumpla con dicha prevencion, la solicitud de informacién se tendra
como no presentada. Este requerimiento interrumpira el plazo establecido en el articulo
212 de esta ley. Ninguna solicitud de informacién podra desecharse si el sujeto obligado
omite requerir al solicitante para que subsane su solicitud.
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En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendra por presentada la
solicitud por lo que respecta a los contenidos de informacion que no formaron parte de la
prevencion.

DEL PROCEDIMIENTO DE ACCESO A LA INFORMACION

Articulo 216. En caso de que los sujetos obligados consideren que los documentos
o lainformacion debe ser clasificada, se sujetara a lo siguiente:

El Area debera remitir la solicitud, asi como un escrito en el que funde y motive la
clasificacién al Comité de Transparencia, mismo que debera resolver para:

a) Confirmar la clasificacién;
b) Modificar la clasificacion y otorgar parcialmente el acceso alainformacion, y
c) Revocar la clasificacion y conceder el acceso a la informacion.

El Comité de Transparencia podra tener acceso a la informacién que esté en poder del
Area correspondiente, de la cual se haya solicitado su clasificacion.

La resolucién del Comité de Transparencia sera notificada al interesado en el plazo de
respuesta a la solicitud que establece la presente Ley.

De la normatividad citada con antelacion se advierte que el Sujeto Obligado a través de
la unidad médica, que se encuentra adscrita a la Direccion de Servicios Médicos
Legales y Centros de Readaptacion Social tiene a su cargo entre otras funciones las
de desarrollar, conjuntamente con los responsables de servicios y areas, los
sistemas de operacion para la atenciéon médica de los interno-pacientes, por lo
anterior, este Instituto arriba a la firme conclusion de que dicha Unidad Administrativa es

la facultada para dar atencion a la solicitud que nos ocupa tal y como acontecio.
[ll. Caso Concreto

Fundamentacion de los agravios.

La prevencion fue desahogada de manera correcta y no se le proporciono la
informacién que requirio.
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En primer término, toda vez que el Sujeto Obligado justifico su actuacion de no dar
respuesta a la solicitud de la hoy Recurrente, en virtud de que, a su consideracion la
particular no desahogo de forma correcta la prevencion realizada en fecha cuatro de
septiembre, por lo anterior este Organo Garante considera pertinente hacer un estudio de
la normatividad que rige el acceso a la informacion publica en esta Ciudad de México, a

efecto de comprender con claridad la figura de la prevencion y en qué casos opera.

En ese sentido, cabe precisar que la controversia en el presente asunto consiste en
determinar la legalidad del acto mediante el cual el Sujeto Obligado tuvo por no
presentada la solicitud de la parte Recurrente, al no haber desahogado a su consideracion

de manera correcta la prevencién formulada,

Por lo anterior atendiendo a lo establecido en el articulo 203 de la Ley de Transparencia
y el diverso numeral 43 del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica de la Administracion Pablica del Distrito Federal, citados en el marco
normativo, en los que se indica que, cuando las solicitudes de informacion presentadas a
través del sistema electronico “INFOMEX”, no sean precisas, es decir, que no contengan
los datos suficientes para que el Sujeto Obligado lleve a cabo una gestién adecuada ante
las areas competentes respectivas, a fin de atender a lo requerido; o bien cuando las
mismas sean ambiguas o imprecisas y resulten de dificil atencion, las Unidades de
Transparencia de los sujetos obligados se encuentran en aptitud de prevenir a los
particulares, a efecto de que en un plazo de cinco dias habiles subsanen las deficiencias
de la solicitud de informacion y, una vez desahogada la prevencion, se dé cumplimiento
al requerimiento formulado en un plazo no mayor de diez dias habiles, y en el caso

contrario, se tendra por no presentada la solicitud de informacion.

Una vez precisado lo anterior, es conveniente sefalar la prevencion que hizo el sujeto

recurrido a fin de determinar si cumplié los objetivos previstos por la ley de la materia, la
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cual se formul6 en los siguientes términos:

“...Se PREVIENE a efecto de que nos proporcione niimero de expediente, unidad hospitalaria
donde se atiende, asi como fecha de ingreso o egreso y aclarar si lo que usted desea es un
resumen clinico o expediente clinico, asimismo sefialar la modalidad requerida, es decir copia
simple o certificada, cabe mencionar que los costos por hojas de acuerdo articulo 249, fraccién
|y 111 del Cédigo Fiscal de la Ciudad de México, corresponde a $2.46 por foja certificada y en
foja simple a partir de la foja 61 correspondera un costo de $0.61 por foja.

Derivado de lo anterior, cuenta con un plazo de diez dias habiles contados a partir de la presente
notificacién para desahogar la prevencion, apercibido que, de no hacerlo, su solicitud se tendra
por no presentada...”(Sic).

Ahora bien, de la solicitud se desprende que el interés del particular reside en allegarse
de la copia simple en version publica del expediente clinico de una determinada
persona que actualmente se encuentra privada de su libertad, asi como de saber
cudl es la dieta alimenticia que esta tiene y el nombre de los médicos que lo han

atendido.

Por lo anteriormente expuesto, este Organo Garante concluye que la prevencion hecha
por el sujeto recurrido a la particular fue contraria a derecho, en virtud de que la causa de
pedir fue clara y precisa, puesto que, al desahogar la particular la prevencion que se le
dio fue enfatica al senalar: “...Lo que requiero es: Copia simple en version publica de
una determinada persona, el cual se encuentra interno en el Reclusorio Norte de la
Ciudad de México. Cudl es la dieta alimenticia de este y que médicos lo han
atendido...”; por lo anterior con notoria obviedad se advierte que la particular deseaba
allegarse de la versién publica del citado expediente clinico, asi como de los
cuestionamientos sefialados, solicitud que a consideracion de este Instituto, era
perfectamente atendible por el sujeto que nos ocupa, circunstancia por la cual a criterio
de quienes resuelven el presente medio de impugnacién la prevencion formulada por el
Sujeto Obligado fue excesiva e innecesaria, ya que los requerimientos de la particular

son claros y precisos y por ende atendibles.
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Precisado lo anterior, de las actuaciones que conforman el expediente en que se actua,
se puede advertir que el Sujeto Obligado al momento de rendir sus respectivos alegatos
hizo del conocimiento de este |Instituto el contenido del oficio
SSCDMX/SUTCGD/7046/2019, de quince de octubre, en el cual indico que, a la
informacion solicitada, solamente puede acceder el titular de los mismos y por ende la
misma fue sometida ante su Comité de Transparencia, puesto que esta no se puede
proporcionar debido a que reviste la calidad de informacién considerada como de acceso
restringido en su modalidad de Confidencial, ademas de considerarse sensible al tratarse
del expediente clinico de una persona, razén por la cual, a consideracion de este Instituto
se advierte la importancia de verificar si efectivamente dicha informacién reviste tal

caracter.

En tal virtud y toda vez, que el primer pronunciamiento emitido por el sujeto de mérito,
consistio en emitir la prevencion analizada en lineas anteriores y por ende notoriamente
no se advierte que el sujeto que nos ocupa, se haya pronunciado en dichos términos; es
por lo que, resulta procedente indicarle a dicho Sujeto Obligado, que la vista que se le dio
para que manifestara alegatos y exhibiera las pruebas que considerara necesarias, no es
la via para mejorar lo que no sefialé en la respuesta impugnada, sino Unicamente un
medio para defender su legalidad en los términos que le fue notificada a la particular de

manera inicial.

La razon juridica que se sostiene en el parrafo anterior, se desprende de las tesis aislada

que se cita a continuacion, y que resulta aplicable por analogia al caso en concreto:’

7 Epoca: Séptima Epoca. Registro: 250124. Instancia: TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA
ADMINISTRATIVA DEL PRIMER CIRCUITO. TipoTesis: Tesis Aislada. Fuente: Semanario Judicial de la Federacion.
Localizacion: Volumen 163-168, Sexta Parte. Materia(s): Comdn. Tesis: Pag. 127. [TA]; 7a. Epoca; T.C.C.; S.J.F.;
Volumen 163-168, Sexta Parte; Pag. 127.RECURSOS ORDINARIOS. SON LOS MEDIOS CON QUE CUENTAN LOS
PARTICULARES PARA IMPUGNAR LOS ACTOS DE AUTORIDAD Y NO CONSTITUYEN PROCEDIMIENTOS A
TRAVES DE LOS CUALES LAS AUTORIDADES PUEDAN MEJORAR LOS ACTOS QUE EMITEN. Los recursos y
medios de defensa legales establecidos en los diversos ordenamientos juridicos, tienen por objeto que los particulares
cuenten con un medio a través del cual puedan impugnar los actos de autoridad que consideren transgreden en su
perjuicio las diversas normas legales. El establecimiento de esos medios, tienen como fin el que las diversas
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RECURSOS ORDINARIOS. SON LOS MEDIOS CON QUE CUENTAN LOS PARTICULARES PARA
IMPUGNAR LOS ACTOS DE AUTORIDAD Y NO CONSTITUYEN PROCEDIMIENTOS A TRAVES DE
LOS CUALES LAS AUTORIDADES PUEDAN MEJORAR LOS ACTOS QUE EMITEN.

Del pronunciamiento que nos ocupa se advierte que de conformidad con lo establecido
en la Cuarta Sesion Extraordinaria del Comité de Transparencia, mediante el Acuerdo
4SE/SSCDMX/02/19, se clasifico como informacion restringida en su modalidad de
confidencial la correspondiente al expediente clinico solicitado, por lo anterior a efecto de
verificar si dicha interrogante fue atendida conforme a derecho, resulta pertinente hacer
referencia al contenido de los articulos 3y 9, de la Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, 169, primer parrafo, 180, 186,
191, primer parrafo y 216, de la Ley de Transparencia, preceptos normativos de los que

podemos concluir lo siguiente:

e Se consideran Datos Personales, toda aquella informacion numérica, alfabética,
grafica, acustica o de cualquier otro tipo concerniente a una persona fisica,
identificada o identificable.

e Dentro de las categorias en las que se clasifican los Datos Personales, se
encuentran los datos relacionados a la salud de las personas.

e La Informacion Confidencial, es aquella en poder de los Sujetos Obligados
protegida por el Derecho fundamental a la Proteccién de los Datos Personales y a
la privacidad.

e Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacion Publica, no es necesario
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento, salvo en los casos del Derecho a la Proteccion de Datos
Personales, debido a que la informacion de caracter personal es irrenunciable,

autoridades puedan dejar sin validez un acto que no haya sido emitido conforme a los ordenamientos legales, y asi
evitar un recargo innecesario de asuntos a las autoridades jurisdiccionales, y una vez que la autoridad que resuelva el
recurso interpuesto comprenda que el acto impugnado en el mismo adolece de vicios, ya sea de fondo o de forma,
debe dejarlo insubsistente. No es posible juridicamente que las autoridades puedan en la resolucion del recurso
interpuesto, perfeccionar los actos que se hayan expedido sin acatar las diversas normas legales, pues de permitir lo
anterior se transgrederia en perjuicio de los gobernados la garantia de seguridad juridica que establece el articulo 16
constitucional.
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intransferible e indelegable, por lo que ésta no podra ser proporcionada a menos
gue exista el consentimiento de su titular.

e La clasificacion de la informacion, es el proceso por medio del cual, los Sujetos
Obligados determinan que se actualiza alguno de los supuestos de reserva o
confidencialidad de la informacion en su poder, establecidos en la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México.

e Se considera informacion confidencial, aquella que contiene datos personales y
que sea presentada a los Sujetos Obligados, quienes no podran permitir el acceso
a la misma sin el consentimiento expreso de su titular.

e En aquellos casos en los que los Sujetos Obligados consideren que la informacién
requerida es de acceso restringido en su modalidad de confidencial, el area que la
detenta debera remitir la solicitud de clasificacion de la informacion por escrito, en
donde de forma debidamente fundada y motivada, someta a consideracion de su
Comité de Transparencia dicha clasificacién, quien puede resolver lo siguiente:

a) Confirmay niega el acceso a la informacion.
b) Madifica la clasificacion y otorga parcialmente el acceso la informacion, y
c) Revoca la clasificacién y concede el acceso a la informacion.

Por lo anterior, se advierte que el Sujeto que nos ocupa, respecto del requerimiento
planteado indic6, que de conformidad con lo ordenado por su Comité de Transparencia
en la Cuarta Sesion Extraordinaria de 2019 celebrada en fecha treinta de septiembre,
mediante el ACUERDO 4SE/SSCDMX/02/19, mismo que se transcribe para pronta

referencia:

ACUERDO 4SE/SSCDMX/02/19
Dado el resumen del analisis normativo, el expediente clinico contiene datos personales y
datos sensibles, por lo cual, los miembros del Comité de transparencia de la Secretaria de
Salud de la ciudad de México, resuelven por Unanimidad, clasificar la totalidad de los
expedientes clinicos como confidencial, por lo que, cuando quienes lo soliciten no sean los
titulares de los datos, no podran accesar a la informacién en versién publica.

...”(Sic).
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De igual forma no pasa por inadvertido, que el sujeto de referencia para dotar de mayor
sustento la restricciéon de la informacién que sefiala, hizo referencia al criterio emitido por
este Instituto y que deben aplicar los sujetos obligados, respecto a la clasificacién de
informacion en la modalidad de confidencial, que ya ha sido restringida, mismo que se
publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México del 15 de agosto del afio 2016, que

a la letra sefiala:

“...En caso de datos personales que ya fueron clasificados en los términos antes sefialados,
y estos mismos se encuentren en informacion que sera entregada derivado de una nueva
solicitud, el Area que la detente en coordinacién con la Unidad de Transparencia atendiendo
a haturaleza de la informacién, podran restringir el acceso a dicha informacion refiriendo los
acuerdos con los que el Comité de Transparencia los clasific6 como informacién
confidencial asi como la fecha de los mismos, incluyendo ademas, la motivacién y

fundamentacioén correspondiente...” (Sic)

De igual forma atendiendo al contenido de la referida acta se advierte que el sujeto
pretende hacer valer la restriccion de la informaciéon que se analiza, bajo los siguientes

argumentos que en esencia sefialan:

“

Es informacion confidencial, la que concierne o esta relacionada con Datos Personales y en
el caso concreto se da en razén de que la informacion que requiere usted, es el conjunto Unico
de informacién de Datos Personales y Datos sensibles de un paciente, que puede estar
integrado por documentos escritos, graficos, imagenoldgicos, electrénicos, magnéticos,
electromagnéticos, épticos, magneto-6pticos y de otras tecnologias, mediante los cuales
se hace constar en diferentes momentos del proceso de atencién médica, las diversas
intervenciones del personal del area de la salud, asi como describir el estado de salud
del paciente; ademas de incluir en su caso, datos acerca de su bienestar fisico, mental y
social del mismo. Asimismo, se establece como informacion confidencial aquella que contiene
Datos Personales y se encuentra en posesion de los Entes Obligados, que es susceptible de
ser tutelada por el derecho fundamental a la privacidad, intimidad, honor y dignidad.

» La informacion de caracter personal es irrenunciable, intransferible e indelegable, por
lo que ninguna autoridad podra proporcionar o hacer publica, salvo que medie
consentimiento expreso del titular de los Datos Personales.

Resulta conducente exponer que la version publica de dicho expediente clinico, no puede ser
proporcionada toda vez que, a pesar de testar los datos confidenciales de la paciente, es un
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documento que se relaciona directamente con su persona, lo anterior encuentra su fundamento
legal en los numerales 4.4, 4.10, 5.1, 5.4, 55 y 5.5.1, de la Norma Oficial Mexicana del
Expediente Clinico NOM-004-SSA3-2012, mismos que a la letra sefialan:

4.4 Expediente clinico, al conjunto Gnico de informacion y datos personales de un
paciente, que se integra dentro de todo tipo de establecimiento para la atencion médica, ya sea
publico, social o privado, el cual, consta de documentos escritos, graficos, imagenolégicos,
electronicos, magnéticos, electromagnéticos, épticos, magneto-6pticos y de cualquier otra
indole, en los cuales, el personal de salud debera hacer los registros, anotaciones, en su caso,
constancias y certificaciones correspondientes a su intervencion en la atencion médica del
paciente, con apego a las disposiciones juridicas aplicables.

4.10 Resumen clinico, al documento elaborado por un médico, en el cual, se registran los
aspectos relevantes de la atencion médica de un paciente, contenidos en el expediente clinico.
Deberéa tener como minimo: padecimiento actual, diagnésticos, tratamientos, evolucion,
prondstico y estudios de laboratorio y gabinete.

5.1 Los prestadores de servicios de atencion médica de los establecimientos de caracter
publico, social y privado, estaran obligados a integrar y conservar el expediente clinico los
establecimientos seran solidariamente responsables respecto del cumplimiento de esta
obligacion, por parte del personal que preste sus servicios en los mismos, independientemente
de la forma en que fuere contratado dicho personal.

5.4 Los expedientes clinicos son propiedad de la institucion o del prestador de servicios médicos
que los genera, cuando éste, no dependa de una institucion. En caso de instituciones del sector
publico, ademas de lo establecido en esta norma, deberan observar las disposiciones que en la
materia estén vigentes. Sin perjuicio de lo anterior, el paciente en tanto aportante de la
informacidn y beneficiario de la atencion médica, tiene derechos de titularidad sobre la
informacidon para la proteccién de su salud, asi como para la proteccién de la
confidencialidad de sus datos, en los términos de esta norma y demas disposiciones
juridicas que resulten aplicables.

Por lo anterior, por tratarse de documentos elaborados en interés y beneficio del paciente,
deberan ser conservados por un periodo minimo de 5 afios, contados a partir de la fecha del
ultimo acto médico.

5.5 Para efectos de manejo de informacion, bajo los principios sefialados en el numeral anterior,
dentro del expediente clinico se debera tomar en cuenta lo siguiente:

Los datos personales contenidos en el expediente clinico, gue posibiliten laidentificacién
del paciente, en términos de los principios cientificos v éticos que orientan la practica
médica, no deberan ser divulgados o dados a conocer.

Cuando se trate de la publicacion o divulgacion de datos personales contenidos en el expediente
clinico, para efectos de literatura médica, docencia, investigacion o fotografias, que posibiliten
la identificacién del paciente, se requerira la autorizacion escrita del mismo, en cuyo caso, se
adoptaran las medidas necesarias para que éste no pueda ser identificado.
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5.5.1 Datos proporcionados al personal de salud, por el paciente o por terceros, mismos que,
debido a que son datos personales son motivo de confidencialidad, en términos del secreto
médico profesional y demas disposiciones juridicas que resulten aplicables. Unicamente podréan
ser proporcionados a terceros cuando medie la solicitud escrita del paciente, el tutor,
representante legal o de un médico debidamente autorizado por el paciente, el tutor o
representante legal..." (Sic)

En atencidn a lo anterior, el Pleno de este Instituto considera que la informacion solicitada
no es factible de ser proporcionada, puesto que esta consta de datos personales
sensibles que en su conjunto forman el expediente clinico de una persona que
actualmente se encuentra privada de su libertad debido a que se abrié una carpeta de
investigacioén por supuestos hechos constitutivos de diversos delitos de materia penal y

por ello fue internada en el Reclusorio Norte.

Derivado de dicho internamiento es que, se apertura el respectivo expediente clinico, que
se compone de Datos Personales y Datos sensibles de un paciente, que puede estar
integrado por documentos escritos, graficos, imagenoldgicos, electronicos,
magnéticos, electromagnéticos, opticos, magneto-Opticos y de otras tecnologias,
mediante los cuales se hace constar en diferentes momentos del proceso de
atencion médica, las diversas intervenciones del personal del area de la salud, y
dentro de este se describe el estado de salud del paciente; ademas de incluir en su
caso, datos acerca de su bienestar fisico, mental y social del mismo, informacion
gue es susceptible de ser tutelada por el derecho fundamental a la privacidad,

intimidad, honor y dignidad.

Aunado a lo anterior cabe sefialar que, aun y cuando las personas que son privadas de
su libertad por este simple hecho les son suspendidos varios de sus derechos, no
obstante lo anterior, el derecho fundamental a la salud no es uno de ellos y por ende
toda aquella persona que se encuentra recluida en los diversos centros de internamiento
tiene derecho a que se le atienda en caso de presentar un diverso padecimiento, ademas
de que al ingresar al mismo el estado esta obligado a garantizar su seguridad y por ende
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debe de realizar la valoracion médica correspondiente con el propésito de comprobar de

gue se encuentran en buen estado de salud.

Bajo esta guisa de ideas, a conclusion de quienes resuelven el presente medio de
impugnacion la informacion que solicito la parte Recurrente no puede ser susceptible de
ser proporcionada, ya que, después de realizar una revision a las diligencias que fueron
remitidas para mejor proveer, se puede advertir que dicho expediente clinico consta de
46 fojas en las cuales, entre otros, se pueden describir solo por nombrar algunos las
diversas notas médicas que se han emitido de la persona de la cual se requiere la
informacion, asi mismo de estas se puede advertir ladescripcion fisica, psicoldgica
gue esté presento desde el momento de su puesta a disposicion ante dicho centro,
asi como los diversos antecedentes clinicos y la evolucién que ha ido presentando

dentro del tiempo que ha estado recluido en el mismo.

De igual forma de las citadas documentales publicas se advierten los resultados
de las evaluaciones psiquiatricas alas que ha sido sometido, pruebas y resultados
de laboratorio, asi como la solicitud y resultados de los andlisis clinicos a que ha
sido sometido y entre los cuales se aprecian los resultados hematolégicos,
bacteriol6gicos y bioquimicos que presenta dicha persona, asi como los diversos
certificados médicos que han sido emitidos de acuerdo a los analisis y distintas

valoraciones medicas a los cuales se ha sometido.

Por lo anterior después de ser analizada dichas documentales publicas se advierte que
las mismas son datos personales de caracter sensibles que son protegidos por la Ley de
Transparencia y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México, los cuales no pueden ser proporcionados a menos

gque sean requeridos por su titular o en su defecto obre consentimiento expreso para ello,
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situacién por la cual se advierte que la restriccion que realiza la Secretaria de Salud se

encuentra apegada a derecho.

Para dar cabal atencién a la presente solicitud este Organo Garante advierte que el Sujeto
Obligado debera en términos de lo dispuesto en el dltimo parrafo del articulo 216 de la

Ley de la Materia, que a su letra indica “...La resolucién del Comité de Transparencia

sera notificada al interesado en el plazo de respuesta a la solicitud que establece

la presente Ley...”; hacer del conocimiento de la parte Recurrente el contenido total de

la Cuarta sesion Extraordinaria de su Comité de Transparencia, celebrada en fecha
treinta de septiembre, puesto que, tal y como ha quedado asentado, la informacion

requerida no es susceptible de ser proporcionada.

Cabe resaltar el hecho de que, la informacién requerida ha sido protegida con antelacion
puesto que, al realizar una revision del Registro Electrénico de los Sistemas de Datos
Personales que estan obligados a reportar todos los diversos sujetos obligados que se
rigen bajo la tutela de la Ley de la Materia, se pudo verificar que particularmente en el
caso que nos ocupa el sujeto de mérito cuenta con un registro de los Sistemas de
Proteccion de Datos Personales, que se encuentra directamente relacionado con lo
requerido por el particular y que es denominado Expediente Clinico de la Unidad
Médica en el Reclusorio Preventivo Varonil Norte, y que fue implementado desde el
mes de octubre del afio dos mil once, y que sigue vigente actualmente y funciona como
politica interna para la proteccion de los datos personales de las diversas personas que
se encuentran recluidas en dicho centro, lo cual se puede corroborar con la siguiente

imagen extraida del registro de los referidos sistemas.

24

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



RR.IP.3671/2019

Registro electronico de sistemos m F
de datos personales a’ ﬂ
L info :ﬂA
v
2

_II'.

@

Manual de Usuario Salir

Categoria sujeto Publica G v
Sujeto Obligado CDMX Secretaria de Salud v Area Seleccione.
- — v e tm e =

EXPEDIENTE CLINICG HOSPITAL GENERAL DRA. OBDULIA  [HOSPITAL GENERAL DRA. OBDULIA 26/12/2010|DR. RODOLFO DURAN AVILES

Wer ia

Getalie |de Salud |RODRIGUEZ RODRIGU RODRIGUEZ RODRIGUEZ

wer ia|[EXPEDIENTE DE PERSDNAL HOSPITAL GENERAL DRA HOSPITAL GENERAL DRA GBDULIA 2511212010 |LIC. JOSE GUADALUPE DOMINGUEZ
Salud |OBDULLA RODRIGUEZ RODRI RODRIGUEZ RODRIGUE: DELGADILLO

wer 2| ERPEDIENTE CLINICD HOSDITAL SENERAL DRA MATILDE  [HOSDITAL SENSRAL DRA MATILDE PETRA 20/12/2010|DRA VIOLETA GUADALUPE FERIA
Salud |PETRA MONTOYA LA FRAGUA MONTOYA LAFRAGUA coLin

Wer Ta|[EXPEDIENTE DE PERSONAL HOSPITAL GENERAL DRA HOSPITAL GENERAL DRA MATILDE PETRA : "
Salud |MATILDE PETRA MONTOVA LA FRAGUA MONTOYA LAFRAGUA [29/12/2010|RAFAEL VAZQUEZ GARCIA

ver |Secrotaria PSIC. MARIA DE LA CRUZ MEDINA

VYer [VOLUNTAD ANTICIPADA [Voluntad Anticipada |25/10/2011 [MORA ICAZA (COORDINADOR

etalle|de Saua JFLD

wer [|Secretaria| EXPEDIENTE GLINICO DE LA UNIDAD MEDIGA EN EL Unidad Médica en &l Reclusorio waronil

e RE L SOorIO PN TS VARGHIL NOBTE N 251102011 o= osear enmiauE sies sewirez |

wer

Salud |RECLUSORIO PREVENTIVO VARONIL ORIENTE
Wer 2| EXPEDIENTE CLINICO DE LA UNIDAD MEDICA EN EL
Salug |RECLUSORIO PREVENTIVO w\nomm su

28/10/2011 |DR. RAUL BARAJAS CEJA

ver [Secretaria|EXPEDIENTE CLINICO DE LA UNIDAD, MEchA EMEL
et Sad ARGHIL BE REHABILITACION PHICOE OEIAL
(CEVAREPSI)
wer |Secretaria|EXPEDIENTE GLINICO DEL HOSPITAL EN EL CENTRO DE
det- Lo ®|READARTACION SOCIAL MASCULING SANTA MARTHA Readaptacion Soci
(PENITENCIARLA) (PENITENGIARIA)
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TOTAL DE REGISTROS: 102

Finalmente no pasa por inadvertido, para este Instituto, que el sujeto de mérito, no emitio
pronunciamiento alguno encaminado a dar atencion a los requerimientos niumero
2y 3 que conforman la solicitud que se analiza y los cuales versan respecto a cual es
la dieta que ha tenido la persona de la que se requiere la informacion dentro de su
internamiento, asi como de allegarse de los nombres de los médicos que lo han atendido
en el tiempo que ha estado interno en dicho centro de reclusion y los cuales al ser
cubiertos por recursos publicos que eroga el estado, por ende resultan ser perfectamente
atendibles y para ello el sujeto de referencia debera emitir el pronunciamiento respectivo

para dar atencién a los mismos.

De igual forma, se dejan a salvo los derechos de la parte recurrente para que, una vez
gue reciba la informacion de los citados cuestionamientos, si es su deseo presente un

nuevo recurso de inconformidad.

Ante todo el cumulo de argumentos logico-juridicos expuestos en el presente
considerando, se concluye que la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, no se

encuentra ajustada a la normatividad que rige el Derecho de Acceso a la Informacion,
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circunstancia que se encuentra vinculada con lo previsto el articulo 6° de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la Ley
de la Materia, fraccion VIII, respecto a que, todo acto emitido por la Autoridad competente
para que se encuentra revestido de certeza juridica debe de estar debidamente fundado
y motivado y fraccién X, misma que hace alusién a los principios de congruencia y
exhaustividad, entendiendo por lo primero que las consideraciones vertidas en la
respuesta sean armonicas entre si, no se contradigan, y guarden concordancia entre lo
pedido y la respuesta; y por lo segundo, se pronuncie expresamente sobre cada punto,

los cuales a su letra indican:

“...Articulo 6°. Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los siguientes
elementos:

laVil...

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o0 causas inmediatas que
se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir una adecuacion entre
los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio acto administrativo;

IX...

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los puntos
propuestos por los interesados o previstos por las normas...”

Conforme a la fraccion VI, del articulo en cita, para que un acto sea considerado valido
debe estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables al caso concreto, ademas de expresar los motivos por los cuales el proceder
del Sujeto Obligado encuadra l6gica y juridicamente dentro de la norma, circunstancia
que en la especie ocurre respecto al fundamento legal utilizado por el sujeto de mérito,
MAs no asi por cuanto hace a la motivacion con la que, pretende dar atencion a la solicitud

gue nos ocupa, ya que, como ha quedado expresado en lineas precedentes la misma no

fue realizada apegada a derecho.

Al respecto, es importante citar la siguiente jurisprudencia emitida por el PJF:3
FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. LA DIFERENCIA ENTRE LA FALTA Y LA INDEBIDA

8 Registro No. 170307. Localizacion: Novena Epoca. Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito. Fuente: Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta. XXVII, Febrero de 2008. Pagina: 1964. Tesis: 1.30.C. J/47. Jurisprudencia.
Materia(s): Comun. FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. LA DIFERENCIA ENTRE LA FALTA Y LA INDEBIDA
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SATISFACCION DE AMBOS REQUISITOS CONSTITUCIONALES TRASCIENDE AL ORDEN EN QUE
DEBEN ESTUDIARSE LOS CONCEPTOS DE VIOLACION Y A LOS EFECTOS DEL FALLO
PROTECTOR.

Respecto del articulo transcrito en su fraccion X, son considerados validos los actos
administrativos que reunan, entre otros elementos, los principios de congruencia y
exhaustividad, entendiendo por lo primero que las consideraciones vertidas en la
respuesta sean armaonicas entre si, no se contradigan, y guarden concordancia entre lo

pedido y la respuesta; y por lo segundo, se pronuncie expresamente sobre cada punto.

En el mismo sentido, se ha pronunciado el PJF en la siguiente Jurisprudencia:®
“CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES.
ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS.

SATISFACCION DE AMBOS REQUISITOS CONSTITUCIONALES TRASCIENDE AL ORDEN EN QUE DEBEN
ESTUDIARSE LOS CONCEPTOS DE VIOLACION Y A LOS EFECTOS DEL FALLO PROTECTOR. La falta de
fundamentacion y motivacion es una violacion formal diversa a la indebida o incorrecta fundamentacion y motivacion
exige la expresién de ambas en los actos de autoridad puede revestir dos formas distintas, a saber: la derivada de su
falta, y la correspondiente a su incorreccion. Se produce la falta de fundamentacién y motivacion, cuando se omite
expresar el dispositivo legal aplicable al asunto y las razones que se hayan considerado para estimar que el caso puede
subsumirse en la hip6tesis prevista en esa norma juridica. En cambio, hay una indebida fundamentacién cuando en el
acto de autoridad si se invoca el precepto legal, sin embargo, resulta inaplicable al asunto por las caracteristicas
especificas de éste que impiden su adecuacion o encuadre en la hipétesis normativa; y una incorrecta motivacion, en
el supuesto en que si se indican las razones que tiene en consideracion la autoridad para emitir el acto, pero aquéllas
estan en disonancia con el contenido de la norma legal que se aplica en el caso. De manera que la falta de
fundamentacion y motivacion significa la carencia o ausencia de tales requisitos, mientras que la indebida o incorrecta
fundamentacion y motivacion entrafia la presencia de ambos requisitos constitucionales, pero con un desajuste entre
la aplicacion de normas y los razonamientos formulados por la autoridad con el caso concreto. La diferencia apuntada
permite advertir que en el primer supuesto se trata de una violacion formal dado que el acto de autoridad carece de
elementos insitos, connaturales, al mismo por virtud de un imperativo constitucional, por lo que, advertida su ausencia
mediante la simple lectura del acto reclamado, procedera conceder el amparo solicitado; y en el segundo caso consiste
en una violacién material o de fondo porque se ha cumplido con la forma mediante la expresion de fundamentos y
motivos, pero unos y otros son incorrectos, lo cual, por regla general, también dara lugar a un fallo protector, sin
embargo, serd menester un previo andlisis del contenido del asunto para llegar a concluir la mencionada incorreccion.

9 Novena Epoca. Registro: 178783. Instancia: Primera Sala. Jurisprudencia. Fuente: Semanario Judicial de la
Federacién y su Gaceta. XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis: 1a./J. 33/2005. Pagina: 108. “CONGRUENCIA
Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS
PRINCIPIOS. Los principios de congruencia y exhaustividad que rigen las sentencias en amparo contra leyes y que se
desprenden de los articulos 77 y 78 de la Ley de Amparo, estan referidos a que éstas no sélo sean congruentes consigo
mismas, sino también con la litis y con la demanda de amparo, apreciando las pruebas conducentes y resolviendo sin
omitir nada, ni afadir cuestiones no hechas valer, ni expresar consideraciones contrarias entre si o con los puntos
resolutivos, lo que obliga al juzgador, a pronunciarse sobre todas y cada una de las pretensiones de los quejosos,
analizando, en su caso, la constitucionalidad o inconstitucionalidad de los preceptos legales reclamados”.
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En consecuencia, este Instituto adquiere el grado de conviccion necesario para
determinar que resulta fundado el agravio hecho valer por la parte Recurrente al

interponer el presente recurso de revision.

En consecuencia, por lo expuesto en el presente Considerando y con fundamento en el
articulo 244, fraccion V, de la Ley de Transparencia, resulta procedente REVOCAR la
respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le ordena que emita una nueva en la que:

|. Para dar atencién a la solicitud, en términos de lo establecido en el parrafo ultimo del

articulo 216 debera proporcionar al particular el contenido total de la Cuarta sesién
Extraordinaria de su Comité de Transparencia, celebrada en fecha treinta de septiembre.

Il. De igual forma debera emitir los respectivos pronunciamientos para dar atencién a los
cuestionamientos numero 2y 3 de la solicitud que se analiza, entregando la informacién
solicitada.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la parte
Recurrente a través del medio sefialado para tales efectos en un plazo de diez dias
hébiles, contados a partir del dia siguiente a aquél en que surta efectos la notificacion de
esta resolucién, atento a lo dispuesto por el articulo 246, segundo parrafo, de la Ley de

Transparencia.

IV. Responsabilidad. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hubieran incurrido en posibles infracciones a la

Ley de Transparencia.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Cuarto de esta resolucién, y
con fundamento en el articulo 244, fraccion V de la Ley de Transparencia, Acceso a la

Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se REVOCA la
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respuesta emitida por la Secretaria de Salud en su calidad de Sujeto Obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo y conforme a los lineamientos establecidos en

el Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. Se ordena al Sujeto Obligado informar a este Instituto por escrito sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, dentro de los cinco dias
posteriores a que surta efectos la notificacion de la resolucién, anexando copia de las
constancias que lo acrediten. Apercibido que, en caso de no dar cumplimiento a la
resolucién dentro del plazo ordenado, se procedera en términos del articulo 259 de la Ley

de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se informa al Recurrente que en caso de estar inconforme con la presente
resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la

Federacion, sin poder agotar simultdneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicién de la parte Recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo

electronico recursoderevision@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto

cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. La Direccion de Asuntos Juridicos del Instituto, dara seguimiento a la presente
resolucion llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y,

en su momento, informara a la Secretaria Técnica.
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Asi lo resolvieron, los Comisionados Ciudadanos del Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México: Julio César Bonilla Gutiérrez, Aristides Rodrigo Guerrero Garcia y
Marina Alicia San Martin Rebolloso, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario
Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del Reglamento
Interior de este Instituto, en Sesion Ordinaria celebrada el trece de noviembre de dos mil

diecinueve, quienes firman para todos los efectos legales a que haya lugar.

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ
COMISIONADO PRESIDENTE

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO

30

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



