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RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE: RR.IP.4005/2019

SUJETO OBLIGADO:
PROCURADURIA SOCIAL DE LA
CIUDAD DE MEXICO

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ!

Ciudad de México, a veinte de noviembre de dos mil diecinueve?.

VISTO el estado que guarda el expediente RR.IP.4005/2019, interpuesto en
contra de la Procuraduria Social de la Ciudad de México, se formula
resoluciéon en el sentido de CONFIRMAR la respuesta emitida por el Sujeto

Obligado con base en lo siguiente:
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GLOSARIO
ANTECEDENTES

CONSIDERANDOS
. COMPETENCIA
II. PROCEDENCIA
a) Forma
b) Oportunidad
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! Con la colaboracion de Elizabeth Idaiana Molina Aguilar, y Gerardo Cortés Sanchez.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2019, salvo precision en contrario.
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IV. RESUELVE ynidos Mexicanos

Direccién Juridica

Instituto de
Transparencia u
Organo Garante

Ley de Transparencia

Recurso de Revisién

Sujeto Obligado o
Procuraduria

Direccion de Asuntos Juridicos del
Instituto de Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales
y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México

Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Recurso de Revisibn en Materia de
Acceso a la Informacion Publica

Procuraduria Social de la Ciudad de
México.

ANTECEDENTES

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.

Teléfono: 56 36 21 20



EXPEDIENTE: RR.IP.4005/2019

I. El dieciocho de septiembre, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia,

el recurrente presento solicitud de acceso a la informacion con numero de folio

0319000094919, a traves del cual solicito lo siguiente:

2 o

¢, Recaban datos personales en sus instituciones?

¢, Qué hacen con eso datos recabados?

¢ Cuéntos despidos han tenido en el presente afio?

¢, Cuantos de ellos presentaron demanda laboral?

¢, Cuantas solicitudes de informacion tuvieron en el 20182

¢,Cuantas solicitudes de datos personales tuvieron el 2018 y lo que va de
20197

¢, Cuantas personas pudieron acceder a sus datos personales, haciendo
valer su derecho?

¢ A cuantas personas se le neg6 acceder a sus datos personales y los

motivos por lo que le fue negado?

II. EI uno de octubre, el Sujeto Obligado a través de la Plataforma Nacional,
notificé los oficios CGAJ/1149/2019, y UT/947/2019, suscrito por la Coordinadora
General de Asuntos Juridicos y la Responsable de la Unidad de Transparencia

del Sujeto Obligado, respectivamente, a través del cual emiti6 la respuesta

correspondiente, informando lo siguiente:

Coordinacién General de Asuntos Juridicos.
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- Respecto a los requerimientos 1, 2, 5, 6, 7 y 8, sefiald que la
informacion requerida no es competencia de la Coordinacion General
de Asuntos Juridicos.

- En atencion a los requerimientos 3 y 4, hizo del conocimiento del
recurrente que al dia de hoy no se cuenta con despido alguno, en
consecuencia, no existe ninguna demanda laboral interpuesta por este

motivo, entro de los archivos del area a su cargo.
e Unidad de Transparencia

- En atencion al punto 1 de la solicitud de informacion, informé que la
Procuraduria Social si recaba datos personales.

- Respecto al punto 2, sefialé que, una vez recabados los datos personales,
estos son incorporados a los distintos sistemas de datos personales, con
los que cuenta la Procuraduria, y a su vez, se les da un tramite en apego
a la Ley, para los distintos tramites que ofrece la institucion.

- Por lo que respecta al punto 5, durante al afio 2018, recibié un total de
1269 solicitudes se acceso a la informacion publica.

- En atencion al punto 6, sefiald que, durante el afio 2018, a la fecha de la
presentacion de la solicitud, se recibieron un total de 30 solitudes de
derecho ARCO.

- Respecto al requerimiento 7, sefialo que durante el afio 2018 a la fecha
14 solicitudes fueron procedentes.

- Finalmente, respecto al Ultimo requerimiento, informo que esta
Procuraduria es una institucion que promueve y garantiza los derechos

humanos, en ese tenor y en estricto apego a la Ley de Proteccion de
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Datos personales, no ha negado el derecho de acceso, rectificacion,
cancelacién, oposicion a datos personales a ninguna persona que asi lo

haya requerido.

lll. El tres de octubre, el recurrente present6 recurso de revision en contra de la
respuesta emitida por el Sujeto Obligado, manifestando como inconformidad la

respuesta es incompleta.

IV. El nueve de octubre, el Comisionado Ponente, con fundamento en los
articulos 51, fracciones | y Il, 52, 53 fraccion I, 233, 234, 235 fraccion |, 237 y
243 de la Ley de Transparencia, admiti6 a tramite el recurso de revision
interpuesto; asimismo, proveyo sobre la admision de las constancias obtenidas

del sistema electroénico.

De mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 243, fracciones Il y Ill, y
250 de la Ley de Transparencia, puso a disposicion de las partes el expediente
del Recurso de Revision citado al rubro, para que, en un plazo maximo de siete
dias hébiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera y exhibieran las
pruebas que considerasen necesarias 0 expresaran sus alegatos, asi como de
manifestar su voluntad para efectos de llevar a cabo una audiencia de

conciliacion en el presente recurso de revision.

V. Con fecha once de noviembre, se recibié en el correo institucional de esta
Ponencia, el oficio UT/1145/2019, de fecha once de noviembre, suscrito por la
Responsable de la Unidad del Sujeto Obligado, a través del cual rindié sus
alegatos, manifestando que a través de los oficios CGAJ/1149/2019, y

UT/947/2019, la Coordinacion General de Asuntos Juridicos, y la Unidad de
5
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Transparencia, respectivamente dieron respuesta puntual a cada uno de los 8

requerimientos planteados en su solicitud de informacion.

VI. Por acuerdo del catorce de noviembre, el Comisionado Ponente, tuvo por

presentado al Sujeto Obligado rindiendo sus alegatos.

Por otra parte, hizo constar el plazo otorgado a la parte recurrente a efecto de
gue manifestara lo que a su derecho conviniera y exhibiera las pruebas que
considerara necesarias 0 expresara sus alegatos, sin que hubiese manifestacion
alguna tendiente a desahogar dicho término, por lo que tuvo por precluido su

derecho para tales efectos.

Finalmente, con fundamento en el articulo 243, fraccién VI, de la Ley de
Transparencia, se ordend el cierre del periodo de instruccion y elaborar el

proyecto de resolucion correspondiente.

En razén de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de
revision y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en
documentales que se desahogan por su propia y especial naturaleza, con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 243, fraccién VII, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la

Ciudad de México, y

CONSIDERANDO
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PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pulblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso
de revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucién Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones
XXI, XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 234 fraccion IV, 236, 237, 238, 242, 243,
244, 245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos
2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14
fracciones Ill, IV, V y VII del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccidn de Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. EI medio de impugnaciéon interpuesto resultd
admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y

237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. Del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion” se
desprende que el recurrente hizo constar: nombre y Sujeto Obligado ante el cual
interpuso el recurso, asi como la razon de la interposicion del mismo, es decir la
respuesta notificada por el Sujeto Obligado el uno de octubre, segun se observo
de las constancias de la Plataforma Nacional de Transparencia, en el cual se
encuentran tanto la respuesta aludida como las documentales relativas a su

gestion.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cddigo de Procedimientos Civiles para

el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia.
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b) Oportunidad. La presentacion del Recurso de Revision es oportuna, dado que
la respuesta impugnada fue notificada el uno de octubre, por lo que, el plazo
para interponer el medio de impugnacion transcurrio del dos al veintidos de

octubre.

En tal virtud, el recurso de revision fue presentado en tiempo, ya que se interpuso
eltres de octubre, es decir al segundo dia habil del inicio del computo del plazo.

c) Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados en
el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso
de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una
cuestién de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA?Z,

Analizadas las constancias del recurso de revision, se observo que el Sujeto
Obligado no hizo valer causal de sobreseimiento o improcedencia y este Organo
Garante tampoco advirtio la actualizacion de alguna de las previstas por la Ley

de Transparencia, o su normatividad supletoria.

Por lo anterior, este Organo Garante estima oportuno realizar el estudio del fondo
del presente recurso a efecto de verificar si el Sujeto Obligado dio cabal
cumplimiento a lo establecido por la Ley de Transparencia, y la Constitucion

Federal.

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la
Federacion 1917-1988
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TERCERO. Estudio de fondo
a) Contexto. El recurrente realizé ocho cuestionamientos los cuales consisten:

¢, Recaban datos personales en sus instituciones?
¢, Qué hacen con eso datos recabados?

¢ Cuéntos despidos han tenido en el presente afio?
¢, Cuantos de ellos presentaron demanda laboral?

¢, Cuantas solicitudes de informacion tuvieron en el 20182

o ok 0N RE

¢, Cuantas solicitudes de datos personales tuvieron el 2018 y lo que va de

20197

7. ¢Cuantas personas pudieron acceder a sus datos personales, haciendo
valer su derecho?

8. ¢A cuantas personas se le negd acceder a sus datos personales y los

motivos por lo que le fue negado?

Al respecto, el Sujeto Obligado a través de la Coordinacion General de Asuntos

Juridicos y la Unidad de Transparencia, dieron respuesta a los requerimientos de

la solicitud de informacion informando lo siguiente:

e Coordinacion General de Asuntos Juridicos.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



EXPEDIENTE: RR.IP.4005/2019

- Respecto a los requerimientos 1, 2, 5, 6, 7 y 8, sefialé que la
informacion requerida no es competencia de la Coordinacion General
de Asuntos Juridicos.

- En atencion a los requerimientos 3 y 4, hizo del conocimiento del
recurrente que al dia de hoy no se cuenta con despido alguno, en
consecuencia, no existe ninguna demanda laboral interpuesta por este

motivo, dentro de los archivos del area a su cargo.
e Unidad de Transparencia

- En atencion al punto 1 de la solicitud de informacion, informé que la
Procuraduria Social si recaba datos personales.

- Respecto al punto 2, sefial6é que, una vez recabados los datos personales,
estos son incorporados a los distintos sistemas de datos personales, con
los que cuenta la Procuraduria, y a su vez, se les da un tramite en apego
a la Ley, para los distintos tramites que ofrece la institucion.

- Por lo que respecta al punto 5, durante al afio 2018, recibié un total de
1269 solicitudes se acceso a la informacion publica.

- En atencion al punto 6, sefiald que, durante el afio 2018, a la fecha de la
presentacion de la solicitud, se recibieron un total de 30 solitudes de
derecho ARCO.

- Respecto al requerimiento 7, sefialo que durante el afio 2018 a la fecha
14 solicitudes fueron procedentes.

- Finalmente, respecto al Ultimo requerimiento, informé que esta
Procuraduria es una institucion que promueve y garantiza los derechos

humanos, en ese tenor y en estricto apego a la Ley de Proteccion de

10
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Datos personales, no ha negado el derecho de acceso, rectificacion,
cancelacion, oposicion a datos personales a ninguna persona que asi lo

haya requerido.

b) Manifestaciones del Sujeto Obligado. El Sujeto Obligado en la presente
etapa procesal defendié la legalidad de la respuesta impugnada, manifestando
que tanto la Coordinacion General de Asuntos Juridicos, como la Unidad de
Transparencia, respectivamente dieron respuesta puntual a cada uno de los 8

requerimientos planteados en su solicitud de informacion.

c) Sintesis de agravios del Recurrente. La recurrente externé ante este Instituto
como unico agravio, que la respuesta brindada fue incompleta.

d) Estudio del agravio. A continuacion, se procede al analisis del inico agravio,
a través del cual el recurrente se inconformé porque la respuesta del Sujeto

Obligado fue incompleta.

Ahora bien, la presente resolucion se centrara en determinar si el Sujeto Obligado
garantiz6 o no el derecho de acceso a la informacion del recurrente, para lo cual
se analizara primeramente si la respuesta fue turnada a la unidad administrativa
competente, para lo cual se verificard la normatividad aplicable del Sujeto
Obligado respecto a las atribuciones conferidas a la Coordinacion General de
Asuntos Juridicos y la Unidad de Transparencia, unidades administrativas que
atendieron y dieron respuesta a la solicitud de informacion, y en segundo término,
se estudiara si la respuesta emitida a los 8 requerimientos plateados a la solicitud

de informacién, garantizé el derecho de acceso a la informacion del recurrente.

11
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En este contexto, se procede analizar las atribuciones de la Coordinacién
General de Asuntos Juridicos, para lo cual se trae a colacion la normatividad
aplicable para dicho Sujeto obligado, especificamente el “Manual
Administrativo de la Procuraduria Social del Distrito Federal™, el cual

establece que dicha unidad administrativa cuenta con las siguientes atribuciones:

Mision:

Representar a la Procuraduria Social, ante toda clase de instituciones,
entidades, autoridades y particulares salvaguardando sus intereses
vigilando se aplique el marco legal vigente y dando certeza juridica a los
actos celebrados por la Entidad, asi como brindar asesoria juridica a las

unidades administrativas que la conforman.

Objetivo 1. Coordinar la representacion legal para la defensa de los
intereses de la Procuraduria Social, asi como la elaboracién de contratos
y convenios brindando certeza juridica, asimismo elabora normas juridicas

internas que requieran.

Objetivo 2. Dirigir los mecanismos de asistencia técnica y orientacién
juridica a los servidores publicos de la institucion. Acordar con el titular de
la Procuraduria Social los asuntos de su competencia o designados y sobre
juicios, en los que la actividad sustantiva institucional se requiera, con la

finalidad de que se sustenten en el marco legal aplicable materializando los

4 Consultable en la siguiente liga electrénica:
https://www.prosoc.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/5bb/663/9d6/5bb6639d6d56837048817

4.pdf
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documentos con todas las formalidades que estipulen las leyes, los

reglamentos y los acuerdos.

Por otra parte, el “Reglamento de la Ley de la Procuraduria Social del Distrito
Federal”, dispone que la Coordinacion General de Asuntos Juridicos, dentro de

sus atribuciones le corresponde:

Articulo 15. Corresponde a la Coordinacion General de Asuntos Juridicos, por si
0 por conducto de la Subdireccién Juridica:

|. Ejercer por acuerdo de la o el Procurador, la representacion legal de la
Procuraduria en los asuntos en los que ésta sea parte;

VI. Formular y/o revisar los aspectos juridicos de los contratos que se celebren o
pretendan celebrar por parte de la Procuraduria;

VIII. Atender los procedimientos derivados de las impugnaciones formuladas ante
el Tribunal de lo Contencioso Administrativo del Distrito Federal o cualquier otra
autoridad, contra actos u omisiones de la Procuraduria; y de los programas
especificos que ésta ejecute;

X. Formular en coordinacién con las unidades administrativas, los proyectos de
informes previos vy justificados en los juicios de amparo promovidos contra actos
del Procurador o de los titulares de las demés unidades administrativas de la
Procuraduria, asi como presentar las promociones y los recursos que deban
interponerse;

XIV. Solicitar los informes necesarios a las unidades administrativas a fin de dar
respuesta oportuna a las comunicaciones que por presuntas violaciones remitan
las comisiones publicas de derechos humanos a la Procuraduria y comunicar al
Procurador sobre las omisiones, deficiencias y retardos en la integracion de los
mismos;

De la normatividad antes descrita se observa que la Coordinacién General de
Asuntos Juridicos, si es competen para atender los requerimientos identificados

con los numerales 2 y 3, el ser la unidad administrativa encargada de representar
13
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legalmente a la Procuraduria Social, ante instituciones, autoridades y particulares
y coordinadora la representacion legal para la defensa de los intereses del Sujeto
Obligado.

Por otra parte, respecto a las atribuciones de la Unidad de Transparencia, se trae
a colacion la Ley de Transparencia, en el cual en su articulo 93, establece las

facultades de esta unidad administrativa, observando lo siguiente:

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:

I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacién
presentadas ante el sujeto obligado;

Il. Recabar, publicar y actualizar la informacion publica de oficio y las obligaciones
de transparencia a las que refiere la Ley;

lll. Proponer al Comité de Transparencia del sujeto obligado, los
procedimientos internos que contribuyan ala mayor eficiencia en la atencién
de las solicitudes de acceso a la informacién;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacién asi como darles
seguimiento hasta la entrega de la misma, haciendo entre tanto el
correspondiente resguardo;

V. Llevar el registro de las solicitudes de acceso a la informacion, y actualizarlo
trimestralmente, asi como sus tramites, costos y resultados, haciéndolo del
conocimiento del Comité de Transparencia correspondiente;

VI. Asesorar y orientar de manera sencilla, comprensible y accesible a los
solicitantes sobre:

a) La elaboracién de solicitudes de informacion;

b) Tramites y procedimientos que deben realizarse para solicitar informacion; y

c) Las instancias a las que puede acudir a solicitar orientacion, consultas o
interponer quejas sobre la prestacion del servicio.

VII. Efectuar las notificaciones correspondientes a los solicitantes;

VIII. Habilitar a las personas servidoras publicas de los sujetos obligados que sean
necesarios, para recibir y dar trdmite a las solicitudes de acceso a la informacion;
IX. Formular el programa anual de capacitacion en materia de Acceso a la
Informacion y apertura gubernamental, que deberd de ser instrumentado por la
propia unidad,

X. Apoyar al Comité de Transparencia en el desempefio de sus funciones;

XI. Establecer los procedimientos para asegurarse que, en el caso de
informacién confidencial, ésta se entregue s6lo a su titular o representante;
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XIl. Operar los sistemas digitales que para efecto garanticen el Derecho a
Acceso a Informacion;

XIll. Fomentar la Cultura de la Transparencia; y

XIV. Las demas previstas en esta Ley, y demas disposiciones aplicables de la
materia.

Asimismo, la Ley de Proteccion de Datos Personales, en su articulo 76,

establece:

Articulo 76. La Unidad de Transparencia tendré las siguientes atribuciones:

I. Auxiliar y orientar al titular que lo requiera con relacién al ejercicio del derecho a
la proteccion de datos personales;

Il. Gestionar las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO;

lll. Establecer mecanismos para asegurar que los datos personales sélo se
entreguen a su titular o su representante debidamente acreditados;

IV. Informar al titular o su representante el monto de los costos a cubrir por la
reproduccion y envio de los datos personales, con base en lo establecido en las
disposiciones normativas aplicables;

V. Proponer al Comité de Transparencia los procedimientos internos que aseguren
y fortalezcan mayor eficiencia en la gestion de las solicitudes para el ejercicio de
los derechos ARCO;

VI. Aplicar instrumentos de evaluacién de calidad sobre la gestién de las solicitudes
para el ejercicio de los derechos ARCO;

VII. Asesorar a las areas del sujeto obligado en materia de proteccién de datos
personales;

VIIl. Registrar ante el Instituto los sistemas de datos personales, asi como su
modificacion y supresién; y

IX. Hacer las gestiones necesarias para el manejo, mantenimiento, seguridad
y proteccién de los sistemas de datos personales en posesion del
responsable.

Los responsables que en el ejercicio de sus funciones sustantivas lleven a cabo
tratamientos de datos personales relevantes o intensivos, podran designar a un
oficial de proteccion de datos personales, especializado en la materia, quien
realizara las atribuciones mencionadas en este articulo y formara parte de la
Unidad de Transparencia.

Los sujetos obligados promoveran acuerdos con instituciones publicas
especializadas que pudieran auxiliarles a la recepcion, tramite y entrega de las
respuestas a solicitudes de informacion, en la lengua indigena, braille o cualquier
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formato accesible correspondiente, en forma mas eficiente.

De la normatividad anterior, se advierte que la Unidad de Transparencia, si es
competente para atender los requerimientos identificados con los numerales 1,
4, 5,6, 7y 8, el serla unidad administrativa encargada de capturar, ordenar,
analizar, procesar, recibir y tramitar las solicitudes de informacion como de
acceso a datos personales que presenten los particulares, establecer y realizar
los procedimientos para asegurar y proteger la informacion confidencial asi como
de los datos personales, para que esta sea entregada solo a su titular o
representate legal, operar los sistemas digitales para efecto de que garanticen el
Derecho de Acceso a la Informacion, registrar ante el Instituto, los sistemas de
datos personales, asi como su modificacion y supresion, realizar las gestiones
necesarias para el manejo, seguridad y proteccion de los sistemas de datos

personales, entre otras funciones.

En consecuencia, de lo descrito en parrafos que anteceden se observa que el
Sujeto Obligado si gestiond la solicitud de informacién ante las unidades

administrativas competentes, para su atencion.

Ahora bien, determinado lo anterior, se procede a analizar el contenido de la
respuesta brindada a los 8 requerimientos planteados en la solicitud de

informacion para lo cual se esquematizan de la siguiente manera:

Solicitud Respuesta
1. ¢Recaban datos | Inform6 que si recaba datos personales
personales en  sus
instituciones?
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¢,Qué hacen con eso
datos recabados?

Sefial6 que, una vez recabados los datos
personales, estos son incorporados a los distintos
sistemas de datos personales, con los que cuenta
la Procuraduria, y a su vez, se les da un tramite en
apego a la Ley, para los distintos tramites que
ofrece la institucion.

¢,Cuantos despidos han

tenido en el presente
afio?
¢Cuantos de  ellos
presentaron demanda
laboral?

Hizo del conocimiento del recurrente que al dia de
hoy no se cuenta con despido alguno, en
consecuencia, no existe ninguna demanda laboral
interpuesta por este motivo, dentro de los archivos
del area a su cargo.

¢ Cuantas solicitudes de
informacién tuvieron en
el 20187

Durante al afio 2018, recibido un total de 1269
solicitudes se acceso a la informacion publica.

¢ Cuantas solicitudes de

Durante el afio 2018, a la fecha de la presentacion

datos personales | de la solicitud, se recibieron un total de 30 solitudes
tuvieron el 2018 y lo que | de derecho ARCO.

va de 2019?

¢Cuantas personas | Sefial6 que durante el afio 2018 a la fecha 14
pudieron acceder a sus | solicitudes fueron procedentes.

datos personales,

haciendo valer su

derecho?

¢A cuantas personas se
le negd acceder a sus
datos personales y los
motivos por lo que le fue
negado?

Inform6 que esta Procuraduria es una institucion
gue promueve y garantiza los derechos humanos,
en ese tenor y en estricto apego a la Ley de
Proteccion de Datos personales, no ha negado el
derecho de acceso, rectificacién, cancelacion,
oposicion a datos personales a ninguna persona
gue asi lo haya requerido.

Del andlisis realizado a la respuesta emitida a cada uno de los requerimientos,

se observoé que el Sujeto Obligado, si dio respuesta puntual y congruente a cada
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uno de ellos, a través de las unidades administrativas competentes, tal y como

se analizo en parrafos precedentes.

Por lo que, es factible concluir que el Sujeto Obligado al momento de emitir la
respuesta cumplio con los principios de congruencia y exhaustividad previstos en
el articulo 6, fraccion X, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad
de México, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia, el
cual dispone lo siguiente:

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO
TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO

DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los
siguientes elementos:

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente
todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas”

De conformidad con la fraccién X, todo acto administrativo debe apegarse a los
principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la
concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por
lo segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos

pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la informacién publica se
18
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traduce en que las respuestas que emitan los Sujetos Obligados deben guardar
una relacion légica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y
categodrica, cada uno de los contenidos de informacion requeridos por el
particular, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente.

En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la Federacion en la
Jurisprudencia  1a./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y
EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA
LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS®

En consecuencia, se determina infundado el Unico agravio expresado por el
recurrente, en virtud de que el Sujeto Obligado, emitié su respuesta, de manera

completa y conforme a lo que fue solicitado.

Por lo expuesto a lo largo del presente Considerando, con fundamento en la
fraccion lll, del articulo 244, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, esta autoridad

resolutora considera procedente CONFIRMAR la respuesta del Sujeto Obligado.

Finalmente, en el caso en estudio este Instituto no advirti6 que servidores
publicos del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria General
de la Ciudad de México.

S Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis:
la./J. 33/2005. Pagina: 108.
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Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas

de la Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Cuarto de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccion Il de la Ley de

Transparencia, se CONFIRMA la respuesta del Sujeto Obligado.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a las partes, que en caso de estar inconforme con la
presente resolucion, podra impugnar la misma ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucion al Recurrente y al Sujeto Obligado

en términos de ley.

Asi lo resolvieron, por unanimidad de votos las Comisionadas Ciudadanas y los

Comisionados Ciudadanos del Instituto de Transparencia, Acceso a la
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Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de
la Ciudad de México: Julio César Bonilla Gutiérrez, Aristides Rodrigo Guerrero
Garcia, Maria del Carmen Nava Polina, Elsa Bibiana Peralta Herndndez, y Marina
Alicia San Martin Rebolloso, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario
Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del
Reglamento Interior de este Instituto, en Sesién Ordinaria celebrada el veinte de
noviembre de dos mil diecinueve, quienes firman para todos los efectos legales

a que haya lugar.

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ
COMISIONADO PRESIDENTE

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

ELSA BIBIANA PERALTA HERNANDEZ MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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