COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:
MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO

]
SUJETO OBLIGADO: ALCALDIA LA
MAGDALENA CONTRERAS
EXPEDIENTE: RR.IP.4239/2019

Ciudad de México, a veintisiete de noviembre de dos mil diecinueve.

VISTO el estado que guarda el expediente RR.IP.4239/2019, interpuesto por el
recurrente en contra de la Alcaldia La Magdalena Contreras, se formula resolucion en
atencion a los siguientes:

ANTECEDENTES

I. EI 02 de octubre de 2019, el particular present6 una solicitud mediante el sistema
electronico INFOMEX, ante la Alcaldia La Magdalena Contreras, a la que correspondi6
el nimero de folio 0426000152919, por la que requirié lo siguiente:

Descripcién completa de la solicitud:

“¢, Recaban datos personales en sus instituciones?

¢, Qué hacen con eso datos recabados?

¢ Cuantos despidos han tenido en el presente afio?

¢,Cuantos de ellos presentaron demanda laboral?

¢ Cuantas solicitudes de informacién tuvieron en el 2018?

¢ Cuantas solicitudes de datos personales tuvieron el 2018 y lo que va de 20197
¢,Cuantas personas pudieron acceder a sus datos personales, haciendo valer su
derecho?

¢ A cuantas personas se le neg6 acceder a sus datos personales y los motivos por lo
que le fue negado?” (Sic)

Medios de Entrega:
“Electrénico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT”

II. EI 15 de octubre de 2019, a través del sistema electronico INFOMEX, el sujeto
obligado, por medio de la Unidad de Transparencia, dio respuesta a la solicitud de
informacion, en los términos siguientes:

Al respecto, me permito informarle que una vez analizada su solicitud, se da respuesta
mediante  oficio AMC/DGAJ/DJINDH/STIN/1479/2019, AMC/DGA/2201/2019,
AMC/DGSUA/SIEA/712/2019, AMC/DGODU/SLA/849/2019,
AMC/DGAJ/CVU/1108/2019, AMC/DGG/DATH/SH/JUDA-RT/40/2019,
AMC/DGDFE/995/2019, AMC/DGPC/SPP/454/2019, AMC/DGG/CSC/1430/2019,
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AMC/DGAJ/DJINDH/SAL/972/2019, AMC/S.CESAC/2280/2019,
AMC/DGG/DPC/1643/2019, AMC/DGBS/1241/2019 firmado por la Subdirectora de
Transparencia e Integracion Normativa, el Director General de Administracion, el
Subdirector de Informacion y Estudios Ambientales, Subdirector de Licencias y
Alineamientos, el Coordinador de Ventanilla Unica, el J.U.D. de Analisis y Habitat, la
Directora de General de Desarrollo y Fomento Econdmico, el Subdirector de
Programas Patrticipativos, la Coordinadora de Seguridad Ciudadana, la Subdirectora
de Asuntos Legales, el Subdirector del Centro de Servicios y atencién Ciudadana, el
Director de Proteccidn civil, el Director General de bienestar Social, dicho documento
se adjunta al presente.

...” (Sic)

El sujeto obligado adjunté a su oficio respuesta la siguiente documentacion:

» Oficio AMC/DGAJ/DJINDH/STIN/1479/2019, de fecha 14 de octubre de 2019, suscrito
por la Subdirectora de Transparencia e Integracion Normativa, y dirigido al particular,
por el que se dio respuesta a la solicitud de informacion en los términos siguientes:

Con fundamento en los articulos 29 fraccion XI, 71 fraccion |, 74, 75 fraccion XIlI] de
la Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México; 6 fraccion XLII, 92, 93
fraccionesl, IV y XIV de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; asi como la fraccion XX| de las
funciones correspondientes a la Direccion General de Asuntos Juridicos y numeral 10
de las funciones de la Subdireccion de Transparencia e Integracion Normativa del
Manual de Organizacion de esta Alcaldia, sirva el presente para atender su solicitud
de informacion en el ambito de mis atribuciones:

¢ ¢Recaban datos personales en sus instituciones?
Esta Alcaldia si recaba datos personales.
e ¢Qué hacen con eso datos recabados?

Son resguardados en los sistemas de datos personales de cada una de las areas
responsables, observando las medidas de seguridad necesarias para su proteccion.

En el caso de las solicitudes de ejercicio de derechos ARCO (Acceso, Rectificacion,
Cancelacién y Oposicion) que pudieran contener datos personales y las respuestas
brindadas por las areas, son resguardadas en la Unidad de Transparencia en
carpetas distintas de los demas documentos que detenta la Jefatura de Unidad
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Departamental de Transparencia, quien es la encargada tramitar las respuestas a las
solicitudes de acceso a la informacion puablica y de acceso, rectificacion, correccion y
aposicidén a datos personales realizadas a la Alcaldia, de acuerdo con la funcién 2 del
Manual de Organizacién de esta Alcaldia.

Adicional a lo antes mencionado, el personal de la Unidad de Transparencia de este
Organo Politico-Administrativo, conformada por esta Subdireccion a mi cargo y la
referida Jefatura de Unidad Departamental de Transparencia, quienes por sus
actividades tienen acceso a los datos personales resguardados en las oficinas de esta
tltima, tienen como instruccion seguir las siguientes reglas:

1.

ok

No

10.
11.

Mantener el deber de confidencialidad respecto de los datos personales que
se encuentren bajo su custodia o0 a los que tengan acceso, con motivo de su
cargo, empleo o comisidn; asimismo deben garantizar la secrecia y no difusion
a quien no esta legalmente autorizado, incluso después de que finalice su
relacion laboral en esta Alcaldia;

Implementar las medidas necesarias tanto fisicas como electrénicas para
resguardar en todo momento cualquier documento o sistema electrénico que
contenga datos personales para evitar que terceros no autorizados tengan
acceso a los mismos;

Tratar los datos personales que se encuentren bajo su resguardo, observando
los principios de licitud, confidencialidad, finalidad, lealtad, consentimiento,
calidad, proporcionalidad, informaciéon responsabilidad, transparencia y
temporalidad, de conformidad con la Ley de Proteccién de Datos Personales
en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México y demas
disposiciones normativas aplicables;

No reutilizar hojas que contengan datos personales;

No utilizar ningiin medio como, celulares, camaras fotograficas o cualquier otro
dispositivo de uso personal, para captar, reproducir o difundir datos
personales;

Registra quién accede a los archivos bajo tu custodia;

Bloguear el equipo cuando se ausenten (control+alt+supr) y apagarlo al
terminar su trabajo.

Retirar documentos que contengan datos personales de: impresora, escaner
y fotocopiadora;

Guardar bajo llave documentos o dispositivos que contengan datos
personales;

Elegir contrasefias complejas con letras y nUmeros, mantenlas en secreto;
Evitar llevar fuera de su lugar de trabajo datos personales en dispositivos
electronicos o papel, si es necesario, proteger esa informacion con una
contrasefia o sobre debidamente cerrado.

¢ Cuantas solicitudes de informacién tuvieron en el 2018?
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SOLICITUDES DE INFORMAGION PUBLICA

2047 30

e (Cuantas solicitudes de datos personales tuvieron el 2018y lo que vade
20197

2018 2019

30 25

e ¢ Cuantas personas pudieron acceder a sus datos personales, haciendo
valer su derecho?

Durante 2018, 12 personas tuvieron acceso a sus datos personales, mientras que
durante el presente aflo solo 2 personas han acudido a la Unidad de
Transparencia a recoger las respuestas a sus solicitudes.

e (A cuantas personas se le neg6 acceder a sus datos personales y los
motivos por lo que le fue negado?

Las solicitudes de derechos ARCO (acceso, rectificacién, cancelacion y oposicién
de datos personales) son recibidas de forma directa a través del Sistema
INFOMEX administrado por el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, asi como en esta Unidad de Transparencia, en ese sentido a ninguna
persona se le ha negado el ejercicio de dichos derecho; sin embargo, es preciso
sefalar que las razones por las que algunas personas no tuvieron respuesta
favorable fue debido a que:

o La solicitud no era competencia de esta Alcaldia.

o La solicitud fue prevenida por no ser clara o no cumplir con alguno de los
requisitos sefialados por la ley y no fue desahogada por el solicitante, por
lo que se tuvo como no presentada.

o Launidad administrativa a la que se le turno la solicitud emiti6 la respuesta
y el solicitante no acudi6 a recogerla a la Unidad de Transparencia.

o No se encontr6 la informacién requerida, en cuyo caso fue notificado por
el area competente.

...” (Sic)

» Oficio AMC/DGA/2201/2019, de fecha 11 de octubre de 2019, suscrito por el Director
General de Administracion, dirigido a la Subdirectora de Transparencia e Integracion
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Normativa, por el que se atendid la solicitud de informacion, en los términos
siguientes:

... ¢ Cuantos despidos han tenido en el presente afio? (sic)

Con fundamento en los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia,
legalidad, méaxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia
establecidos en el articulo 11 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, me permito informarle que
no se han realizado despidos al personal de esta Alcaldia.

...” (Sic)

» Oficio AMC/DGSUA/SIEA/712/2019, de fecha 08 de octubre de 2019, suscrito por el
Subdirector de Informacién y Estudios Ambientales, por el que se dio respuesta a la
solicitud de informacion, en los términos siguientes:

Al respecto, con fundamento en los articulos 123 fraccién IV, VI, VII, Xl'y XIV, y 165
fraccion Il del Reglamento Interior de la Administracion Publica del Distrito Federal
vigente en la Ciudad de México, y de conformidad a las funciones establecidas en el
Manual Administrativo Vigente, inherentes a esta Direccion General, la cual ejecuta
acciones encaminadas a la preservacion, conservacion, proteccion del medio
ambiente y prestacion de servicios urbanos.

En relacion al tema solicitado, le informo, lo correspondiente a las preguntas 1y 2, si
recabamos datos personales, los cuales se resguardan con fundamento en los
articulos 1y 9 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México y son incorporados y tratados en el Sistema de
Datos Personales denominado “Solicitantes de Servicios Urbanos y Limpia”, cuya
finalidad es la integracion de los expedientes de las solicitudes ciudadanas de los
servicios publicos de poda y derribo de &rboles en via publica y propiedad privada,
reforestacion en zona urbana y rural, mantenimiento de areas verdes (parques,
jardines y camellones publicos), recoleccion de residuos sélidos en calles y avenidas,
mantenimiento de alumbrado publico, asi como limpia de rios o barrancas dentro de
esta Alcaldia.

Asimismo, se les informa que sus datos personales no podran ser difundidos sin su
consentimiento expreso, salvo las excepciones previstas en la Ley.

Lo que compete a las preguntas de la 3 a la 8, le comunico que, con fundamento en
el Manual de Organizacion Administrativo Vigente para esta Alcaldia, en las fojas que



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:

MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
]

SUJETO OBLIGADO: ALCALDIA LA

MAGDALENA CONTRERAS

EXPEDIENTE: RR.IP.4239/2019

corresponden a las funciones de esta Direccion General de Servicios Urbanos y
Ambientales, hacemos de su conocimiento que dentro de las facultades
comprendidas en el ambito de actuacibn no compete el conocimiento de la
informacion solicitada.

...” (Sic)

» Oficio AMC/DGODU/SLA/849/2019, de fecha 15 de octubre de 2019, suscrito por la
Subdirectora de Licencias y Alineamientos, por el que se dio respuesta a la solicitud
de informacién, en los términos siguientes:

Sobre el particular me permito informar al solicitante que de acuerdo con lo que le
compete a esta Subdireccion de Licencias y Alineamientos a mi cargo, respecto a:
¢, Recaban datos personales en sus instituciones? Si se recaban datos personales de
acuerdo a los tramites que la Ciudadania ingresa a través de la Coordinaciéon de
Ventanilla Unica de esta Alcaldia; con lo que respecta a: ¢,Qué hacen con eso datos
recabados? Estos datos son protegidos, incorporados y tratados en el Sistema de
Datos Personales de acuerdo con lo que sefialan los Articulos 23 fraccion X y 36 de
la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 10 de
abril de 2018.

En cuanto a los siguientes puntos:

¢,Cuantos despidos han tenido en el presente afio?

¢ Cuantos de ellos presentaron demanda laboral?

¢ Cuantas solicitudes de informacién tuvieron en el 2018?

¢, Cuantas solicitudes de datos personales tuvieron el 2018 y lo que va de 2019?

¢ Cuantas personas pudieron acceder a sus datos personales, haciendo valer su
derecho?

¢A cuantas personas se le negé acceder a sus datos personales y los motivos por lo
que le fue negado?

No se cuenta con esa informacion.
...” (Sic)

» Oficio AMC/DGAJ/CVU/1108/2019, de fecha 14 de octubre de 2019, suscrito por el
Coordinador de Ventanilla Unica, dirigido a la Subdirectora de Transparencia e
Integracién Normativa, por el que se dio respuesta a la solicitud de informacion, en los
términos siguientes:
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Al respecto y de conformidad con los articulos 1°, 2, 11, 12, 208, 211y 219 de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, y de las funciones que se derivan del Manual de Organizacion del
Organo Politico Administrativo en La Magdalena Contreras de esta Coordinacion,
informo lo siguiente:

Para, ¢ RECABAN DATOS PERSONALES EN SUS INSTITUCIONES?, es SI.

Para ¢ QUE HACEN CON ESO DATOS RECABADOS?, al respecto, de conformidad
con las funciones que derivan de los ordenamientos vigentes aplicables, estos se
resguardan a través del sistema de datos personales denominado, SOLICITANTES
DE TRAMITES ANTE LA VENTANILLA UNICA DE LA DELEGACION LA
MAGDALENA CONTRERAS, quien funge como responsable del resguardo a los
funcionarios que reciben y turnan los tramites correspondientes en esta Unidad
Administrativa.

Para, ¢(CUANTOS DESPIDOS HAN TENIDO EN EL PRESENTE ANO?,
¢ CUANTOS DE ELLOS PRESENTARON DEMANDA LABORAL?, ¢(CUANTAS
SOLICITUDES DE IFORMACION TUVIERON EN EL 2018?, ¢CUANTAS
SOLICITUDES DE DATOS PERSONALES TUVIERNOS EL 2018 Y LO QUE VA DE
2019?, ¢(CUANTAS PERSONAS PUDIERON ACCEDER A SUS DATOS
PERSONALES, HACIENDO VALER SU DERECHO?, (A CUANTAS PERSONAS
SE LES NEGO ACCEDER A SUS DATOS PERSONALES Y OS MOTIVOS POR
LOS QUE LE FUE NEGADO?”, al respecto, le informo que de las funciones de esta
Coordinacién, no existe dato o informacion alguna por lo que se deberd solicitar a la
Direccion General de Administracion, y a la Direccion Juridica, Integracion Normativa
y Derechos Humanos, respectivamente.

...” (Sic)

» Oficio AMC/DGG/DATH/SH/JUDA-RT/40/2019, de fecha 14 de octubre de 2019,
suscrito por el Jefe de la Unidad Departamental de Analisis y Habitat y Enlace de
Transparencia, dirigido a la Subdirectora de Transparencia e Integracibn Normativa,
por el que se dio respuesta a la solicitud de informacion, en los términos siguientes:

¢, Recaban datos personales en sus instalaciones?
e Si, se recaban datos personales como Nombres, Direcciones, Teléfonos, etc.

¢, Qué hacen con esos datos recabados?

Se encuentran en los siguientes sistemas de datos personales
e Regularizacion de la Tenencia de la Triera
¢ Registro de Familias que Habitan en Zonas de Alto Riesgo
e Programas de Ayuda la Vivienda en Mal Estado
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e Cédula de poblacion de Asentamientos Humanos En Suelo de Conservacion

¢Cuantas solicitudes de informacion tuvieron en 20187

e En la Direccion de Asuntos Territoriales y Habitat entraron 39 solicitudes en
2018

¢ Cuéntas solicitudes de datos personales tuvieron en 2018 y lo que va 2019?
e Enla Direccion de Asuntos Territoriales y Habitat ingresaron 39 solicitudes en
el afio 2018 y 29 solicitudes ingresadas en lo que va del afio 2019.
...” (Sic)

» Oficio AMC/DGDFE/995/2019, de fecha 07 de octubre de 2019, suscrito por la
Directora General de Desarrollo y Fomento Econdmico, dirigido a la Subdirectora de
Transparencia, Integracion Normativa y Derechos Humanos, por el que se dio
respuesta a la solicitud de informacion, en los términos siguientes:

“

En ese sentido y por lo que respecta a esta Direccion General a mi cargo, hago de su
conocimiento lo siguiente:

Por lo que se refiere a: ¢(Recaban datos personales en sus instituciones?
Respuesta: Sl.

En lo concerniente a ¢Qué hacen con esos datos personales?

Respuesta: Para el debido resguardo y manejo de los datos personales, 'éstos son
ingresados a los Sistemas de Datos Personales, con los que cuenta esta Unidad
Administrativa, y el acceso y control a dichos sistemas se encuentra restringido Gnica
y exclusivamente por el personal que fue autorizado para tal efecto.

» Oficio AMC/DGPC/SPP/454/2019, de fecha 03 de octubre de 2019, suscrito por el
Subdirector de Programas Participativos, dirigido a la Subdirectora de Transparencia
e Integracion Normativa, por el que se dio respuesta a la solicitud de informacién, en
los términos siguientes:

Al respecto me permito informar a usted, que por lo que corresponde a esta Direccion General
de Participacion Ciudadana.

¢, Recaban datos personales en sus instituciones? Sl
¢, Qué hacen con eso datos recabados? SE INGRESAN EN UN SISTEMA
DE DATOS PERSONALES
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¢ Cuantas solicitudes de informacién tuvieron en el 20187 60

¢ Cuantas solicitudes de datos personales tuvieron el 2018 y lo que va de 2019? NINGUNA

¢ Cuantas personas pudieron acceder a sus datos personales, haciendo valer su derecho? ¢ A
cuantas personas se le neg6 acceder a sus datos personales y los motivos por lo que le fue
negado? NO APLICA

...” (Sic)

» Oficio AMC/DGG/CSC/1430/2019, de fecha 09 de octubre de 2019, suscrito por la
Coordinadora de Seguridad Ciudadana, dirigido a la Subdirectora de Transparencia e
Integracién Normativa, por el que se dio respuesta a la solicitud de informacién, en los
términos siguientes:

Al respecto, en cuanto a la pregunta ¢Recaban datos personales en sus
instituciones?, me permito informarle que, en ésta Coordinacion si se recaban datos
personales.

Con relacién a la pregunta ;Qué hacen con eso datos recabados”, éstos son
protegidos conforme a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, Capitulo Ill, De los Sujetos Obligados,
Articulo 21, que en lo conducente establece:

“Son sujetos obligados a transparentar, permitir el acceso a su informacion y proteger
los datos personales que obren en su poder: cualquier autoridad, entidad, érgano y
organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial: los Organos Politico
Administrativos, Alcaldias...”

...” (Sic)

» Oficio AMC/DGAJ/DJINDH/SAL/972/2019, de fecha 02 de octubre de 2019, suscrito
por la Subdirectora de Asuntos Legales, dirigido a la Subdirectora de Transparencia
e Integracion Normativa, por el que se dio respuesta a la solicitud de informacién, en
los términos siguientes:

En atencion a la solicitud de Acceso a la Informacion Publica, registrada en la
Plataforma Nacional de Transparencia de fecha 02 de octubre de 2019, presentada
por el C. Alberto Rojas Tamayo, identificada con numero de Folio 0426000152919,
mediante la cual solicita lo siguiente:

“I.]



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:

MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
]

SUJETO OBLIGADO: ALCALDIA LA

MAGDALENA CONTRERAS

EXPEDIENTE: RR.IP.4239/2019

¢,Cuantos de ellos presentaron demanda laboral?
[...]” (Sic).

Sobre el particular y con fundamento en los articulos 6 fraccion XLI, 8 y 21 de la de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de
la Ciudad de México, le informo lo siguiente:

De acuerdo al &mbito de competencia de esta Subdireccién de Asuntos Legales a mi
digno cargo, durante el presente afio se han tenido 8 (ocho) presentaciones de
demanda laboral en contra de este Organo Politico Administrativo.

...” (Sic)

» Oficio AMC/S.CESAC/2280/2019, de fecha 15 de octubre de 2019, suscrito por el
Subdirector del Centro de Servicios y Atencion Ciudadana, dirigido a la Subdirectora
de Transparencia e Integracion Normativa, por el que se dio respuesta a la solicitud
de informacidn, en los términos siguientes:

En atencién a la solicitud de acceso a la Informacién Publica, registrada en la
Plataforma Nacional de Transparencia, el 02 de octubre de 2019, identificada con el
namero 0426000152919 en la cual solicita:

‘¢ Recaban datos personales en sus instituciones? ¢Qué hacen con eso datos
recabados?” (sic)

Con fundamento en el articulo 121. Los sujetos obligados, deberan mantener impresa
para su consulta directa de los particulares, difundir y mantener actualizada a través
de los respectivos medios electrénicos, de sus sitios de internet y de la Plataforma
Nacional de Transparencia, la informacion, por lo menos, de los temas, documentos
y politicas siguientes segun les corresponda, le comunico:

Al respecto, le informo que el Centro de Servicios y Atencién Ciudadana (CESAC)
cuenta con un sistema de Datos Personales denominado “Solicitantes del Centro de
Servicios y Atencion Ciudadana” del cual el responsable es el Lic. Carlos Gustavo
Roque Velasco, Subdirector del Centro de Servicios y Atencion Ciudadana. El sistema
se nutre de la informacién vertida en la plataforma SACNet y consiste en datos
identificativos necesarios para las solicitudes de servicios publicos. Los datos
personales estan resguardados en las instalaciones del CESAC para su tratamiento

10
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por aquellos servidores publicos que el marco de sus atribuciones, la ley les confiera
esa competencia.
.7 (Sic)

» Oficio AMC/DGG/DPC/1643/2019, de fecha 15 de octubre de 2019, suscrito por el
Director de Proteccién Civil, dirigido a la Subdirectora de Transparencia e Integracion
Normativa, por el que se dio respuesta a la solicitud de informacion, en los términos
siguientes:

¢ Recaban datos personales en sus instituciones?

En respuesta a dicha peticion, no se da por entendido si se refiere a datos personales
de los trabajadores o de la ciudadania. Asimismo, se infiere a datos de la ciudadania
y al respecto informo que se recaban datos personales para o haber atendido algun
llamado de emergencia ya sea pre hospitalaria u operativa, no omito mencionar que
no es obligacién de la persona atendida proporcionar datos personales.

¢, Qué hacen con eso datos recabados?

En respuesta a dicha cuestién, esta informacién es resguardada en el area
correspondiente para amparo y/o seguridad del trabajador y del ciudadano, para
cualquier aclaracion o sustentacion.

¢,Cuantos despidos han tenido en el presento afio?
En respuesta me es complaciente hacer de su conocimiento que en el area de
Proteccion Civil no ha habido ningan despido

¢Cuantos de ellos presentaron demanda laboral?
En respuesta a dicha cuestion informo que en el transcurso de fecha oct. 2018 a 15
de oct. 2019 no se han presentado ninguna demanda laboral.

¢,Cuantas solicitudes de informacion tuvieron en el 20187

¢ Cuantas solicitudes de datos personales tuvieron el 2018 y lo que va de 2019?

¢ Cuantas personas pudieron acceder a sus datos personales, haciendo valer su
derecho?

¢, Cuéntas personas se le negd acceder a sus dataos personales y los motivos por lo
que le fue negado?

...” (Sic)

» Oficio AMC/DGBS/1241/2019, de fecha 09 de septiembre de 2019, suscrito por el
Director General de Bienestar Social, dirigido a la Subdirectora de Transparencia
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Integracién Normativa, por el que se dio respuesta a la solicitud de informacién, en los
términos siguientes:

srecaban datos personales en sus instituciones?

Si se recaban datos personales.

¢, Qué hacen con esos datos recabados?

La finalidad de los datos personales solicitados es la integracién de expedientes de
Los programa sociales segun lo establecido en el Articulo 34 de la Ley de Desarrollo
Social del Distrito Federal y Articulo 58 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social
del Distrito Federal, asi como para la creacion de expedientes clinicos de conformidad
el cual tiene su fundamento en los articulos 43, fracciones|! y I} de la Ley Orgéanica
de Alcaldias de la Ciudad de México, asi como todas las acciones vinculadas a la
Subdireccién de Servicios de Salud y a la Unidad Departamental médica. De igual
manera en la conformacién de expedientes de los Centros de Desarrollo infantil
(Cendis) funciones 1 y 2 vinculadas al objetivo 2 de la Subdireccion de Servicios
Educativos y Sociales, contempladas en el Manual Administrativo del Organo Politico
Administrativo en la Delegacion La Magdalena Contreras. Finalmente, en la
estructuracion de los expedientes de los centros deportivos y médulos deportivos de
conformidad al articulo 31, fracciones | y IV de ta Ley de Educacion Fisica y Deporte
del Distrito Federal.

¢Cuantos despidos han tenido en el presente afio?

La informacion solicitada no obra en los archivos de esta Direccion General
¢Cuantos de ellos presentaron demanda laboral?

La informacion solicitada no obra en los archivos de esta Direccion General
¢,Cuantas solicitudes de informacién publica tuvieron en 20187

La informacion solicitada no obra en los archivos de esta Direccion General
¢,Cuantos solicitudes de datos personales tuvieron en 2018y lo que va de 2019?
La informacion solicitada no obra en los archivos de esta Direccion General
¢Cuantas personas pudieron acceder a sus datos personales, haciendo valer
su derecho?

La informacion solicitada no obra en los archivos de esta Direccion General

¢A cuantas Personas se les neg0 acceder a sus datos personales y los motivos
por lo que le fue negado?

La informacion solicitada no obra en los archivos de esta Direccion General

...” (Sic)
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lll. El 17 de octubre de 2019, la parte recurrente interpuso el presente medio de
impugnaciéon en contra de la respuesta de la Alcaldia La Magdalena Contreras, en los
términos siguientes:

Razon de la interposicion:
“Respuesta fuera de tiempo” (Sic)

IV. El 17 de octubre de 2019, este Instituto registrd el recurso de revision interpuesto, al
gue recay0 el numero de expediente RR.IP.4239/2019, y lo turné a la Ponencia de la
Comisionada Ciudadana Ponente Marina Alicia San Martin Rebolloso, para que
instruyera el procedimiento correspondiente.

V. El 22 de octubre de 2019 se previno al recurrente para que, en el plazo de cinco dias
hébiles, aclarara el acto que recurre y los motivos o razones de su inconformidad, acorde
a las causales de procedencia que establece el articulo 234 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, toda
vez que le fue proporcionada una respuesta, lo anterior con fundamento en los articulos
234, 236y 237, fracciones IV y VI, de la Ley de Transparencia.

De igual forma, se apercibié al recurrente que, para el caso de no desahogar la
prevencion en los términos sefialados, se tendria por desechado el recurso de revision
de conformidad con lo establecido en al articulo 238, péarrafo primero, de la Ley de la
materia.

VI. EI 07 de noviembre de 2019, se notificé al recurrente el acuerdo de prevencion referido
en el numeral anterior, al medio sefialado por el recurrente para recibir notificaciones.

VII. A la fecha de emision de la presente resolucién, la parte recurrente no desahogo la
prevencion ordenada por parte de este Instituto.

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, es
competente para conocer respecto del asunto, con fundamento en lo establecido en el
articulo 6, apartado A, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
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articulo 7, apartados D y E, y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 37,
53, fraccion 11, 239 y 243 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y 2, 12, fraccion 1V, 14, fracciones lll, IV y
VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Causales de improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realizara el
estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de
una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la
Jurisprudencia numero 940, publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del
Apéndice al Semanario Judicial de la Federacién 1917-1988, que a la letra dice:

‘IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse
previamente la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestiéon de orden
publico en el juicio de garantias.”

Al respecto, los articulos 237, fraccion IV y VI; 238, parrafo primero; 244, fraccion |; y 248,
fraccion 1V, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, establecen lo siguiente:

“Articulo 237. El recurso de revision debera contener lo siguiente:

[..]

IV. El acto o resolucién que recurre y, en su caso, el numero de folio de respuesta de
solicitud de acceso, o el documento con el que acredite la existencia de la solicitud o
los datos que permitan su identificacion en el sistema de solicitudes de acceso a la
informacion;

[...]

VI. Las razones o motivos de inconformidad, y

[...]

Articulo 238. En el caso de que se omita alguno de los requisitos previstos en las
fracciones I, IV y V del articulo anterior, el Instituto tendra un plazo de tres dias para
prevenir al recurrente, a fin de que subsane las deficiencias del recurso de revision.
Para lo anterior, el recurrente tendrd un plazo de cinco dias contados a partir del
requerimiento por parte del Instituto. Transcurrido este Ultimo plazo, sin que se
hubiese cumplido la prevencion, el recurso se desechara en términos de la presente
Ley. La prevencion suspende los plazos previstos en este capitulo.

[..]

14



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:

MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
]

SUJETO OBLIGADO: ALCALDIA LA

MAGDALENA CONTRERAS

EXPEDIENTE: RR.IP.4239/2019

Articulo 244. Las resoluciones del Instituto podran:

|. Desechar el recurso;

[...]

Articulo 248. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

[...]

IV. No se haya desahogado la prevencion en los términos establecidos en la presente
ley;
[...]”

En el presente asunto, de la lectura del agravio expresado por el recurrente, no fue
posible dilucidar sobre los requisitos exigibles para la interposicién del recurso de
revision, conforme a lo establecido en el articulo 237 de la Ley de la materia,
especificamente los previstos en las fracciones IV y VI, ya que de la revision de las
constancias que obran en el sistema electrénico INFOMEX, se observa que el sujeto
obligado dio respuesta a la solicitud de informacién con fecha 15 de octubre de 2019, es
decir, dentro del plazo de 9 dias habiles previsto en la norma, por lo que no permitié a
este Instituto colegir y concluir la causa de pedir de la parte recurrente, respecto de la
posible lesion que le causa el acto que pretende impugnar.

En razon de lo anterior, se determiné prevenir al particular en términos de lo descrito en
el numeral V del capitulo de Antecedentes de esta resolucién, conforme al articulo 238,
primer parrafo, de la Ley de la materia, bajo el apercibimiento de que, en caso de no
desahogar la prevencién en un plazo de cinco dias habiles, contados a partir del dia habil
siguiente a la fecha de notificacion de la determinacion en comento, se tendria por
desechado el recurso de revision.

Es importante sefialar que, el acuerdo de prevencion fue notificado al recurrente el 07 de
noviembre de 2019, por lo que el dia 14 del mismo mes y afio se agoto el plazo de cinco
dias habiles para el desahogo de la misma, previsto en el articulo 238, parrafo primero,
de la Ley de la materia.
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Lo anterior es asi, toda vez que el plazo de mérito comenz6 a computarse a partir del 08
de noviembre de 2019, por tratarse del dia habil siguiente a la fecha de notificacion, y
fenecio6 el dia 14 del mismo mes y afio, descontandose los dias 09 y 10 de noviembre del
afio en curso por considerarse dias inhabiles en términos del articulo 71 de la Ley del
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de Meéxico, disposicion normativa de
aplicacion supletoria en la materia.

Bajo ese entendimiento y visto que de las constancias que obran en el expediente en el
que se actla, no se aprecia documental alguna que acredite que la parte recurrente
hubiere desahogado la prevencién que le fue notificada, resulta ineludible desechar el
presente medio de impugnacién, toda vez que sobreviene la causal prevista en el articulo
248, fraccion 1V, de la Ley de la materia.

Por los anteriores argumentos, y con fundamento en los articulos 237, fracciones IV y VI,
238, parrafo primero; 244, fracciéon |; y 248, fraccion 1V, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, este
Pleno:

RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 244, fraccion | y 248, fraccidon
IV, se desecha por improcedente el recurso de revision interpuesto por el recurrente en
contra de la Alcaldia La Magdalena Contreras.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se informa al recurrente que en caso de estar inconforme con la presente
resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la
Federacion, sin poder agotar simultdneamente ambas vias.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente en el medio sefialado

para tal efecto y al sujeto obligado para su conocimiento a través de los medios de
comunicacion legalmente establecidos.
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Asi lo resolvieron, los Comisionados Ciudadanos del Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México: Julio César Bonilla Gutiérrez, Aristides Rodrigo Guerrero Garcia,
Maria del Carmen Nava Polina, Elsa Bibiana Peralta Herndndez y Marina Alicia San
Martin Rebolloso, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 15, fraccidn IX del Reglamento Interior de este Instituto, en
Sesion Ordinaria celebrada el 27 de noviembre de 2019, quienes firman para todos los

efectos legales a que haya lugar.

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ
COMISIONADO CIUDADANO
PRESIDENTE

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA
GARCIA COMISIONADA CIUDADANA
COMISIONADO CIUDADANO

ELSA BIBIANA PERALTA HERNANDEZ MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO

JAFG/OJRR
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