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SUJETO OBLIGADO: Alcaldia Miguel Hidalgo.

Ciudad de México a 18 de enero de 2023.

ARMANDO TADEO TERAN ONGAY
COORDINADOR DE PONENCIA

DEL COMISIONADO CIUDADANO
ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
PRESENTE

Me refiero a su oficio sin numero, recibido el 18 de enero de 2023, en el cual solicita a esta
Direccion de Estado Abierto, Estudios y Evaluacion (DEAEE) que emita una determinacion sobre
la procedencia o improcedencia del presunto incumplimiento de las obligaciones de transparencia
del sujeto obligado Alcaldia Miguel Hidalgo; asi como del acuerdo de esa Ponencia de fecha 12
de enero de 2023, mediante el cual se tuvo por admitida la denuncia ciudadana, en la que se
sefialé que el sujeto obligado presuntamente incumple con las obligaciones de transparencia
dispuestas en el articulo 121 fraccibn XX de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México (Ley de Transparencia) y de conformidad
con lo dispuesto por el articulo 164 de la Ley de la materia, se rinde el siguiente:

DICTAMEN

I.  Se present6 una denuncia ante este Instituto en contra del sujeto obligado Alcaldia Miguel
Hidalgo. La denuncia correspondiente sefiala lo siguiente:

“A UNOS DIAS DE TERMINAR EL ANO 2022 EN MI COLONIA QUE ES LOMAS DE SOTELO
SE ESTAN HACIENDOO LOS TRABAJOS DE PINTURA EN EL CUBO DE LOS EDIFICIOS,
ENTIENDO QUE ESTO TENIA QU SER ANTES DE QUE EL ANO TERMINARA, EL DIA DE
AYER SE HICIERON TRABAJOS EN MI EDIFICIO Y SE DEJO TODO UN COCHINERO DE
PINTURA'Y MANCHAS ADJUNTO POLIZAS.”

Titulo Nombre corto del formato Ejercicio Periodo
121 XX_Tramites ofrecidos A121Fr20_Tramites 2022 ler
Trimestre
121 XX_Tramites ofrecidos A121Fr20_Tramites 2022 2do
Trimestre
lde12
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Titulo Nombre corto del formato Ejercicio Periodo

121 XX_Tramites ofrecidos A121Fr20_Tramites 2022 3er
Trimestre

121 XX_Tramites ofrecidos A121Fr20_Tramites 2022 4to
Trimestre

www.infodf.org.mx

(Sic)

Del texto de la denuncia transcrita se desprende que la persona se refiere a hechos que
no implican el incumplimiento a la publicacién de obligaciones de transparencia a cargo de
la Alcaldia Miguel Hidalgo, sino que pretende denunciar, sin especificar a la parte
responsable, presuntas irregularidades cometidas al realizar trabajos de pintura en un
edificio.

El articulo 155 de la Ley de Transparencia dispone que cualquier persona podra denunciar
ante el Instituto la falta de publicacién de las obligaciones de transparencia previstas en la
presente Ley y demas disposiciones aplicables.

Asimismo, el articulo 157 de la Ley de Transparencia, establece los requisitos que debe
cumplir la denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia, que son, al
menos, los siguientes:

I. Nombre del sujeto obligado denunciado;
/. Descripcién clara y precisa del incumplimiento denunciado;

lll. El denunciante podra adjuntar los medios de prueba que estime necesarios para
respaldar el incumplimiento denunciado;

IV. En caso de que la denuncia se presente por escrito, el denunciante debera sefialar
el domicilio en la jurisdiccion que corresponda o la direccion de correo electrénico
para recibir notificaciones. En caso de que la denuncia se presente por medios
electronicos, se entendera que se acepta que las notificaciones se efectien por el
mismo medio. En caso de que no se sefale domicilio o direccion de correo electrénico
o se sefale un domicilio fuera de la jurisdiccion respectiva, las notificaciones, aun las
de cardcter personal, se practicaran a través de los estrados fisicos del Instituto, y

V. El nombre del denunciante y, opcionalmente, su perfil, Gnicamente para propoésitos
estadisticos. Esta informacién serd proporcionada por el denunciante de manera
voluntaria. En ningln caso el dato sobre el nombre y el perfil podran ser un requisito
para la procedencia y tramite de la denuncia.
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En ese sentido y no obstante que el texto de la denuncia no se advierte un claro
incumplimiento de obligaciones de transparencia por parte del sujeto obligado a la
publicacion en su portal institucional o en el Sistema de Portales de Obligaciones de
Transparencia de la Plataforma Nacional de Transparencia (SIPOT) de la informacion
dispuesta por el articulo 121, fraccion XX de la Ley de Transparencia, que dispone lo
siguiente:

“Articulo 121. Los sujetos obligados, deberan mantener impresa para consulta directa de
los particulares, difundir y mantener actualizada a través de los respectivos medios
electrénicos, de sus sitios de internet y de la Plataforma Nacional de Transparencia, la
informacién, por lo menos, de los temas, documentos y politicas siguientes segun les
corresponda:

XX. Los tramites, requisitos y formatos que ofrecen;

”

En ese sentido la Direccidn en el ambito de su competencia, hace las siguientes consideraciones:

www.infodf.org.mx

La DEAEE efectud, el dia diecinueve de enero del presente afio, la verificacion de la
informacion publicada por la Alcaldia Miguel Hidalgo.

Los Lineamientos Técnicos para publicar, homologar y estandarizar la informacion de las
obligaciones establecidas en el Titulo Quinto de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México (en adelante los
Lineamientos), disponen que los sujetos obligados, respecto de la fraccion XX del articulo
121 de la Ley de Transparencia; debera de actualizar la informacion trimestralmente, asi
como conservar en su sitio de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia la
informacion del gjercicio vigente.

Bajo esas consideraciones, se revisO la informacion publicada por el sujeto obligado
Alcaldia Miguel Hidalgo en su portal institucional disponible en la direccion electronica:
https://www.miguelhidalgo.gob.mx/transparencia2022/

De la verificacion realizada al portal de transparencia de la Alcaldia Miguel Hidalgo
especificamente a la fraccion XX, se advierte que, el sujeto obligado tiene publicada la
informacion vigente requerida en el formato establecido en los Lineamientos.
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Por lo anterior, se determina que el sujeto obligado la Alcaldia Miguel Hidalgo cumple con
la publicacion de la informacion relativa a la fraccion XX del articulo 121 de la Ley de
Transparencia, en su portal de Internet.

Lo sefalado se puede comprobar con las capturas de pantalla que se incluyen a
continuacion:
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ot
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1
Fecha de actualizacion

> Informacidn adicional del Medio g ml‘mm‘s‘ sy Respecto d 2 reportar presuntas - Hipevinculo "_ﬁ:‘é"'ﬂ’y""“"‘: Area(s) responsabie(s) que generain), posee(n), "o oo
tramite. en =0 caso Sosumentos S R pubiica(n) y setualiza(n) Ia informscian e
: 1 http://catalogoracional.gob.mx/ Ventanilla Gnica 31272022 0s/a/2023
s
2 z http://catalogoracional.gob.mx/ Ventanilla Gnica 31272022 0s/a/2023

quejas@miguelhidalgo.gob.mx Tel. 5276-7700, Ext. 3524

® VUT
‘, VENTANILLA UNICA
DE TRAMITES

Citas Ventanilla Unica De Tramites

Alcaldia Miguel Hidalgo

Liena tus datos a continuacién y nos comunicaremos contigo lo més pronto posible
Registrar el nombre de la persona que asistira a la cita

Cita en Linea

Informacién importante

{9 Debera presentarse a su cita con 10

minitne antac Aa I micmn

*E-mail *Télefono*
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INICIO ~

Liena tus datos a continuacién y nos comunicaremos contigo lo més pronto posible
Registrar el nombre de la persona que asistiré a la cita

Cita en Linea

Informacién importante
{3 Deberd presentarse a su cita con 10 . . . .
minutos antes de la misma. Szl jlelofong) Sexq v

[ si pierde la cita deberd sacar una nueva.

& Presentarse con cubre bocas para su Tipo de persona v Tipo de Tramite ~ Grupo vulnerable v
atencién procedente.

# Solo ingresa una persona por tramite.

— - ) Domicilio del Tramite a Realizar
A las disposiciones de esta pagina podran

cambiar de acuerdo al semaforo emitido por

el Gobierno de la CDMX. *Selecciona la Colonia ~ *Selecciona Calle ~
Slsenvaton. €. 11860, Cudod dombcn,
Observatorio, C.P. 11860, Ciudad de México,

CDMX

el BE7G77700, it 7513, 7875, 7816, 7818

Oficina El horario de atencién es de lunes a

viernes de 9:00 a 14:00 horas. 52 3
Informacién general o comentarios

La Ciudad ho [iai o, Calidad del aire MALA | Hoy no circula T
18 6o Enero dei 2035 [T R o @ piacas 3.4- H1: impar H2: Todos = puntos WiFi

o
GOBIERNO DE LA

\Y
Uy | y %°° IUDAD DE MEXICO

(a a paraempezar ) ( Q actas certificadas

Con-  "~lo
iNecesitas
que ayuda?

2 2§ % K A tiene paia u
L R . o b, ‘ AN

Actas digitales del registro  Registro Mi Beca Para Atencion Ciudadana *0311  Licencia para conducir
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Informacién importante Coronavirus COVID-19 Gobierno

@ Ubicacién actual:

o

[

Escribe tu busqueda

Mostrar: Todos

Hacienda y Finanzas
Plblicas

Medio Ambiente,
Recursos Naturales y
Pesca

Ciencia v Educacion

(=)

M

Inicio iQué es el Catalogo Nacional? Estadistica > Iniciar Sesién ~

\\%«/ CATALOGO
%~ NACIONAL

Tramites, servicios, inspecciones y regulaciones de todo México

Busqueda avanzada +

Temas de interés

o Energia
° No sectorizado

Comunicaciones,
Transporte y Movilidad

9 Salud y Deporte
[ Conoce mas sobre el Catilogo Nacional

Relaciones Exteriores ﬂ

Desarrollo econémico

Gobernacion [~

Marina

II. Asimismo, se revisO la informacion publicada por el sujeto obligado en el Sistema de
Portales de Obligaciones de Transparencia de la Plataforma Nacional de Transparencia

(SIPOT).

De la verificacion realizada al SIPOT, se advirtié que la Alcaldia Miguel Hidalgo si publica
la informacion de conformidad con lo que establecen los Lineamientos técnicos de
evaluacion, esto es para el primer y segundo trimestre del ejercicio 2022.

Por lo anterior, se determina que la Alcaldia Miguel Hidalgo cumple con la publicacion de
sus obligaciones en la Plataforma Nacional de Transparencia. Lo sefialado se puede
comprobar con las capturas de pantalla que se incluyen a continuacion:

Estado o Federacion

Institucién

Ejercicio

>

Alcaldia Miguel Hidalgo

2022

Ciudad de México

INFORMACION PUBLICA v~

RT. - 121 - XX - TRAMITES, REQUISITOS Y FORMATOS

Flltros de busqueda v

s/

www.infodf.org.mx

todos los ¢

n 49 resultados, da clic en

ampos

) ver el detalle
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Se encontraron 49 resultados, da clic en @ para ver el detalle.

Ver campos relevantes

Ejercicio

2022

2022

2022

2022

Fecha de inicio del peri...

01/10/2022

01/10/2022

01/10/2022

01/10/2022

Se encontraron 49 resultados, da clic en @ para ver el detalle.

Ver campos relevantes

[Documentos requerido...

Consulta la informacién

Consulta la informacién

Consulta la informacién

Consulta la informacion

Consulta la informacién

Consulta la informacion

Consulta la informacién

ﬂsu Ita la informacion

Hipervincule al/los for...

Consulta |a informacién

Consulta la informacién

Consulta |a informacién

Consulta la informacién

Consulta la informacién

Consulta la informacién

Consulta la informacién

Consulta |a informacién
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Fecha de término del p...

31/12/2022

31/12/2022

31/12/2022

31/12/2022

Ultima fecha de publica...

31/03/2022

31/03/2022

31/03/2022

31/03/2022

MX09.INFODF/DEAEE/2.10.1A/020/2023

INFORMACION PUBLICA v

Nombre del tramite

Licencia de Subdivision ...

Descripcion de tramite

Consulta la informacién

Consulta la informacién

Consulta la informacién

Consulta la informacién

Consulta la informacién

Consulta la informacién

Consulta la informacién

Consulta la informacién

INFORMACION PUBLICA v

Tiempo de respuesta p...

5 Dias

20 dias habiles

20 dias habiles

Inmediato

Plazo con el que cuenta...

30 dias habiles

20 dias habiles

30 dias habiles

EXPEDIENTE: DLT.002/2023

Tipo de usuario y/o pob...

DESCARGAR

Propietarios o poseedores ...

Propietarios o poseedores ...

o

no aplica

Modalidad del tramite

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

DESCARGAR

no aplica

Plazo con el que cuenta...

5 dias habiles

5 dias habiles

5 dias habiles

Datos del contacto ofici...

DENUNCIAR

Hipervinculo a los requi...

Consulta la informacién
Consulta la informacion
Consulta la informacién
Consulta la informacion
Consulta la informacién
Consulta la informacion
Consulta la informacién

Consulta la informacion

DENUNCIAR

Ver detalle
Ver detalle La
Ver detalle
Ver detalle

Ver detalle

Ver detalle El Aviso

Ver detalle

Ver detalle

Cc

Vigencia de

180 dias habilej
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INFORMACION PUBLICA ~

Se encontraron 49 resultados, da clic en @ para ver el detalle. DESCARGAR DENUNCIAR

Ver campos relevantes

Vigencia de los resultad..  Areay datos de contact..  Monto delos derechos...  Sustentolegal parasuc..  Lugaresdonde seefect..  Fundamentojuridico-a..  En casodequee

180 dias habiles ebera cons... Ver detalle [4] Articulo 188 del Cadigo Fisc... Ver detalle Ley de Desarrollo Urbano d... Ver detalle Proced

La zac Ver detalle 0 0 A Ver detalle Ver detalle .
O]
Por obra a realizar Ver detalle 0 NO APLICA Ver detalle Ver detalle Proces
2
Ver detalle 44.29 Ver detalle Ver detalle .
Permanente Ver detalle [4] Ver detalle Ley de Desarrollo Urbano d... ver detalle Q
El Avis Ver detalle 0 O AP Ver detalle Ley Ver detalle
3 afios Ver detalle [4] Gratuito Ver detalle Ley de Desarrollo Urbano d... ver detalle T
Ver detalle 0 NO AP Ver detalle L Ver detalle

INFORMACION PUBLICA

Se encontraron 49 resultados, da clic en @ para ver el detalle. DESCARGAR DENUNCIAR

Ver campos relevantes

En caso de que Derechos del usuario Informacién adicienal d... Medio que permita el e... Lugares para reportar p... Hipervinculo al Catalog... Area(s) responsable(s) g... Fecha de valig

Ver detalle Procede Afirmativa Ficta  Consulta la infermacién Ver detalle Ver detalle Consulta la informacién Ventanilla Unica 09/01/2023

Ver detalle Consulta lainfermacién Ver detalle Ver detalle Consulta la informacién ca 0G -

Ver detalle Procede Afirmativa Ficta ~ Consulta lainformacién Ver detalle Ver detalle Consulta la informacién Ventanilla Unica DB/D1!

2

Ver detalle o Consulta lainformacién Ver detalle Ver detalle Consulta la informacién ca

Ver detalle Afirmativa ficta Consulta la informacién Ver detalle Ver detalle Consulta la informacién Vventanilla Unica

Ver detalle Consulta lainformacién Ver detalle Ver detalle Consulta la informacién a ca

Ver detalle No procede Consulta la infermacién Ver detalle Ver detalle Consulta la infermacién Ventanilla Unica 09/01/2023
] Ver detalle Consulta lainformacién Ver detalle Ver detalle Consulta la informacién ca
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INFORMACION PUBLICA v

Se encontraron 49 resultados, da clic en @ para ver el detalle. DESCARGAR DENUNCIAR

Ver campos relevantes

6n adicional d... Medio que permita el e... res para reportar p... Hipervinculo al Cata . Fecha de validacién Fecha de actualiz
iva Ficta  Consulta la informacién Ver detalle Ver detalle Consulta la informacién ventanilla Unica 09/01/2023 31/12/2022
cta Consulta Iz informacion Ver detalle Ver detalle Consulta la informacién ‘entanilla Unica 09/01/2023 31/12/2022
iva Ficta  Consulta la informacién Ver detalle Ver detalle Consulta la informacién ventanilla Unica 09/01/2023 31/12/2022
Consulta Iz informacion Ver detalle Ver detalle Consulta la informacién ‘entanilla Unica 09/01/2023 31/12/2022
icta Consulta la informacién Ver detalle Ver detalle Consulta la informacién Ventanilla Unica 09/01/2023 31/12/2022
je Consulta la informacion Ver detalle Ver detalle Consulta la informacién ca 9 2023 2/2022

le Consulta la informacian Ver detalle Ver detalle Consulta la informacién Ventanilla Unica 09/01/2023 31/12/2022

[r———. Consulta la informacién Ver detalle Ver detalle Consulta la informacién

quejas@miguelhidalgo.gobmx  Tel. 5276-7700, Ext. 3524

e VuT
‘, VENTANILLA UNICA
DE TRAMITES

Citas Ventanilla Unica De Tramites

Alcaldia Miguel Hidalgo

Llena tus datos a continuacién y nos comunicaremos contigo lo més pronto posible
Registrar el nombre de la persona que asistira a la cita

Cita en Linea

Informacion importante

{3 Debera presentarse a su cita con 10
minutos antes de la misma.

*Télefono*
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= Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
I“'o Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

DIRECCION DE ESTADO ABIERTO, ESTUDIOS Y EVALUACION
MX09.INFODF/DEAEE/2.10.1A/020/2023

EXPEDIENTE: DLT.002/2023

INICIO ~

Llena tus datos a continuacién y nos comunicaremos contigo lo més pronto posible
Registrar el nombre de la persona que asistiré a la cita

Cita en Linea

*Nombre *Paterno *Materno
Informacién importante

{3 Debera presentarse d su cita con 10

minutos antes de la misma. Télefono

B si pierde la cita debera sacar una nueva

& presentarse con cubre bocas para su Tipo de persona Tipo de Tramite Grupo vulnerable
atencion procedente.

# Solo ingresa una persona por tramite.

Dom o del Tramite a Realizar

A Las disposiciones de esta pagina podran
cambiar de acuerdo al seméforo emitido por
el Gobierno de la CDMX. *Selecciona la Colonia *Selecciona Calle

Alcaldia Miguel Hidalgo, Parque Lira No. 84, Col. *Numero Exterior *Numero Interior
Observatorio, C.P. 11860, Ciudad de México,
CDMX

Tel. 5276-7700, Ext. 7813, 7879, 7816, 7815 SELECCIONA EL TRAMITE

Oficina El horario de atencién es de lunes a

viernes de 9:00 a 14:00 horas. L N
Informacién general o comentarios

E ART. - 121 - XX - LOS TRAMITES, REQUISITOS Y FORMATOS [x]
QUE OFRECEN;

Se encontraron 1 resultados

Teléfono y extensid... Medios electrénico... Horario de atendid...

527677 00 Ext. 7816 veronica.rodriguez@mi... 9:00 2 14:00

E ART. - 121 - XX - LOS TRAMITES, REQUISITOS Y FORMATOS
QUE OFRECEN;

Se encontraron 1 resultados

ialidad Nombre de validad Nimero exterior Ndmero interior  Tipo de asentamie... Nombre del asenta... Clay

Avenida Parque Lira 94 0 Colonia Observatorio
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DIRECCION DE ESTADO ABIERTO, ESTUDIOS Y EVALUACION
MX09.INFODF/DEAEE/2.10.1A/020/2023
EXPEDIENTE: DLT.002/2023

La Ciudad hoy - i ire I " @ e
18 de Enero del 2023 1§ o] ) L Pla

o
ﬁo GOBIERNO DE LA

Yy °d CIUDAD DE MEXICO
)
|

N N\

Q Mi beca para empezar Q actas certificadas

Con~ 3
zNecesitas
qUE .y uda?

y ]
X of \ g 3 E L, tiene para w
e A 2 MY

les del registro  Registro Mi Beca Para Atencién Ciudadana *0311  Licencia para conducir

CONCLUSIONES

Esta Direccién de Estado Abierto, Estudios y Evaluacién, con base en lo establecido en los
articulos 150, 151 y 152 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México, determiné que:

e Se verifico que el sujeto obligado Alcaldia Miguel Hidalgo en su portal de Internet disponible
en la direccion electronica: https://www.miguelhidalgo.gob.mx/transparencia2022/, asi
como en el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia de la Plataforma
Nacional de Transparencia, CUMPLE con la publicacion de las obligaciones de
transparencia referentes a la fraccion XX del articulo 121 de la Ley de Transparencia.

En razon de lo aqui fundado y motivado, resulta improcedente la denuncia interpuesta. El
dictamen que antecede se hace de su conocimiento para los efectos legales a que haya lugar.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

ATENTAMENTE,

MTRA. MARIA SOLEDAD RODRIGO

DIRECTORA DE ESTADO ABIERTO, ESTUDIOS Y EVALUACION
MSR/SQM/CVP
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